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MISIÓN 
 

Somos una institución que administra el servicio público gratuito de defensa penal, a 
personas de escasos recursos económicos, señaladas de cometer un hecho que puede ser 
constitutivo de delito o falta. 

VISIÓN 
 

Ser una institución con cobertura a nivel nacional, con defensores públicos de alta calidad 
jurídica, con presencia, protagonismo y liderazgo en el sistema de justicia, velando por el 
estricto cumplimiento del debido proceso, en la atención gratuita de la población sindicada 
por la comisión un hecho que puede ser constitutivo de delito o falta. 
 

VALORES 
 

1. Independencia: Ejercer la autonomía profesional y técnica fundamentada en la 
legalidad. 

2. Justicia: Actuar democráticamente con apego a la verdad en la búsqueda del bien 
común. 

3. Igualdad: Garantizar la equidad legal y material a favor de los usuarios, sin distinción 
alguna. 

4. Efectividad: Respuesta oportuna, eficaz y adecuada a los intereses del usuario en 
cumplimiento del mandato institucional. 

5. Ética: Cumplimiento de valores y deberes en la gestión institucional con transparencia 
y probidad. 

6. Profesionalismo: Desarrollar la capacidad técnica jurídica para el fortalecimiento 
continuo del servicio.  

FILOSOFÍA INSTITUCIONAL 
 

Somos una institución que actúa de manera responsable, desarrollamos nuestras 
atribuciones con fundamento en el derecho de defensa que garantiza la Constitución Política 
de la República de Guatemala, los tratados y convenios internacionales ratificados por el 
Estado en materia de Derechos Humanos. Nuestra filosofía está basada en el servicio, 
independencia, justicia, igualdad, efectividad, ética, profesionalismo, empatía y respeto hacia 
los demás.  
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES 
 
 
Objetivo Estratégico 1 
 
Optimizar el servicio de defensa pública, garantizando su alta calidad técnica y profesional y 
su eficiencia administrativa basada en la sencillez de sus procesos, en armonía con su 
mandato institucional y en beneficio de la población usuaria. 
 
Objetivo Estratégico 2 
 
Procurar la ampliación gradual del servicio de defensa, en lugares donde se demanda la 
presencia del Instituto de la Defensa Pública Penal, garantizando la efectiva cobertura 
nacional. 
 
Objetivo Estratégico 3 
 
Mejorar la calidad profesional del capital humano a través de la profesionalización de todas 
y cada una de las personas que integran el Instituto de la Defensa Pública Penal, a efecto 
de brindar un servicio de alta calidad a la población usuaria y coadyuvar al fortalecimiento 
del sistema de justicia guatemalteco. 
 
Objetivo Estratégico 4 
 
Mejorar el posicionamiento estratégico del Instituto de la Defensa Pública Penal a nivel 
nacional e internacional. 
 
 
Objetivo Estratégico 5 
 
Facilitar y apoyar al Instituto de la Defensa Pública Penal, las acciones administrativas, 
financieras y presupuestarias que permitan la óptima utilización de los recursos con criterios 
de eficiencia, economía y transparencia. 
 
Objetivo Transversal 6 
 
Orientar e incorporar el uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación TIC, como 
herramientas de apoyo a los procesos de asesoría y defensa penal, administrativos, 
financieros, control, rendición de cuentas en ambientes seguros, con el fin de fortalecer la 
gestión de defensa pública penal en su entorno. 
 
Objetivo Transversal 7 
 
Contribuir a fortalecer el sistema de defensoría pública, asegurando el derecho de defensa 
como derecho fundamental de la persona, bajo el principio de una defensa única que sea 
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incluyente del carácter multiétnico, perspectiva de género y vulnerabilidad de la población 
usuaria del servicio. 
 
Objetivo Transversal 8 
 
Contribuir a una cultura de planificación en el Instituto de la Defensa Pública Penal, aplicando 
la metodología de gestión por resultados. 
 

 


