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PRESENTACIÓN 

 
 

El Instituto de la Defensa Pública Penal (IDPP) presenta su Plan Operativo Anual (POA) 
para el Ejercicio Fiscal 2024, este instrumento permitirá operativizar los proyectos y 
acciones institucionales encaminados al logro gradual de los objetivos y resultados 
estratégicos contenidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) planteado para el 
periodo 2018-2026. 

El POA fue formulado con el enfoque en la Gestión por Resultados, asimismo se 
atendieron los Lineamientos Generales de Planificación 2024 emitidos por la Secretaría 
de Planificación y Programación de la Presidencia (SEGEPLAN) y Normas para la 
Formulación Presupuestaria de la Dirección Técnica del Presupuesto del Ministerio de 
Finanzas Públicas (MINFIN) para el Ejercicio Fiscal 2024 y Multianual 2024-2028. 
Asimismo, en observancia de las Normas Generales y Técnicas de Control Interno 
Gubernamental aprobadas mediante Acuerdo Número A-039-2023 de la Contraloría 
General de Cuentas. 

El presupuesto estimado por el Instituto de la Defensa Pública Penal en el Plan Operativo 
ANUAL (POA), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024 ASCIENDE A TRESCIENTOS 
NOVENTA Y OCHO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL QUINIENTOS VEINTE 
NUEVE QUETZALES EXACTOS (Q 398,651,529.00);  necesarios para continuar con la 
ampliación de cobertura integral del servicio de defensa pública, así como el desarrollo de los 
proyectos de inversión en beneficio de los usuarios de escasos recursos económicos, como lo 
mandata el Decreto No. 129-97, Ley del Servicio Público de Defensa Penal emitido por el 
Congreso de la República de Guatemala. 

 
 
 
 
 

MSc. Carlos Humberto Sandoval Orellana  
Director General 

Instituto de la Defensa Pública Penal 
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1. Plan Operativo Anual: Matriz Planificación anual y cuatrimestral de productos y subproductos 

Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera

1, Gestiones del Despacho Superior Documento 12 Q9,020,940 4 Q3,006,980 4 Q3,006,980 4 Q3,006,980

1,1 Gestiones del despacho superior Documento 12 Q9,020,940 4 Q3,006,980 4 Q3,006,980 4 Q3,006,980

2. Gestiones Administrativas y
Financieras Documento 12 Q26,553,656 4 Q8,851,219 4 Q8,851,219 4 Q8,851,219

2.1  Gestiones administrativas y financieras Documento 12 Q26,553,656 4 Q8,851,219 4 Q8,851,219 4 Q8,851,219

3. Gestiones de Planificación Documento 12 Q3,973,805 4 Q1,324,602 4 Q1,324,602 4 Q1,324,602

3,1  Gestiones de planificación Documento 12 Q3,973,805 4 Q1,324,602 4 Q1,324,602 4 Q1,324,602

4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 12 Q22,487,992 4 Q7,495,997 4 Q7,495,997 4 Q7,495,997

4,1  Gestiones de recursos humanos Documento 12 Q22,487,992 4 Q7,495,997 4 Q7,495,997 4 Q7,495,997

5, Gestiones de Asesoría Jurídica Documento 12 Q1,755,245 4 Q585,082 4 Q585,082 4 Q585,082

5.1 Gestión de asesoría jurídica Documento 12 Q1,755,245 4 Q585,082 4 Q585,082 4 Q585,082

6, Gestiones de Auditoría Interna Documento 12 Q2,714,910 4 Q904,970 4 Q904,970 4 Q904,970

6,1 Gestiones de auditoría interna Documento 12 Q2,714,910 4 Q904,970 4 Q904,970 4 Q904,970

72 Q66,506,548 24 Q22,168,849.20 24 Q22,168,849.20 24 Q22,168,849.20

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS CUATRIMESTRALES 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

Medida

Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3

PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"
Resultado institucional: Para el 2026 incrementar las capacidades de los servicios de apoyo al componente sustantivo.

TOTAL META PROGRAMA 01
 

Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades 
Centrales y División Administrativa Financiera, IDPP, noviembre 2024. 

1 / 4 
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Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera

1. Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de
defensoría pública y asesoría legal
gratuita. **

Persona 99,047 Q234,607,775 32,227 Q79,028,015 Q35,174 Q83,660,345 Q31,646 Q71,919,415

1.1 Casos vigentes activos en proceso.*** Caso 28,580 Q35,191,167 0 Q11,730,389 0 Q11,730,389 28,580          Q11,730,389

1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 42,880 Q46,921,556 14,271            Q15,616,080 15,388          Q16,838,361 13,221          Q14,467,115

1.3 Comparecencias a audiencias en
órganos jurisdiccionales y administrativos.

Registro 179,447 Q46,921,555 58,970            Q15,419,394 66,089          Q17,280,861 54,388          Q14,221,299

1.4 Adultos que reciben servicio de asesoría
legal gratuita.

Persona 26,526 Q23,460,777 9,251              Q8,181,997 9,510            Q8,411,068 7,765            Q6,867,712

1.5 Diligencias de recepción, registro y
seguimiento a notificaciones ingresadas

Registro 190,014 Q11,730,389 63,105            Q3,895,745 68,883          Q4,252,446 58,026          Q3,582,197

1.6 Elaboración de estrategias de defensa
penal.

Documento 48,286 Q16,422,544 15,960            Q5,428,153 17,920          Q6,094,768 14,406          Q4,899,622

1.7 Registro y control de entrevista a
sindicados, familiares y testigos.

Documento 62,623 Q4,692,155 21,015            Q1,574,592 22,855          Q1,712,457 18,753          Q1,405,107

1.8 Procuraciones de expedientes en el MP,
órganos jurisdiccionales y otras
dependencias.

Registro 76,549 Q35,191,166 26,796            Q12,318,678 27,195          Q12,502,107 22,558          Q10,370,381

1.9 Visitas carcelarias a personas privadas
de libertad.

Documento 101,165 Q11,730,389 34,833            Q4,038,992 34,611          Q4,013,289 31,721          Q3,678,108

1.10 Asistencia y atención vía telefónica a
usuarios y familiares de sindicados.

Registro 178,326 Q2,346,078 62,632            Q823,994 62,678          Q824,599 53,016          Q697,485

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS CUATRIMESTRALES 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

Medida

Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3

PROGRAMA 11 "DEFENSA PÚBLICA DE PROCESOS PENALES"

Resultado institucional:  Incrementar la tasa de defensores públicos (568 (30%) en 2021) en 107% al finalizar el 2026 (1,178 en 2026)..

 
. 

2 / 4 
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Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera

2. Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que
reciben servicios de defensoría pública y
asesoría legal gratuita. **

Persona 2,623 Q5,489,381 777 Q1,711,637 947 Q2,003,126 899 Q1,774,618

2.1 Casos vigentes activos en proceso.*** Caso 524 Q823,407 0 Q274,469 0 Q274,469 524 Q274,469

2.2 Casos nuevos ingresados. Caso 2,403 Q1,097,876 674 Q307,935 892 Q407,535 837 Q382,406

2.3 Comparecencias a audiencias en
órganos jurisdiccionales y administrativos.

Registro 7,689 Q1,097,876 2,448 Q349,538 2,701 Q385,638 2,540 Q362,699

2.4 Adolescentes que reciben servicio de
asesoría legal gratuita.

Persona 183 Q548,938 58 Q173,980 79 Q236,973 46 Q137,984

2.5 Diligencias de recepción, registro y
seguimiento a notificaciones ingresadas

Registro 9,989 Q274,469 3,169 Q87,075 3,570 Q98,098 3,250 Q89,296

2.6 Elaboración de estrategias de defensa
penal.

Documento 3,164 Q384,257 980 Q119,018 1,171 Q142,214 1,013 Q123,025

2.7 Registro y control de entrevista a
usuarios, familiares y testigos.

Documento 3,641 Q109,788 1,093 Q32,957 1,168 Q35,232 1,380 Q41,598

2.8 Procuraciones de expedientes en el MP,
órganos jurisdiccionales y otras
dependencias.

Registro 2,281 Q823,407 708 Q255,577 843 Q304,310 730 Q263,519

2.9 Visitas a adolescentes privados de
libertad en centros de internamiento

Documento 4,597 Q274,469 1,559 Q93,082 1,670 Q99,709 1,368 Q81,678

2.10 Asistencia y atención vía telefónica a
usuarios y familiares de adolescentes

Registro 6,116 Q54,894 2,006 Q18,005 2,111 Q18,947 1,999 Q17,942

101,670 Q240,097,156 Q33,004 Q80,739,652 Q36,121 Q85,663,472 Q32,545 Q73,694,033TOTAL META PROGRAMA 11

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS CUATRIMESTRALES 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

Medida

Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3

** Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.

*** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con pris ión preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores públicos,
pues están pendientes de resolución judicial.  Por lo tanto, la sumatoria del total anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos promedio al inicio de cada mes del cuatrimestre.  
Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la División de Coordinaciones Técnico Profesionales, División 
Administrativa Financiera y Departamento de Estadística, IDPP, noviembre 2024. 
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Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera Meta física Meta financiera

1, Servicios de Dirección y Coordinación Documento 47 Q2,455,825 15 Q783,774 16 Q836,026 16 Q836,026

1,1 Servicios de Dirección y Coordinación. Documento 47 Q2,455,825 15 Q783,774 16 Q836,026 16 Q836,026

2, Servicios de Supervisión Documento 25 Q3,953,000 9 Q1,423,080 9 Q1,423,080 7 Q1,106,840

2,1 Servicios de Supervisión. Documento 25 Q3,953,000 9 Q1,423,080 9 Q1,423,080 7 Q1,106,840

3, Construcción y Equipamiento de
Sedes

Documento 750 Q65,619,000 0 Q0 250 Q21,873,000 500 Q43,746,000

3,1 Construcción de sedes Mt,2 750 Q65,619,000 0 Q0 250 Q21,873,000 500 Q43,746,000

3,2 Equipamiento de sedes Documento 6 Q0 0 Q0 0 Q0 6 Q0

SNIP 294703 Construcción edificio de la
Sede Municipal del Instituto de la Defensa
Pública Penal en el municipio de
Chimaltenango, Chimaltenango.

Mt,2 200 Q7,020,000 0 Q0 0 Q0 200 Q7,020,000

SNIP 294704 Construcción edificio de la
Sede Municipal del Instituto de la Defensa
Pública Penal en el municipio de
Coatepeque, Quetzaltenango.

Mt,2 300 Q13,000,000 0 Q0 0 Q0 300 Q13,000,000

750 Q92,047,825 0 Q2,206,854 250 Q24,132,106 500 Q45,688,866

Q398,651,529 Q105,115,355 Q131,964,426 Q141,551,748

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS CUATRIMESTRALES 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

Medida

Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3

PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSIÓN Y MODERNIZACIÓN PARA EL SECTOR JUSTICIA"

Resultado institucional: Para el 2026 se incrementa el apoyo al sector justicia penal

TOTAL META PROGRAMA 14

TOTAL  
Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la Unidad Ejecutora Programa 14 y División Administrativa 
Financiera, IDPP, noviembre 2024. 
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2. Plan Operativo Anual: Matriz de programación mensual de producto y subproducto 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic

1, Gestiones del Despacho Superior Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9,020,939.89

1,1 Gestiones del despacho superior Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9,020,939.89

2. Gestiones Administrativas y Financieras Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 26,553,656.11

2.1  Gestiones administrativas y financieras Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 26,553,656.11

3. Gestiones de Planificación Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3,973,805.24

3,1  Gestiones de planificación Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3,973,805.24

4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 22,487,991.63

4,1  Gestiones de recursos humanos Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 22,487,991.63

5, Gestiones de Asesoría Jurídica Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,755,244.72

5.1 Gestión de asesoría jurídica Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,755,244.72

6, Gestiones de Auditoría Interna Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2,714,910.00

6,1 Gestiones de auditoría interna Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2,714,910.00

PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"

Dirección General

Acciones: Emisón de disposciones por medio de acuerdos y resoluciones; suscripción de convenios interinstitucionales e internacionales; informes supervisión de sedes penales; capacitaciones multitemáticas a través de diplomados, cursos, conversatorios, conferencias, entre
otras técnicas andragógicas que promueven la profesionalización de los colaboradores. 

División Administrativa 
Financiera

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS FISICAS 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

medida
Meta anual

 METAS MENSUALES Recursos 
Necesarios (Q)

Responsable

Acciones: Plan Anual de Compras, gestión de adquisiciones, informes de actividades de almacén, mantenimiento de instalaciones, mobiliario y equipo, mantenimiento preventivo y/o reparaciones de vehículos, gestión de cuota financiera cuatrimestral, Infomre de rendicion de cuentas
cuatrimestral, infomre de liquidación del presupuesto, informe calidad de gasto, apertura de presupuesto, anteproyecto de presupuesto, rendición de cajas fiscales, rendición de fondo rotativo, control de reparaciones e instalaciones de equipo de cómputo, diagnósticos de equipos,
implementación de buenas prácticas de los servicios informáticos.

División Ejecutiva y de 
Recursos Humanos

Acciones: Elaboración de nóminas,  planillas en general, capacitaciones administrativas, inducciones de primer ingreso, evaluaciones del desempeño al persona, evaluaciones del desempeño a Defensores Públicos, atención y consulta en clínica médiica de personal.

Unidad de Asesoría 
Jurídica

Acciones: Comparecencia a las audiencias señaladas en los procesos judiciales (incluye con Mandato Judicial otorgado), elaboración de memoriales ante los juzgados jurisdiccionales, dictámenes u opiniones legales, asesoría legal a la Dirección General del IDPP y demás
dependencias en el ámbito de su competencia. 

División de 
Fortalecimiento 

Institucional
Acciones: Presentación de informe de anual de solicitudes de información pública a PDH. Plan de acción de IDPP ejercicio 2021, cordinación de planes Institucionales y ante proyecto de presupuesto 2022, registro de ejecución mensual de metas f isicas e informe cuatrimestral,
Informe Gerencial a Dirección General sobre el análisis de la ejecución física cuatrimestral, Informe de Labores Institucional, informe de asesoría brindada a las unidades administrativas en la interpretación y aplicación de técnicas para el diseño, formulacion y elaboración de
Instrumentos administrativos. Cáculo de Indicadores, informes estadísticos gerenciales, recopilación de información estadística sector justicia, apoyo en gestión de propuestas de convenios interinstitucionales. Accione de coordinación y apoyo interinstitucional entre comunicadores
del sector justicia, gestión de redes sociales y blog de noticias.

Unidad de Auditoría 
Interna

Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades 
Centrales y División Administrativa Financiera, IDPP, noviembre 2024. 
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic

1. Adultos sindicados de un hecho delictivo
que reciben servicios de defensoría pública y
asesoría legal gratuita. *

Persona 99,047 7,339 8,182 7,856 8,850 9,215 8,204 8,632 9,123 8,161 9,000 7,899 6,586 234,607,775.40

1.1 Casos vigentes activos en proceso.** Caso 28,580 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28,580 35,191,167.13

1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 42,880 3,088 3,650 3,482 4,051 4,130 3,654 3,704 3,900 3,690 3,545 3,230 2,756 46,921,555.78

1.3 Comparecencias a audiencias en órganos
jurisdiccionales y administrativos.

Registro 179,447 13,680 15,419 13,427 16,444 17,133 15,700 16,591 16,665 15,043 14,875 13,220 11,250 46,921,554.61

1.4 Adultos que reciben servicio de asesoría legal
gratuita.

Persona 26,526 2,116 2,413 2,112 2,610 2,646 2,168 2,353 2,343 2,062 2,111 1,952 1,640 23,460,777.31

1.5 Diligencias de recepción, registro y
seguimiento a notificaciones ingresadas

Registro 190,014 15,125 16,314 14,492 17,174 17,944 16,377 17,171 17,391 15,621 16,047 14,609 11,749 11,730,388.65

1.6 Elaboración de estrategias de defensa penal. Documento 48,286 3,540 4,031 3,738 4,651 4,660 4,066 4,461 4,733 4,118 3,897 3,350 3,041 16,422,544.11

1.7 Registro y control de entrevista a sindicados,
familiares y testigos.

Documento 62,623 4,957 5,300 4,388 6,370 6,205 5,325 5,516 5,809 5,463 5,110 4,547 3,633 4,692,155.46

1.8 Procuraciones de expedientes en el MP,
órganos jurisdiccionales y otras dependencias.

Registro 76,549 6,199 6,913 5,980 7,704 7,098 6,399 6,671 7,027 6,361 6,120 5,513 4,564 35,191,165.96

1.10 Visitas carcelarias a personas privadas de
libertad.

Documento 101,165 8,280 8,833 8,796 8,924 8,875 8,787 8,515 8,434 8,158 8,277 7,820 7,465 11,730,388.65

1.12 Asistencia y atención vía telefónica a
usuarios y familiares de sindicados.

Registro 178,326 14,777 16,066 14,026 17,763 17,421 13,941 15,924 15,392 14,740 14,498 12,700 11,078 2,346,077.73
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METAS FISICAS 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

medida
Meta anual

 METAS MENSUALES Recursos 
Necesarios (Q)

Responsable

PROGRAMA 11 "DEFENSA PÚBLICA DE PROCESOS PENALES"

División de 
Coordinaciones 

Técnico 
Profesionales
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic
2. Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que reciben
servicios de defensoría pública y asesoría
legal gratuita. *

Persona 2,623 183 209 175 210 238 189 225 295 230 255 223 191 5,489,381.01

2.1 Casos vigentes activos en proceso.*** Caso 524 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 524 823,407.15

2.2 Casos nuevos ingresados. Caso 2,403 156 180 139 199 230 191 204 267 237 200 200 200 1,097,876.20

2.3 Comparecencias a audiencias en órganos
jurisdiccionales y administrativos.

Registro 7,689 600 607 556 685 691 646 639 725 729 704 598 509 1,097,876.20

2.4 Adolescentes que reciben servicio de asesoría 
legal gratuita.

Persona 183 14 19 12 13 14 11 19 35 13 13 10 10 548,938.10

2.5 Diligencias de recepción, registro y
seguimiento a notificaciones ingresadas

Registro 9,989 732 831 700 906 920 944 771 935 908 910 774 658 274,469.05

2.6 Elaboración de estrategias de defensa penal. Documento 3,164 221 253 221 285 316 285 285 285 285 285 253 190 384,256.67

2.7 Registro y control de entrevista a usuarios,
familiares y testigos.

Documento 3,641 311 251 182 349 348 320 203 298 386 386 328 279 109,787.62

2.8 Procuraciones de expedientes en el MP,
órganos jurisdiccionales y otras dependencias.

Registro 2,281 160 183 160 205 228 205 205 205 205 205 183 137 823,407.15

2.9 Visitas a adolescentes privados de libertad en
centros de internamiento

Documento 4,597 150 511 451 447 491 319 447 413 368 350 350 300 274,469.05

2.10 Asistencia y atención vía telefónica a
usuarios y familiares de adolescentes

Registro 6,116 686 484 350 486 438 640 561 472 699 400 450 450 54,893.81

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS FISICAS 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

medida
Meta anual

 METAS MENSUALES Recursos 
Necesarios (Q)

Responsable

Notas Programa 11:  * Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.

** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prisión preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores públicos, pues están pendientes de resolución
judicial.  Por lo tanto, la sumatoria del total anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos al inicio de cada mes.

Notas Programa 14: Detalle de proyectos de construcción,ver Anexo 2.

División de 
Coordinaciones 

Técnico 
Profesionales

Fuente: Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la División de Coordinaciones Técnico Profesionales, División Administrativa Financiera  
y Departamento de Estadística, IDPP, noviembre 2024. 
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic

1, Servicios de Dirección y Coordinación Documento 47 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Q2,455,825.00
1,1 Servicios de Dirección y Coordinación. Documento 47 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Q2,455,825.00
Acciones: Desarrollo de Informes al Banco
Centroamericano de Integración Económica -BCIE- 
y de conformidad con la ley vigente del
presupuesto.

2, Servicios de Supervisión Documento 25 0 2 0 7 4 2 0 3 0 2 3 2 Q3,953,000.00
2,1 Servicios de Supervisión. Documento 25 0 2 0 7 4 2 0 3 0 2 3 2 Q3,953,000.00
Acciones: Elaboración de Informes de supervición 
técnica y profesional del avance fisico y
financiero.

3, Construcción y Equipamiento de Sedes Mt,2 750 0 0 0 0 70 80 100 0 0 0 400 300 Q65,619,000.00
3,1 Construcción de sedes Mt,2 750 0 0 0 0 70 80 100 0 0 0 200 300 Q65,619,000.00
3,2 Equipamiento de sedes Documento 6 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 2 0 Q0.00
SNIP 294703 Construcción edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa Pública
Penal en el municipio de Chimaltenango,
Chimaltenango.

Mt,2 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100 7,020,000.00

SNIP 294704 Construcción edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa Pública
Penal en el municipio de Coatepeque,
Quetzaltenango.

Mt,2 300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 200 13,000,000.00

Acciones: Verificación de avance y cumplimiento
por parte de los ejecutores.

TOTAL META PROGRAMA 14 750 Q92,047,825.00

398,651,529.00

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

METAS FISICAS 2024

Productos (en negrilla) y Subproductos
Unidad de 

medida
Meta anual

 METAS MENSUALES Recursos 
Necesarios (Q)

Responsable

TOTAL RECURSOS "Q"

PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSIÓN Y MODERNIZACIÓN PARA EL SECTOR JUSTICIA"

Unidad especial de 
ejecución del  
"Programa de 

Inversión y 
Modernización para 
el Sector Justicia".

Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la Unidad Ejecutora Programa 14 y División Administrativa 
Financiera, IDPP, noviembre 2024. 

4 / 4 



PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2024 

52 

 

 

 

3. Plan Operativo Anual: Matriz de vinculación de productos, subproductos con Red de Categorías 
Programáticas 

RESULTADO 
INSTITUCIONAL

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                
(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 
MEDIDA

CÓDIGO
DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO Y/O DEL 

SUBPRODUCTO
PRG* SPR* PRY* ACT* OBR*

Códig
o 

SNIP

DESCRIPCIÓN DE LA 
ESTRUCTURA 

PROGRAMÁTICA
Unidad Ejecutora FFD** TP***

1, Gestiones del Despacho
Superior

Documento 2301 Servicios de Dirección General 01 00 000 001 000

1,1 Gestiones del despacho
superior

Documento 2301

2. Gestiones Administrativas y
Financieras

Documento 2301 Gestión administrativa financiera 01 00 000 002 000

2.1 Gestiones administrativas y
financieras

Documento 2301

3. Gestiones de Planificación Documento 2301 Gestión de planificación 01 00 000 003 000

3,1  Gestiones de planificación Documento 2301

4, Gestiones de Recursos
Humanos

Documento 2301 Gestión de recursos humanos 01 00 000 004 000

4,1 Gestiones de recursos
humanos

Documento 2301

5, Gestiones de Asesoría
Jurídica

Documento 2301 Gestión de asesoría jurídica 01 00 000 005 000

5.1 Gestiones de asesoría
jurídica

Documento 2301

6, Gestiones de Auditoría
Interna

Documento 2301 Gestión de auditoría interna 01 00 000 006 000

6,1 Gestiones de auditoría
interna

Documento 2301

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

Para el 2026
incrementar las
capacidades de los
servicios de apoyo
al componente
sustantivo.

(Eje estratégico: 5.
Transparencia en la
gestión 
administrativa y
financiera 
3.Desarrollo del
talento humano 4.
Posicioamiento del
IDPP en el sistema
de justicia nacional e
internacional

01 ACTIVIDADES 
CENTRALES          
Sin  Subprograma
Sin proyecto 
01 Despacho Superior

102 - Unidad
de 
Administrativa 
Financiera 
(UDAF)

01 ACTIVIDADES 
CENTRALES          
Sin  Subprograma
Sin proyecto 
02 Servicios de 
Administración y Finanzas01 ACTIVIDADES 
CENTRALES          
Sin  Subprograma
Sin proyecto 
03 Servicios de Planif icación
01 ACTIVIDADES 
CENTRALES          
Sin  Subprograma
Sin proyecto 
04 Servicios de 
Administración y Desarrollo 01 ACTIVIDADES 
CENTRALES          
Sin  Subprograma
Sin proyecto 
05 Servicios de Asesoría 
01 ACTIVIDADES 
CENTRALES          
Sin  Subprograma
Sin proyecto 
06 Servicios de Auditoría  
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RESULTADO 
INSTITUCIONAL

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                
(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 
MEDIDA

CÓDIGO
DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO Y/O DEL 

SUBPRODUCTO
PRG* SPR* PRY* ACT* OBR*

Códig
o 

SNIP

DESCRIPCIÓN DE LA 
ESTRUCTURA 

PROGRAMÁTICA
Unidad Ejecutora FFD** TP***

1. Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de
defensoría pública y asesoría
legal gratuita. **

Persona 2202
Servicio de defensa pública y asesoría legal
penal a personas adultas.

11 00 000 001 000

1.1 Casos vigentes activos en
proceso. ***

Caso 2302
Casos vigentes activos en proceso, en las etapas
preparatoria, intermedia y juicio.

1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 2302

Casos nuevos ingresados asignados a los
Defensores Públicos en las fases de investigación
preliminar, preparatoria, intermedia, juicio, juicio de
faltas, impugnaciones, ejecución.

1.3 Comparecencias a audiencias
en órganos jurisdiccionales y
administrativos.

Registro 2311

Audiencias realizadas o suspendidas no atribuibles
al IDPP: primeras declaraciones, reforma de auto de
procesamiento, revisión de medida de coerción,
etapa intermedia, ofrecimientos de prueba, debate,
debate segunda instancia, vistas públicas,
incidentes, anticipos de prueba, incineraciones, entre
otras.

1.4 Adultos que reciben servicio de
asesoría legal gratuita.

Persona 2202
Asesoría legal sobre casos penales no
pertenecientes a la Institución.

1.5 Diligencias de recepción,
registro y seguimiento a
notificaciones ingresadas.

Registro 2311
Recepción, registro y seguimiento a notif icaciones
ingresadas.

1.6 Elaboración de estrategias de
defensa penal.

Documento 2303
Estrategias de defensa que el Defensor Público
realiza por cada etapa procesal en los casos
asignados.

1.7 Registro y control de entrevista
a sindicados, familiares y testigos.

Documento 2303
Intercambio de información para el esclarecimiento
del hecho y obtención de documentos con el
sindicado. familiares del sindicado y testigos.

1.8 Procuraciones de expedientes
en el MP, órganos jurisdiccionales
y otras dependencias.

Registro 2311

Procuraciones de los expedientes de cada proceso
asignado a los Defensores Públicos, así como la
realización de solicitudes, visitas o dilgenciamientos
en instituciones públicas o privadas con el fin de
obtener información y documentos de utilidad al
caso.

1.10 Visitas carcelarias a personas 
privadas de libertad.

Documento 2303
Obligación del Defensor Público de visitar, informar y
entrevistar a las personas privadas de libertad, de
las cuales sea titular de las causas.

1.12 Asistencia y atención vía
telefónica a usuarios y familiares
de sindicados.

Registro 2311
Atención de usuarios y familiares vía telefónica
sobre el estado del proceso.

Incrementar la tasa
de defensores
públicos (568
(30%) en 2021) en
107% al finalizar el
2026 (1,178 en
2026).

(Eje estratégico: 1.
Garantía de acceso
a la justicia, 2
Cobertura 
institucional en la
prestación del
servicio)

011 DEFENSA PÚBLICA  
DE PROCESOS PENALES

Sin sub programa
Sin proyecto 
01 Defensoría pública y 
asesoría legal gratuita a 
adultos 

102 - Unidad
de 
Administrativa 
Financiera 
(UDAF)
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RESULTADO 
INSTITUCIONAL

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                
(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 
MEDIDA

CÓDIGO
DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO Y/O DEL 

SUBPRODUCTO
PRG* SPR* PRY* ACT* OBR*

Códig
o 

SNIP

DESCRIPCIÓN DE LA 
ESTRUCTURA 

PROGRAMÁTICA
Unidad Ejecutora FFD** TP***

2. Adolescentes en conflicto con
la ley, sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de
defensoría pública y asesoría
legal gratuita. **

Persona 2202
Servicio de defensa pública y asesoría legal
penal a personas adolescentes (de 13 a 18
años de edad).

11 00 000 001 000

2.1 Casos vigentes activos en
proceso. ***

Caso 2302
Casos vigentes activos en proceso, en las etapas
preparatoria, intermedia y juicio.

2.2 Casos nuevos ingresados. Caso 2302

Casos nuevos ingresados asignados a los
Defensores Públicos en las fases de investigación
preliminar, preparatoria, intermedia, juicio, juicio de
faltas, impugnaciones, ejecución.

2.3 Comparecencias a audiencias
en órganos jurisdiccionales y
administrativos.

Registro 2311

Audiencias realizadas o suspendidas no atribuibles
al IDPP: primeras declaraciones, reforma de auto de
procesamiento, revisión de medida de coerción, de
sanción, medida cautelar, etapa intermedia,
ofrecimientos de prueba, debate, debate segunda
instancia, vistas públicas, incidentes, anticipos de
prueba, incineraciones, entre otras.

2.4 Adolescentes que reciben
servicio de asesoría legal gratuita.

Persona 2202
Asesoría legal sobre casos penales no
pertenecientes a la Institución.

2.5 Diligencias de recepción,
registro y seguimiento a
notificaciones ingresadas

Registro 2311
Recepción, registro y seguimiento a notif icaciones
ingresadas.

2.6 Elaboración de estrategias de
defensa penal.

Documento 2303
Estrategias de defensa que el Defensor Público
realiza por cada etapa procesal en los casos
asignados.

2.7 Registro y control de entrevista
a usuarios, familiares y testigos.

Documento 2303
Intercambio de información para el esclarecimiento
del hecho y obtención de documentos con el usuario.
familiares del usuario y testigos.

2.8 Procuraciones de expedientes
en el MP, órganos jurisdiccionales
y otras dependencias.

Registro 2311

Procuraciones de los expedientes de cada proceso
asignado a los Defensores Públicos, así como la
realización de solicitudes, visitas o dilgenciamientos
en instituciones públicas o privadas con el fin de
obtener información y documentos de utilidad al
caso.

2.10 Visitas a adolescentes
privados de libertad en centros de
internamiento

Documento 2303
Obligación del Defensor Público de visitar, informar y
entrevistar a adolescentes privados de libertad, de
las cuales sea titular de las causas.

2.12 Asistencia y atención vía
telefónica a usuarios y familiares
de adolescentes

Registro 2311
Atención de usuarios y familiares vía telefónica
sobre el estado del proceso.

** Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.

***  Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prisión preventiva  o medida sustitutiva.  forman  parte de la carga de trabajo activa de los defensores públicos, 
pues están pendientes de resolución judicial.  Por lo tanto, la sumatoria del total anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos promedio al inicio de cada mes del cuatrimestre.

Incrementar la tasa
de defensores
públicos (568 (30%)
en 2021) en 107% al
finalizar el 2026
(1,178 en 2026).

(Eje estratégico: 1.
Garantía de acceso
a la justicia, 2
Cobertura 
institucional en la
prestación del
servicio)

011 DEFENSA PÚBLICA  
DE PROCESOS 
PENALES

Sin sub programa
Sin proyecto 
02 Defensoría y Asesoría 
Legal a Adolescentes en 
Conflicto con la Ley 
Penal

102 - Unidad
de 
Administrativa 
Financiera 
(UDAF)
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RESULTADO 
INSTITUCIONAL

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                
(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 
MEDIDA

CÓDIGO
DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO Y/O DEL 

SUBPRODUCTO
PRG* SPR* PRY* ACT* OBR*

Códig
o 

SNIP

DESCRIPCIÓN DE LA 
ESTRUCTURA 

PROGRAMÁTICA
Unidad Ejecutora FFD** TP***

1, Servicios de Dirección y
Coordinación

Documento 2301
Serviciios de gestión y coordinación del
Programa BCIE 2181

14 000 000 001 000

1,1 Servicios de Dirección y
Coordinación.

Documento 2301
Presentación de estudios, informes
financieros, avance y rendición de cuentas.

2, Servicios de Supervisión Documento 2301 Supervisión de la ejecución del Programa 14 000 000 002 000

2,1 Servicios de Supervisión. Documento 2301
Informes de supervisión técnica y profesional
del avance fisico y financiero de las 12 sedes
del IDPP.

3, Construcción y
Equipamiento de Sedes

Documento 2301
Construcción de metros cuadrados de sedes
planificadas y gestiones para la adquisición
de equipo para equipamieto de sedes.

14 000 000 003 001

3,1 Construcción de sedes Mt,2 1301 Construcción de 9 sedes del IDPP.

3,2 Equipamiento de sedes Documento 2301 Equipamiento de 9 sedes de IDPP.

Para el 2026 se
incrementará el apoyo
al sector justicia penal

(Eje Estratégico: 1.
Garantía de acceso a
la justicia, 2. Cobertura
institucional en la
prestación del servicio)

14. PROGRAMA DE
INVERSIÓN Y
MODERNIZACIÓN PARA
EL SECTOR JUSTICA

Sin sub programa
Sin proyecto
01 Dirección y
coordinación
02 Supervisión
03 Construcción y
Equipamiento de Sedes

103 - Programa
de Inversión y
Modernización 
para ell Sector
Justicia

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la División de Coordinaciones Técnico Profesionales, 
División Administrativa Financiera y la Unidad Ejecutora Programa 14, IDPP, octubre 2024. 
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4. Plan Operativo Anual: Matriz seguimiento cuatrimestral a nivel de producto y subproducto 

Fuente: Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades Centrales, IDPP, 
octubre  2024. 

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

1, Gestiones del Despacho Superior Documento 2022 4 100% 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 12 100% 12

1,1 Gestiones del despacho superior Documento 4 4 4 4 4 4 20 20

2. Gestiones Administrativas y
Financieras

Documento 2022 4 100% 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 12 100% 12

2.1 Gestiones administrativas y
financieras

Documento 4 4 4 4 4 4 12 12

3. Gestiones de Planificación Documento 2022 4 100% 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 12 100% 12

3,1  Gestiones de planificación Documento 4 4 4 4 4 4 12 12

4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 2022 4 100% 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 12 100% 12

4,1  Gestiones de recursos humanos Documento 4 4 4 4 4 4 12 12

5, Gestiones de Asesoría Jurídica Documento 2022 4 100% 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 12 100% 12

5.1 Gestión de asesoría jurídica Documento 4 4 4 4 4 4 12 12

6, Gestiones de Auditoría Interna Documento 2022 4 100% 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 12 100% 12

6,1 Gestiones de auditoría interna Documento 4 4 4 4 4 4 12 12

TOTAL META PROGRAMA 01 Documento 24 100% 24 24 100% 24 24 100% 24 72 100% 72

UNIDAD 
DE 

MEDIDA

INDICADORES DE DE PRODUCTO

INDICADOR DE PRODUCTO Y 
FÓRMULA

LÍNEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL

Año

META METAMETA META META

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"
Indicador de gestión: Gestiones de dirección
realizadas para la prestación del servicio de
defensa púbica penal / gestiones programadas.

Indicador de gestión: Gestiones administrativas y
financieras en apoyo a la función sustantiva
realizadas / gestiones programadas.

Indicador de gestión: Gestiones de apoyo a la
función sustantiva en planificación, registros
estadísticos, cooperacion y desarrollo institucional
realizadas / gestiones programadas.

Indicador de gestión: Gestiones de apoyo a la
función sustantiva en la administración del régimen
de recursos humanos, desarrollo organizacional y
carrera institucional / gestiones programadas.

Indicador de gestión: Gestiones de dirección y
procuración en acciones de defensa legal
derivadas de la función institucional / gestiones
programadas.

Indicador de gestión: Gestiones de consultoría y
asesoría a máxima autoridad sobre temas
específicos para el cumplimiento de la función de la 
institucional / gestiones programadas.

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

Productos en negrillas)
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Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos relativos
Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

1. Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de
defensoría pública y asesoría legal
gratuita. *

Persona
Servicio de defensa pública y asesoría legal penal a
personas adultas.

2022 95,188 100% 32,227 100% 32,227 35,174 100% 35,174 31,646 100% 31,646 99,047 100% 99,047

1.1 Casos vigentes activos en proceso. Caso
Número de casos vigentes activos en proceso al inicio y
al final  del ejercicio fiscal. 

2022 29,528 94% 0 0% 0 0 0% 0 28,580 100% 28,580 28,580 100% 28,580

1.2 Casos nuevos ingresados. Caso Número de casos nuevos ingresados. 2022 40,547 94% 14,271 100% 14,271 15,388 100% 15,388 13,221 100% 13,221 42,880 100% 42,880

1.3 Comparecencias a audiencias en órganos
jurisdiccionales y administrativos.

Registro
Número de audiencias realizadas o suspendidas no
atribuibles al IDPP.

2022 176,493 94% 58,970 100% 58,970 66,089 100% 66,089 54,388 100% 54,388 179,447 100% 179,447

1.4 Adultos que reciben servicio de asesoría
legal gratuita.

Persona
Número de personas que reciben asesoría legal gratuita
en casos penales.

2022 23,490 97% 9,251 100% 9,251 9,510 100% 9,510 7,765 100% 7,765 26,526 100% 26,526

1.5 Diligencias de recepción, registro y
seguimiento a notificaciones ingresadas.

Registro Número de notificaciones ingresadas. 2022 190,683 95% 63,105 100% 63,105 68,883 100% 68,883 58,026 100% 58,026 190,014 100% 190,014

1.6 Elaboración de estrategias de defensa
penal.

Documento Número de estrategias de defensa elaboradas. 2022 56,818 98% 15,960 100% 15,960 17,920 100% 17,920 14,406 100% 14,406 48,286 100% 48,286

1.7 Registro y control de entrevista a
sindicados, familiares y testigos.

Documento Número de entrevistas realizadas. 2022 19,387 96% 21,015 100% 21,015 22,855 100% 22,855 18,753 100% 18,753 62,623 100% 62,623

1.8 Procuraciones de expedientes en el MP,
órganos jurisdiccionales y otras dependencias.

Registro Número de procuraciones de expedientes. 2022 58,566 99% 26,796 100% 26,796 27,195 100% 27,195 22,558 100% 22,558 76,549 100% 76,549

1.10 Visitas carcelarias a personas privadas
de libertad.

Documento Número de visitas carcelarias realizadas. 2022 98,267 97% 34,833 100% 34,833 34,611 100% 34,611 31,721 100% 31,721 101,165 100% 101,165

1.12 Asistencia y atención vía telefónica a
usuarios y familiares de sindicados.

Registro
Asistencia a usuarios a través de llamadas telefónicas
atendidas.

2022 150,547 95% 62,632 100% 62,632 62,678 100% 62,678 53,016 100% 53,016 178,326 100% 178,326

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

PROGRAMA 11 "DEFENSA PÚBLICA DE PROCESOS PENALES"

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

Productos en negrillas)

UNIDAD 
DE 

MEDIDA

INDICADORES DE DE PRODUCTO

INDICADOR DE PRODUCTO Y FÓRMULA

LÍNEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL

Año

META METAMETA META META
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Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos relativos
Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

2. Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que
reciben servicios de defensoría pública y
asesoría legal gratuita. *

Persona
Servicio de defensa pública y asesoría legal penal a
personas adolescentes (de 13 a 18 años de edad).

2022 2,300 100% 777 100% 777 947 100% 947 899 100% 899 2,623 100% 2,623

2.1 Casos vigentes activos en
proceso.***

Caso
Número de casos vigentes activos en proceso al inicio y
al final  del ejercicio fiscal. 

2022 548 98% 0 0% 0 0 0% 0 524 100% 524 524 100% 524

2.2 Casos nuevos ingresados. Caso Número de casos nuevos ingresados. 2022 1,884 100% 674 100% 674 892 100% 892            837 100% 837 2,403 100% 2,403

2.3 Comparecencias a audiencias en
órganos jurisdiccionales y
administrativos.

Registro
Número de audiencias realizadas o suspendidas no
atribuibles al IDPP.

2022 7,512 91% 2,448 100% 2,448 2,701 100% 2,701         2,540 100% 2,540 7,689 100% 7,689

2.4 Adolescentes que reciben servicio de
asesoría legal gratuita.

Persona
Número de personas que reciben asesoría legal gratuita
en casos penales.

2022 161 93% 58 100% 58 79 100% 79              46 100% 46 183 100% 183

2.5 Diligencias de recepción, registro y
seguimiento a notificaciones ingresadas

Registro Número de notificaciones ingresadas. 2022 8,639 97% 3,169 100% 3,169 3,570 100% 3,570         3,250 100% 3,250 9,989 100% 9,989

2.6 Elaboración de estrategias de
defensa penal.

Documento Número de estrategias de defensa elaboradas. 2022 2,827 96% 980 100% 980 1,171 100% 1,171         1,013 100% 1,013 3,164 100% 3,164

2.7 Registro y control de entrevista a
usuarios, familiares y testigos.

Documento Número de entrevistas realizadas. 2022 1,777 91% 1,093 100% 1,093 1,168 100% 1,168         1,380 100% 1,380 3,641 100% 3,641

2.8 Procuraciones de expedientes en el
MP, órganos jurisdiccionales y otras
dependencias.

Registro Número de procuraciones de expedientes. 2022 2,456 100% 708 100% 708 843 100% 843            730 100% 730 2,281 100% 2,281

2.10 Visitas a adolescentes privados de
libertad en centros de internamiento

Documento Número de visitas carcelarias realizadas. 2022 4,349 92% 1,559 100% 1,559 1,670 100% 1,670         1,368 100% 1,368 4,597 100% 4,597

2.12 Asistencia y atención vía telefónica
a usuarios y familiares de adolescentes.

Registro
Asistencia a usuarios a través de llamadas telefónicas
atendidas.

2022 5,480 96% 2,006 100% 2,006 2,111 100% 2,111         1,999 100% 1,999 6,116 100% 6,116

TOTAL META PROGRAMA 11 Persona 33,004 36,121 32,545 101,670

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

Notas Programa 11:  * Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.

** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prisión preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores públicos, pues están pendientes de resolución judicial. Por lo tanto, la sumatoria del total
anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos promedio al inicio de cada mes del cuatrimestre.

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

Productos en negrillas)

UNIDAD 
DE 

MEDIDA

INDICADORES DE DE PRODUCTO

INDICADOR DE PRODUCTO Y FÓRMULA

LÍNEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL

Año

META METAMETA META META

 

Fuente: Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la División de Coordinaciones Técnico Profesionales y Departamento de Estadística, 
IDPP, octubre 2024. 
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Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos relativos
Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

Datos 
absolutos

Datos 
relativos

Ejecución 
estimada

1, Servicios de Dirección y
Coordinación

Documento
Serviciios de gestión y coordinación del Programa
BCIE 2181

2021 20 69% 15 100% 15 16 100% 16 16 100% 16 47 100% 47

1,1 Servicios de Dirección y
Coordinación.

Documento
Mide el porcentaje de gestiones realizadas respecto con
las programadas.

2021 20 69% 15 15 16 16 16 16 47 47

2, Servicios de Supervisión Documento Supervisión de la ejecución del Programa 2021 0 0% 9 0% 9 9 100% 9 7 100% 7 25 100% 25

2,1 Servicios de Supervisión. Documento Supervisión de la ejecución del Programa. 2021 0 0% 9 9 9 9 7 7 25 25

3, Construcción y Equipamiento de
Sedes

Mt2
Construcción de metros cuadrados de sedes planificadas
y gestiones para la adquisición de equipo para
equipamieto de sedes.

2021 0 0% 0 0% 0 250 0% 250 500 100% 500 750 100% 750

3,1 Construcción de sedes Mt2
Mide la construcción de las sedes realizadas con
relación a las programadas.

2021 0 0% 0 0 250 250 500 500 750 750

3,2 Equipamiento de sedes Documento
Mide las gestiones de compra realizadas para
equipamieto de las sedes, con relación a las
programadas. 

2021 0 0% 0 0 0 0 6 0 6 0

0 250 500 750 750

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSIÓN Y MODERNIZACIÓN PARA EL SECTOR JUSTICIA"

TOTAL META PROGRAMA 14

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

Productos en negrillas)

UNIDAD 
DE 

MEDIDA

INDICADORES DE DE PRODUCTO

INDICADOR DE PRODUCTO Y FÓRMULA

LÍNEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL

Año

META METAMETA META META

 
 

Nota: la meta del Programa 14 consiste en el avance físico de construcción (metros cuadrados). 
Fuente: Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la Unidad Ejecutora Programa 14, IDPP, octubre 2024. 
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5. Plan Operativo Anual: Matriz de distribución de beneficiarios por clasificador temático 

NOMBRE DEL 
CLASIFICADOR 

TEMÁTICO

DESCRIBIR CÓMO LO ABORDA 
LA INSTITUCIÓN

NOMBRE DEL PRODUCTO 
QUE SE ASOCIA AL 

CLASIFICADOR TEMÁTICO

INDICADOR PARA EL 
SEGUIMIENTO DEL 

PROCESO

METAS 
AÑO 2024

LINEA 
BASE 
2021

ÚLTIMA 
MEDICIÓN 2021

( POR CENTA JE DE 
EJECU CIÓN)

Justicia

Ejerciendo la defensa técnica conforme
los derechos y garantías del debido
proceso asi como velar por el
cumplimiento del debido proceso y las
garantías procesales de las personas
adultas sindicadas de un hecho delictivo.  
(Programa 11, actividad 1)

Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de
defensoría pública y asesoría legal
gratuita.

Solicitudes de adultos sindicados de un
hecho delictivo con servicio de
defensoría pública y asesoría legal
gratuita atendidas / Total de solicitudes
programadas.

99,047 95,188 100.00%

Juventud (*)

Ejerciendo la defensa técnica conforme
los derechos y garantías del debido
proceso asi como velar por el
cumplimiento del debido proceso y las
garantías procesales de los adolescentes 
(Programa 11, actividad 2) 

Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que
reciben servicios de defensoría pública
y asesoría legal gratuita.

Solicitures de adolescentes en conflicto
con la ley sindicados de un hecho
delictivo, con servicio de defensoría
pública y asesoría legal / Total de
solicitudes programadas.

2,623 2,300 100.00%

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

Fuente: Departamento de Planificación de la División de Fortalecimiento Institucional IDPP, con base a datos proporcionados por la División de Coordinaciones Técnico Profesionales 
y Departamento de Estadística, octubre 2024. 

 
(*) Para el clasificador temático de Juventud, la Institución únicamente reporta las mujeres y hombres adolescentes atendidos. Basándose en la Ley de Protección 
Integral de la Niñez y Adolescencia. Artículo No. 136. Grupos etarios, donde se toman como adolescentes a partir de los 13 hasta que no hayan cumplido los 18 
años de edad. 
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6. Programación de insumos 2024 

Cuatri 1 Cuatri 2 Cuatri 3

Grupo 100 Serviciso No Personales

111 Energía eléctrica 11 407,000 135,667           135,667           135,667           

 112 Agua 11 88,200 29,400             29,400             29,400             

 113 Telefonía 11 865,000 288,333           288,333           288,333           

 114 Correos y telégrafos 11 100,000 33,333             33,333             33,333             

115
Extracción de basura y destrucción de
desechos sólidos

11 6,500 2,167               2,167               2,167               

116 Servicios de lavandería 11 4,200 1,400               1,400               1,400               

121 Divulgación e información 11 85,000 28,333             28,333             28,333             

122 Impresión, encuadernación y reproducción 11 349,600 116,533           116,533           116,533           

131 Viáticos en el exterior 11 25,000 8,333               8,333               8,333               

132 Viáticos de representación en el exterior 11 100,000 33,333             33,333             33,333             

133 Viáticos en el interior 11 100,000 33,333             33,333             33,333             

136 Reconocimiento de gastos 11 95,000 31,667             31,667             31,667             

 141 Transporte de personas 11 50,000 16,667             16,667             16,667             

 151 Arrendamiento de edificios y locales 11 881,324 293,775           293,775           293,775           

158 Derechos de bienes intangibles 11 300,000 100,000           100,000           100,000           

 165
Mantenimiento y reparación de medios de
transporte

11 230,000 76,667             76,667             76,667             

 171 Mantenimiento y reparación de edificios 11 100,000 33,333             33,333             33,333             

 174 Mantenimiento y reparación de instalaciones 11 15,000 5,000               5,000               5,000               

 185 Servicios de capacitación 11 5,000 1,667               1,667               1,667               

 189 Otros estudios y/o servicios 11 47,000 15,667             15,667             15,667             

191 Primas y gastos de seguros y fianzas 11 1,500,000 500,000           500,000           500,000           

 194 Gastos bancarios, comisiones y otros gastos 11 6,000 2,000               2,000               2,000               

195 Impuestos, derechos y tasas 11 90,000 30,000             30,000             30,000             

 196 Servicios de atención y protocolo 11 25,000 8,333               8,333               8,333               

 197 Servicios de vigilancia 11 1,982,460 660,820           660,820           660,820           

 199 Otros servicios 11 175,000 58,333             58,333             58,333             

7,632,284 2,544,095        2,544,095        2,544,095        

PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"

Fuente de 
financiamiento

Precio total
Programación por cuatrimestreGrupo de Gasto 

/ Renglón 
Presupuestario

Descripción general de la adquisición

Total Grupo 100  
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Cuatri 1 Cuatri 2 Cuatri 3

Grupo 200

 211 Alimentos para personas 11 220,000 73,333             73,333             73,333             

 214
Productos agroforestales, madera, corcho y
sus manufacturas

11 1,000 333                  333                  333                  

 219
Otros alimentos, productos agroforestales y
agropecuarios

11 500 167                  167                  167                  

 231 Hilados y telas 11 100 33                    33                    33                    

 232 Acabados textiles 11 1,000 333                  333                  333                  

 233 Prendas de vestir 11 25,000 8,333               8,333               8,333               

 239 Otros textiles y vestuario 11 2,010 670                  670                  670                  

11 125,000 41,667             41,667             41,667             

31 75,000 25,000             25,000             25,000             

 242
Papeles comerciales, cartulinas, cartones y
otros

11 1,000 333                  333                  333                  

11 75,000 25,000             25,000             25,000             

31 25,000 8,333               8,333               8,333               

 244 Productos de artes gráficas 11 90,000 30,000             30,000             30,000             

 245 Libros, revistas y periódicos 11 3,500 1,167               1,167               1,167               

 247 Especies timbradas y valores 11 1,000 333                  333                  333                  

 253 Llantas y neumáticos 11 60,000 20,000             20,000             20,000             

 254 Artículos de caucho 11 2,000 667                  667                  667                  

 261 Elementos y compuestos químicos 11 35,000 11,667             11,667             11,667             

11 683,384 227,795           227,795           227,795           

31 316,616 105,539           105,539           105,539           

 264 Insecticidas, fumigantes y similares 11 8,991 2,997               2,997               2,997               

 266 Productos medicinales y farmacéuticos 11 700 233                  233                  233                  

 267 Tintes, pinturas y colorantes 11 75,000 25,000             25,000             25,000             

 268 Productos plásticos, nylon, vinil y p.v.c. 11 75,000 25,000             25,000             25,000             

 269 Otros productos químicos y conexos 11 10,000 3,333               3,333               3,333               

 274 Cemento 11 1,000 333                  333                  333                  

 279 Otros productos de minerales no metálicos 11 75,000 25,000             25,000             25,000             

 283 Productos de metal y sus aleaciones 11 5,000 1,667               1,667               1,667               

 284 Estructuras metálicas acabadas 11 5,000 1,667               1,667               1,667               

 286 Herramientas menores 11 4,000 1,333               1,333               1,333               

 289 Otros productos metálicos 11 5,000 1,667               1,667               1,667               

 291 Útiles de oficina 11 150,000 50,000             50,000             50,000             

 292
Productos sanitarios, de limpieza y de uso
personal

11 100,000 33,333             33,333             33,333             

 293 Útiles educacionales y culturales 11 1,000 333                  333                  333                  

 294 Útiles deportivos y recreativos 11 5,000 1,667               1,667               1,667               

 295
Útiles menores, suministros e instrumental
médico-quirúrgicos, de laboratorio y cuidado
de la salud

11 2,000 667                  667                  667                  

 296 Útiles de cocina y comedor 11 5,000 1,667               1,667               1,667               

 297
Materiales, productos y accs. eléctricos,
cableado estructurado de redes informáticas y
telefónicas

11 25,000 8,333               8,333               8,333               

 298 Accesorios y repuestos en general 11 50,000 16,667             16,667             16,667             

11 15,320 5,107               5,107               5,107               

31 300,000 100,000           100,000           100,000           

2,660,121 786,707 886,707 886,707

Fuente de 
financiamiento

Precio total
Programación por cuatrimestreGrupo de Gasto 

/ Renglón 
Presupuestario

Descripción general de la adquisición

Materiales y Suministros

Total Grupo 200

 299 Otros materiales y suministros

Papel de escritorio 241

 243 Productos de papel o cartón

 262 Combustibles y lubricantes
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Cuatri 1 Cuatri 2 Cuatri 3

Grupo 300

 322 Mobiliario y equipo de oficina 11 100,000 33,333             33,333             33,333             

 326 Equipo para comunicaciones 11 50,000 16,667             16,667             16,667             

 328 Equipo de cómputo 11 100,000 33,333             33,333             33,333             

 329 Otras maquinarias y equipos 11 50,000 16,667             16,667             16,667             

300,000 100,000 100,000 100,000

Grupo 100

111 Energía eléctrica 11 743,000 247,667           247,667           247,667           

112 Agua 11 74,900 24,967             24,967             24,967             

113 Telefonía 11 935,000 311,667           311,667           311,667           

115
Extracción de basura y destrucción de
desechos sólidos

11 24,220 8,073               8,073               8,073               

122 Impresión, encuadernación y reproducción 11 1,106,920 368,973           368,973           368,973           

133 Viaticos en el Interior 11 75,000 25,000             25,000             25,000             

136 Reconocimiento de Gastos 11 30,000 10,000             10,000             10,000             

151 Arrendamientos de edificios y locales 11 4,118,676 1,372,892        1,372,892        1,372,892        

165 Mantenimiento y R. Medios Transporte 11 235,000 78,333             78,333             78,333             

189 Otros Estudios y/o servicios 11 25,000 8,333               8,333               8,333               

7,367,716.00 2,455,905.33 2,455,905.33 2,455,905.33

Grupo 200

253 Llantas y neumáticos 11 50,000 16,667             16,667             16,667             

262 Combustibles y lubricantes 11 6,495 2,165               2,165               2,165               

56,495.00 18,831.67 18,831.67 18,831.67

Grupo 100

133 Viaticos en el Interior 52 92,000 30,667             30,667             30,667             

165
Mantenimiento y reparación de medios de
transporte

52 50,000 16,667             16,667             16,667             

171 Mantenimiento y reparación de edificios 52 1,395,000 465,000           465,000           465,000           

188 Servicios de Ingenieria, arquitectura y super. 52 3,953,000 1,317,667        1,317,667        1,317,667        

195 Impuestos, derechos y tasas 52 10,000 3,333               3,333               3,333               

5,500,000.00 1,833,333.33 1,833,333.33 1,833,333.33

Grupo 200

262 Combustibles y lubricantes 11 40,000 13,333             13,333             13,333             

299 Otros materiales y suministros 11 2,038,665 679,555           679,555           679,555           

2,078,665.00 692,888.33 692,888.33 692,888.33

GRUPO 1 20,500,000.00

GRUPO 2 4,795,281.00

GRUPO 3 300,000

Total de 
programación 

25,595,281.00

Fuente de 
financiamiento

Precio total
Programación por cuatrimestreGrupo de Gasto 

/ Renglón 
Presupuestario

Descripción general de la adquisición

PROGRAMA 11 "DEFENSA PÚBLICA DE PROCESOS PENALES"

Total Grupo 100

Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles

Total Grupo 300

RESUMEN POR PROGRMA Y GRUPO DE GASTO 
100, 200 Y 300

Total Grupo 200

PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSIÓN Y MODERNIZACIÓN PARA EL SECTOR JUSTICIA"

Total Grupo 100

Total Grupo 200

 
Fuente: Departamento de Planificación de la División de Fortalecimiento Institucional IDPP, con base a datos proporcionados por la División 
Administrativa Financiera enero 2024. 
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7. Financiamiento de la Entidad 1114-0027-000-000 Instituto de la Defensa Pública Penal (IDPP) 
El Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2024 del Instituto de la Defensa Pública Penal asciende a un monto total de TRESCIENTOS 
NOVENTA Y OCHO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL QUINIENTOS VEINTE NUEVE QUETZALES EXACTOS (Q 
398,651,529.00); distribuidos de la siguiente manera: 

 
a. Presupuesto de egresos por programa. 

PROGRAMA DESCRIPCIÓN ASIGNACIONES

1 Actividades Centrales 66,506,547.59

11 Defensa Pública de Procesos Penales 240,097,156.41

14
Programa de Inversión y Modernización para
el Sector Justicia

92,047,825.00

TOTAL 398,651,529.00
 

 
 

b. Presupuesto de egresos por fuente de financiamiento y grupo de gasto. 

FUENTE 31 FUENTE 32 FUENTE 52

Programa 1 Programa 11 Programa 14 Programa 1 Programa 1 Programa 1 Programa 11 Programa 14 Programa 14

000 Servicios Personales 40,299,346 226,845,853 1,200,000 2,041,150 6,578,442 63,825 1,000,000 278,028,616

100 Servicios No Personales 8,036,346 6,636,548 604,280 5,682,600 20,959,774

200 Materiales y Suministros 2,330,792 36,313 400,000 316,616 114,000 27,400 3,225,122

300
Propiedad Planta y Equipo 
e Intangibles

300,000 20,020,000 20,320,000

400 Transferencias Corrientes 2,465,588 686,688 3,152,275

900 Asignaciones Globales 8,208,683 703,058 64,054,000 72,965,742

TOTAL 61,640,756 233,518,715 1,200,000 400,000 316,616 4,149,176 6,578,442 63,825 90,784,000 398,651,529

TOTALGRUPO
DESCRIPCIÓN DE 

CUENTAS

FUENTE 11 FUENTE 41

 
Fuente Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la División Administrativa Financiera, IDPP, noviembre 2024. 
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c. Presupuesto 2024 por programa, fuente de financiamiento y renglón de gasto. 
RENGLO N FT DESCRIPCIO N PRO GRAMA 01 PROGRAMA 11 PRO GRAMA 14 TO TAL

 011 11 PERSONAL PERMANENTE 11,776,304.42Q     56,661,297.88Q       -Q                      68,437,602.30Q       

 013 11 Y 41
COMPLEMENTO POR ANT IGÜEDAD AL PERSONAL 
PERMANENTE 674,800.00Q         2,596,300.00Q        -Q                      3,271,100.00Q        

 014 11
COMPLEMENTO POR CALIDAD PROFESIONAL AL 

PERSONAL PERMANENTE 138,965.30Q         967,450.63Q           -Q                      1,106,415.93Q        

 015 11 Y 41
COMPLEMENTOS ESPECIFICOS AL PERSONAL 
PERMANENTE 5,571,710.05Q      18,067,370.64Q       -Q                      23,639,080.69Q       

 022 11 PERSONAL POR CONTRAT O 7,917,080.94Q      10,950,274.44Q       708,000.00Q           19,575,355.38Q       

 025 11 Y 41
COMP. POR ANT IGUEDAD AL PERSONAL 

TEMPORAL 378,000.00Q         624,000.00Q           15,800.00Q             1,017,800.00Q        

 026 11
COMP. POR CALIDAD PROFESIONAL AL PERSONAL 
TEMP. 74,925.81Q           91,125.00Q             13,500.00Q             179,550.81Q           

 027 11
COMPLEMENTOS ESPECIFICOS AL PERSONAL 

TEMPORAL 2,772,800.00Q      3,626,169.25Q        264,915.00Q           6,663,884.25Q        

 029 11
OT RAS REMUNERACIONES DE PERSONAL 
TEMPORAL 5,636,820.71Q      119,621,897.22Q     -Q                      125,258,717.93Q     

 051 11 APORTE PATRONAL AL IGSS 2,212,553.90Q      7,203,744.61Q        76,985.00Q             9,493,283.51Q        

 055 11 APORTE PARA CLASES PASIVAS 171,045.99Q         603,542.99Q           -Q                      774,588.98Q           

 061 11 DIETAS 840,000.00Q         -Q                      -Q                      840,000.00Q           

 063 11 GASTOS DE REPRESENTACION EN EL INTERIOR 480,770.00Q         83,236.00Q             -Q                      564,006.00Q           

071 11 Y 41 AGUINALDO 1,737,700.00Q      5,876,542.41Q        120,250.00Q           7,734,492.41Q        

 072 11 Y 41 BONIFICACION ANUAL (BONO 14) 1,684,830.21Q      5,899,701.62Q        60,125.00Q             7,644,656.83Q        

 073 11 Y 41 BONO VACACIONAL 269,750.00Q         391,890.69Q           4,250.00Q              665,890.69Q           

 079 11 OT RAS PRESTACIONES 2,438.71Q            159,751.51Q           -Q                      162,190.22Q           

81 11
PERSONAL ADMINISTRATIVO, T ÉCNICO, 

PROFESIONAL Y OPERATIVO -Q                    -Q                      1,000,000.00Q        1,000,000.00Q        

42,340,496.04Q 233,424,294.89Q 2,263,825.00Q     278,028,615.93Q 

1 SERVICIO S NO PERSONALES

 111 11 ENERGIA ELECT RICA 483,515.16Q         799,283.11Q           1,282,798.27Q        

 112 11 AGUA 133,200.00Q         83,200.00Q             216,400.00Q           

 113 11 TELEFONIA 960,000.00Q         1,295,220.72Q        2,255,220.72Q        

 114 11 CORREOS Y TELEGRAFOS 77,000.00Q           -Q                      77,000.00Q             

115 11 EXT RACION DE BASURA 6,500.00Q            21,220.00Q             27,720.00Q             

116 11 SERVICIO DE LAVANDERIA 5,350.00Q            -Q                      5,350.00Q              

 121 11 DIVULGACION E INFORMACION 55,000.00Q           -Q                      55,000.00Q             

 122 11 IMPRESION, ENCUADERNACION Y REPRODUCCION 933,494.66Q         299,420.00Q           1,232,914.66Q        

 131 11 VIATICOS EN EL EXTERIOR 74,690.46Q           -Q                      74,690.46Q             

 132 11 VIATICOS DE REPRESENTACION EN EL EXTERIOR 65,369.47Q           -Q                      65,369.47Q             

 133 11 Y 52 VIATICOS EN EL INTERIOR 127,122.50Q         53,000.00Q             4,647.52Q              184,770.02Q           

136 12 Y 52 RECONOCIMIENTO DE GASTOS 33,000.00Q           14,000.00Q             87,352.48Q             134,352.48Q           

 141 11 TRANSPORTE DE PERSONAS 62,189.00Q           -Q                      62,189.00Q             

 151 11 ARREND. DE EDIFICIOS Y LOCALES 600,600.00Q         4,006,504.24Q        4,607,104.24Q        

158 11 Y 41 DERECHOS DE BIENES INT ANGIBLES 402,980.27Q         -Q                      402,980.27Q           

 165 11, 41 Y 52 MANT. Y REP. DE  MEDIOS DE TRANSPORTE 458,153.96Q         -Q                      50,000.00Q             508,153.96Q           

166 11
MANT. Y REP. DE EQUIPO  PARA  
COMUNICACIONES 4,500.00Q            -Q                      4,500.00Q              

 168 11 Y 41 MANT. Y REP. DE  EQUIPO DE COMPUT O 62,268.60Q           -Q                      62,268.60Q             

169 11
MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE OTRAS 

MAQUINARIAS Y EQUIPOS 40,763.73Q           -Q                      40,763.73Q             

 171 11 Y 52 MANT. Y REP. DE EDIFICIOS 24,900.00Q           -Q                      1,565,000.00Q        1,589,900.00Q        

 174 11 MANT. Y REP. DE INSTALACIONES 11,495.00Q           -Q                      11,495.00Q             

 185 11 SERVICIOS DE CAPACITACION 13,816.00Q           -Q                      13,816.00Q             

188 11 Y 52
SERVICIOS DE INGENIERIA, ARQUITECT URA Y 
SUPERVICION DE OBRAS 1,800.00Q            -Q                      3,955,600.00Q        3,957,400.00Q        

 189 11 OT ROS ESTUDIOS Y/O SERVICIOS -Q                    60,000.00Q             60,000.00Q             

 191 11 PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS Y FIANZAS 1,577,747.54Q      -Q                      1,577,747.54Q        

194 11 GASTOS BACARIOS 6,000.00Q            -Q                      6,000.00Q              

 195 11 Y 52 IMPUEST OS, DERECHOS Y TASAS 82,320.00Q           -Q                      10,000.00Q             92,320.00Q             

 196 11 SERVICIOS DE ATENCION Y PROTOCOLO 23,000.00Q           -Q                      23,000.00Q             

 197 11 Y 41 SERVICIOS DE VIGILANCIA 2,160,000.00Q      -Q                      2,160,000.00Q        

 199 11 Y 52 OT ROS SERVICIOS NO PERSONALES 153,850.00Q         4,700.00Q              10,000.00Q             168,550.00Q           

8,640,626.35Q   6,636,548.07Q     5,682,600.00Q     20,959,774.42Q   

Sub-total grupo 000

Subtotal grupo 100
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RENGLON FT DESCRIPCIO N PROGRAMA 01 PRO GRAMA 11 PRO GRAMA 14 TO TAL

2 MATERIALES Y SUMINISTROS -Q                      

 211 11 Y 41 ALIMENTOS PARA PERSONAS 441,595.00Q         6,594.45Q              -Q                      448,189.45Q           

 214 11
PRODUCTOS  AGROFORESTALES., MADERA, 

CORCHO Y SUSMANUFACTAS 1,786.00Q            -Q                      -Q                      1,786.00Q              

219 11
OT ROS ALIMENT OS, PRODUCT OS 
AGROFORESTALES Y AGROPECUARIOS 500.00Q               -Q                      -Q                      500.00Q                 

224 11 PÓMEZ, CAL Y YESO -Q                    -Q                      

231 11 HILADOS Y TELAS 100.00Q               -Q                      -Q                      100.00Q                 

 232 11 ACABADOS TEXT ILES 4,280.50Q            -Q                      -Q                      4,280.50Q              

 233 11 PRENDAS DE VESTIR 890.00Q               -Q                      -Q                      890.00Q                 

239 11 OT ROS T EXTILES Y VEST UARIO 6,515.07Q            -Q                      -Q                      6,515.07Q              

 241 11 Y 31 PAPEL DE ESCRIT ORIO 425,000.00Q         -Q                      -Q                      425,000.00Q           

242 11 PAPELES COMERCIALES, CART ONES Y OT ROS 1,000.00Q            -Q                      -Q                      1,000.00Q              

 243 11, 31 Y 41 PRODUCTOS DE PAPEL O CART ON 299,413.99Q         -Q                      -Q                      299,413.99Q           

 244 11 Y 31 PRODUCTOS DE ARTES GRAFICAS 76,325.00Q           -Q                      -Q                      76,325.00Q             

 245 11 LIBROS, REVISTAS Y PERIODICOS 4,200.00Q            -Q                      -Q                      4,200.00Q              

 247 11 ESPECIES T IMBRADAS Y VALORES 1,000.00Q            -Q                      1,000.00Q              

252 11 ARTICULOS DE CUERO 500.00Q               -Q                      500.00Q                 

 253 11 Y 52 LLANTAS Y NEUMATICOS 55,000.00Q           7,409.00Q              8,000.00Q              70,409.00Q             

 254 11 ARTICULOS DE CAUCHO 5,000.00Q            -Q                      5,000.00Q              

 261 11 ELEMENTOS Y COMPUESTOS QUIMICOS 44,272.00Q           -Q                      44,272.00Q             

 262 11, 32 Y 52 COMBUSTIBLES Y LUBRICANT ES 930,489.94Q         6,495.00Q              19,400.00Q             956,384.94Q           

 264 11 Y 31 INSECTICIDAS, FUMIGANTES Y SIMILARES 21,335.00Q           -Q                      21,335.00Q             
265 11 ASFALTO Y SIMILARES 1,390.00Q            -Q                      1,390.00Q              
 266 11 PRODUCTOS MEDICINALES Y FARMACEUTICOS -Q                    -Q                      -Q                      
 267 11 T INTES, PINT URAS Y COLORANT ES 76,000.00Q           35.00Q                   76,035.00Q             
 268 11 Y 31 PRODUCTOS PLAST ICOS, NYLON, VINIL Y P.V.C. 133,095.00Q         -Q                      133,095.00Q           
 269 11 OT ROS PRODUCT OS QUIMICOS Y CONEXOS 5,000.00Q            -Q                      5,000.00Q              
 272 11 PRODUCTOS DE VIDRIO 11,500.00Q           -Q                      -Q                      11,500.00Q             
 273 11 PRODUCTOS DE LOZA Y PORCELANA 10.50Q                 -Q                      -Q                      10.50Q                   
274 11 CEMENT O 1,000.00Q            -Q                      -Q                      1,000.00Q              
 275 11 PROD. DE CEMENTO, POMEZ, ASBESTO Y YESO 900.00Q               -Q                      -Q                      900.00Q                 

279 11
OT ROS PRODUCT OS DE MINERALES NO 

METALICOS -Q                    -Q                      -Q                      -Q                      

 281 11 PRODUCTOS SIDERURGICOS -Q                    -Q                      -Q                      -Q                      
 282 11 PRODUCTOS MET ALURGICOS NO FERRICOS 500.00Q               -Q                      -Q                      500.00Q                 
 283 11 PRODUCTOS DE METAL 3,000.00Q            -Q                      -Q                      3,000.00Q              
 284 11 EST RUCT URAS MET ALICAS ACABADAS 5,000.00Q            -Q                      -Q                      5,000.00Q              
 286 11 HERRAMIENT AS MENORES 19,000.00Q           -Q                      -Q                      19,000.00Q             
 289 11 OT ROS PRODUCT OS MET ALICOS 5,000.00Q            -Q                      -Q                      5,000.00Q              
 291 11 Y 31 UT ILES DE OFICINA 176,706.25Q         12,780.00Q             -Q                      189,486.25Q           
 292 11 Y 31 UT ILES DE LIMPIEZA Y PRODUCT OS SANITARIOS 170,300.48Q         -Q                      -Q                      170,300.48Q           
 293 11 UT ILES EDUCACIONALES Y CULT URALES 2,300.00Q            3,000.00Q              -Q                      5,300.00Q              
294 11 UT ILES DEPORTIVOS Y RECREAT IVOS 8,000.00Q            -Q                      -Q                      8,000.00Q              

295 11
UT ILES MENORES MÉDICO-QUIRÚRGICOS Y DE 
LABORATORIO 2,366.00Q            -Q                      -Q                      2,366.00Q              

296 11 UT ILES DE COCINA Y COMEDOR 25,876.00Q           -Q                      -Q                      25,876.00Q             

 297 11 UT ILES, ACCESORIOS Y MAT ERIALES ELECT RICOS 24,000.00Q           -Q                      -Q                      24,000.00Q             

 298 11 ACCESORIOS Y REPUESTOS EN GENERAL 99,500.00Q           -Q                      -Q                      99,500.00Q             
 299 11 Y 31 OT ROS MAT ERIALES Y SUMINIST ROS 71,761.00Q           -Q                      -Q                      71,761.00Q             

3,161,407.73Q   36,313.45Q          27,400.00Q          3,225,121.18Q     
3 PRO PIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INTANGIBLES -Q                      

 322 11 EQUIPO DE OFICINA 40,000.00Q           -Q                      40,000.00Q             

324 11
EQUIPO EDUCACIONAL CULTURAL Y 
RET ROACT IVO -Q                    -Q                      

326 11 EQUIPO PARA COMUNICACIONES 28,000.00Q           -Q                      28,000.00Q             
 328 11 EQUIPO DE COMPUTO 7,400.00Q            -Q                      7,400.00Q              
 329 11 OT RAS MAQUINARIAS Y EQUIPOS 224,600.00Q         -Q                      224,600.00Q           

332 52
CONST RUCCIONES DE BIENES, NACIONALES DE 

USO NO COMÚN 20,020,000.00Q       20,020,000.00Q       

300,000.00Q      -Q                     20,020,000.00Q   20,320,000.00Q   

Subtotal grupo 200

Subtotal grupo 300  
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RENGLO N FT DESCRIPCIO N PRO GRAMA 01 PRO GRAMA 11 PROGRAMA 14 TOTAL

4 TRANSFERENCIAS CO RRIENTES -Q                      
 411 11 AYUDA PARA FUNERALES 15,000.00Q           -Q                      -Q                      15,000.00Q             
 413 11 Y 41 INDEMNIZACIONES AL PERSONAL 1,486,227.70Q      -Q                      -Q                      1,486,227.70Q        
 415 12 Y 41 VACACIONES PAGADAS POR RETIRO 250,000.00Q         -Q                      -Q                      250,000.00Q           

 419 11
OTRAS T RANSFERENCIAS A PERSONAS 
INDIVIDUALES 15,000.00Q           -Q                      -Q                      15,000.00Q             

 429 11 OTRAS PREST ACIONES Y PENSIONES 355,587.51Q         -Q                      -Q                      355,587.51Q           

 456 11
SERVICIOS GUBERNAMENT ALES DE 
FISCALIZACIÓN 1,030,460.00Q      -Q                      -Q                      1,030,460.00Q        

3,152,275.21Q   -Q                     -Q                     3,152,275.21Q     
9 ASIGNACIO NES GLOBALES

913 11 Y 41 SENTENCIAS JUDICIALES 8,911,742.26Q      -Q                      -Q                      8,911,742.26Q        
991 11 CREDOT OS DE RECERVA -Q                    -Q                      64,054,000.00Q       64,054,000.00Q       

8,911,742.26Q   -Q                     64,054,000.00Q   72,965,742.26Q   

TOTAL GENERAL 66,506,547.59Q 240,097,156.41Q 92,047,825.00Q   398,651,529.00Q 

Subtotal grupo 400

Subtotal grupo 900

Fuente: Departamento de Planificación con datos proporcionados por la División Administrativa Financiera, IDPP, 
noviembre 2024. 
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8. Centros de costo 
Acorde a la metodología de Presupuesto por Resultados (PpR) para el ejercicio fiscal 
2024, la programación anual y multianual de la entrega del servicio público de defensa 
penal se realizará por medio de 32 Centros de Costo. En el Anexo 1 se presenta la 
programación 2024 del Programa 11 Defensa Pública de Procesos Penales. 

 

No. 
Centro de Costo (SIGES) 

Ubicación geográfica 
Número Nombre 

Unidad Ejecutora 102- Unidad de Administración Financiera (UDAF) 
Programa 01 Actividades Centrales 

1 19345 Despacho superior Guatemala, Guatemala 

2 19346 Servicios administrativos y financieros Guatemala, Guatemala 

3 19347 Servicios de planificación Guatemala, Guatemala 

4 19348 Servicios de administración y desarrollo del talento humano. Guatemala, Guatemala 

5 19349 Servicios de asesoría jurídica Guatemala, Guatemala 

6 19350 Servicios de auditoría interna Guatemala, Guatemala 

Programa 11 – Defensa Pública de Procesos Penales 

7 19351 Coordinación Departamental de Guatemala Guatemala, Guatemala 

8 19356 Coordinación Departamental de El Progreso El Progreso, Guastatoya 

9 19357 Coordinación Departamental de Sacatepéquez Sacatepéquez, Antigua Guatemala 

10 19358 Coordinación Departamental de Chimaltenango Chimaltenango, Chimaltenango 

11 19359 Coordinación Departamental de Escuintla Escuintla, Escuintla 

12 19361 Coordinación Departamental de Santa Rosa Santa Rosa, Cuilapa 

13 19362 Coordinación Departamental de Sololá Sololá, Sololá 

14 19364 Coordinación Departamental de Totonicapán Totonicapán, Totonicapán 

15 19365 Coordinación Departamental de Quetzaltenango Quetzaltenango, Quetzaltenango 

16 19370 Coordinación Departamental de Suchitepéquez Suchitepéquez, Suchitepéquez 

17 19371 Coordinación Departamental de Retalhuleu Retalhuleu, Retalhuleu 

18 19372 Coordinación Departamental de San Marcos San Marcos, San Marcos 

19 19377 Coordinación Departamental de Huehuetenango Huehuetenango, Huehuetenango, 

20 19383 Coordinación Departamental de Quiché Quiché, Santa Cruz del Quiché 

21 19386 Coordinación Departamental de Baja Verapaz Baja Verapaz, Salamá 

22 19387 Coordinación Departamental de Alta Verapaz Alta Verapaz, Cobán 

23 19389 Coordinación Departamental de Petén Petén, San Benito 

24 19392 Coordinación Departamental de Izabal Izabal, Puerto Barrios 

25 19393 Coordinación Departamental de Zacapa Zacapa, Zacapa 

26 19394 Coordinación Departamental de Chiquimula Chiquimula, Chiquimula 

27 19395 Coordinación Departamental de Jalapa Jalapa, Jalapa 

28 19396 Coordinación Departamental de Jutiapa Jutiapa, Jutiapa 

29 19400 Multiregional Defensa Pública de Procesos Penales Multiregional, Multiregional 

Unidad Ejecutora 103- Programa de Inversión y Modernización para el Sector Justicia 

Programa 14 – Programa de Inversión y Modernización para el Sector Justicia 

30 19401 Dirección y Coordinación del Programa de Inversión y 
Modernización. 

Guatemala, Guatemala 

31 19402 Supervisión del Programa de Inversión y Modernización. Guatemala, Guatemala 

32 19403 Gestión para el equipamiento de sedes del Programa de 
Inversión y Modernización 

Guatemala, Guatemala 

Fuente: Elaboración propia del Departamento de Planificación, con datos consultados en el SIGES, diciembre 2023. 
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ANEXOS 
Anexo 1. Programación mensual de productos y subproductos pro Centro de Costo Programa 11. 

 
 

1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

1 19351 Guatemala 36,065 17,169 12,463 68,139 4,739 55,034 18,296 11,675 25,524 43,333 37,653

Enero 2,768 0 883 5,235 403 4,025 1,326 529 1,826 3,399 3,069

Febrero 2,924 0 1,015 6,067 426 4,612 1,464 638 2,203 3,846 3,620

Marzo 2,996 0 1,047 5,276 434 3,977 1,544 573 1,977 3,861 3,349

Abril 3,146 0 1,162 6,187 403 4,615 1,772 1,155 2,702 3,874 3,854

Mayo 3,275 0 1,237 6,345 462 5,388 1,744 1,402 2,265 3,855 3,581

Junio 2,913 0 1,101 6,057 361 4,841 1,529 1,095 2,436 3,837 2,294

Julio 3,019 0 1,051 6,392 419 5,176 1,711 1,179 2,449 3,659 3,428

Agosto 3,417 0 1,042 6,257 431 4,779 1,730 1,186 2,361 3,841 2,593

Septiembre 2,844 0 1,025 5,523 350 4,621 1,576 1,118 2,005 3,461 3,265

Octubre 3,338 0 1,000 5,500 400 5,087 1,500 1,096 2,000 3,500 3,300

Noviembre 2,921 0 950 4,800 350 4,522 1,200 974 1,800 3,200 2,800

Diciembre 2,504 17,169 950 4,500 300 3,391 1,200 730 1,500 3,000 2,500

2 19356 El Progreso 1,312 54 419 1,366 858 1,599 400 1,073 1,098 451 2,264

Enero 89 0 29 151 55 161 28 61 40 37 158

Febrero 77 0 33 100 59 135 32 78 66 28 181

Marzo 110 0 29 80 78 91 28 75 141 25 158

Abril 198 0 38 137 146 151 36 120 167 36 204

Mayo 163 0 42 126 120 194 40 123 115 37 226

Junio 91 0 38 100 61 146 36 100 66 40 204

Julio 112 0 38 120 61 148 36 65 70 52 204

Agosto 73 0 38 154 61 156 36 118 97 50 204

Septiembre 104 0 38 138 61 147 36 113 111 49 204

Octubre 113 0 38 120 61 130 36 100 75 47 204

Noviembre 98 0 33 80 55 80 32 70 75 25 181

Diciembre 84 54 25 60 40 60 24 50 75 25 136

Total

Pr
og

ra
m

ac
ió

n 
m

en
su

al

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

3 19357 Sacatepéquez 2,448 389 1,260 3,923 387 7,902 1,713 888 1,338 1,240 4,181

Enero 179 0 82 333 41 662 108 62 128 95 402

Febrero 203 0 104 344 37 685 109 71 141 109 392

Marzo 229 0 121 341 24 722 112 62 119 90 395

Abril 160 0 147 435 33 784 172 80 152 108 380

Mayo 233 0 120 355 39 720 150 89 142 119 462

Junio 197 0 97 268 31 610 170 80 115 106 335

Julio 186 0 95 336 25 655 139 80 96 99 500

Agosto 245 0 115 359 47 687 241 80 127 103 334

Septiembre 223 0 109 312 35 577 132 80 78 106 241

Octubre 226 0 100 300 30 600 130 80 85 105 280

Noviembre 198 0 90 280 25 600 130 71 80 100 240

Diciembre 169 389 80 260 20 600 120 53 75 100 220

4 19358 Chimaltenango 1,845 733 812 3,333 423 3,680 1,038 1,420 1,763 1,975 3,941

Enero 121 0 56 280 22 370 74 85 160 206 277

Febrero 171 0 90 321 36 334 71 145 170 190 425

Marzo 133 0 57 275 34 287 81 119 116 163 341

Abril 162 0 80 343 40 331 102 129 182 186 399

Mayo 156 0 72 302 40 357 107 120 160 197 431

Junio 142 0 59 288 39 285 69 77 80 167 296

Julio 146 0 68 308 36 300 98 132 161 149 337

Agosto 180 0 92 328 44 398 110 190 161 158 400

Septiembre 151 0 68 288 40 318 96 143 161 159 310

Octubre 184 0 60 220 31 250 80 100 161 150 309

Noviembre 161 0 60 200 31 250 80 100 143 125 208

Diciembre 138 733 50 180 30 200 70 80 108 125 208

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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m
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

5 19359 Escuintla 4,265 1,128 1,617 8,254 671 12,383 3,693 1,487 3,554 4,836 6,017

Enero 289 0 108 578 44 1,148 262 104 249 403 425

Febrero 285 0 124 660 38 1,070 286 119 284 403 456

Marzo 367 0 122 578 57 894 218 104 249 403 402

Abril 351 0 130 743 64 1,013 378 134 320 403 589

Mayo 369 0 163 825 57 1,258 375 148 355 403 637

Junio 350 0 131 743 60 1,109 344 134 320 403 626

Julio 370 0 177 743 54 1,060 373 134 320 403 549

Agosto 466 0 212 743 78 1,060 378 134 320 403 672

Septiembre 420 0 150 743 87 1,060 353 134 320 403 661

Octubre 380 0 117 743 54 1,060 297 134 320 403 400

Noviembre 333 0 104 660 42 943 231 119 284 403 300

Diciembre 285 1,128 79 495 36 708 198 89 213 403 300

6 19361 Santa Rosa 1,260 505 600 2,476 189 1,599 771 904 789 1,597 2,913

Enero 90 0 42 203 13 108 77 84 71 134 300

Febrero 97 0 48 196 15 98 48 110 83 112 276

Marzo 89 0 42 128 13 95 40 72 72 131 166

Abril 118 0 54 191 17 166 54 130 91 130 231

Mayo 119 0 60 250 19 178 70 85 90 139 252

Junio 103 0 54 228 17 159 58 75 52 125 257

Julio 119 0 54 241 17 168 77 1 11 137 302

Agosto 117 0 54 217 17 157 78 78 57 146 181

Septiembre 128 0 54 208 17 130 84 62 75 143 243

Octubre 107 0 54 214 17 140 65 77 67 140 245

Noviembre 93 0 48 200 15 100 60 65 60 130 230

Diciembre 80 505 36 200 12 100 60 65 60 130 230

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

7 19362 Sololá 3,172 284 1,334 4,379 1,557 6,062 1,417 2,269 1,221 1,428 7,605

Enero 208 0 93 307 103 455 104 148 87 115 736

Febrero 288 0 107 350 159 488 148 161 91 116 680

Marzo 235 0 93 307 124 555 96 149 87 122 509

Abril 234 0 120 394 102 591 108 211 86 127 699

Mayo 278 0 134 438 155 432 120 210 129 36 685

Junio 257 0 120 394 103 495 123 165 118 257 650

Julio 294 0 120 394 132 523 144 149 116 110 720

Agosto 312 0 120 394 149 585 111 189 123 109 599

Septiembre 292 0 120 394 118 588 133 362 148 109 677

Octubre 295 0 120 394 162 529 130 175 103 109 646

Noviembre 258 0 107 350 143 470 100 175 85 109 574

Diciembre 221 284 80 263 107 351 100 175 48 109 430

8 19364 Totonicapán 1,476 35 722 1,443 689 2,489 786 1,452 1,529 660 3,338

Enero 96 0 42 101 52 174 35 86 99 55 123

Febrero 170 0 60 115 108 199 89 121 121 55 533

Marzo 103 0 53 101 47 174 55 99 114 55 432

Abril 164 0 86 130 76 224 75 168 157 55 452

Mayo 156 0 76 144 78 249 79 146 178 55 389

Junio 104 0 59 130 42 224 74 136 117 55 177

Julio 128 0 69 130 57 224 75 154 146 55 220

Agosto 119 0 62 130 61 224 75 115 170 55 210

Septiembre 92 0 46 130 43 224 56 127 127 55 192

Octubre 131 0 66 130 45 224 65 110 110 55 302

Noviembre 115 0 59 115 45 199 58 100 100 55 176

Diciembre 98 35 44 87 35 150 50 90 90 55 132

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

9 19365 Quetzaltenango 9,922 1,110 2,584 8,356 3,162 9,687 3,199 6,112 7,843 8,462 26,776

Enero 858 0 211 700 347 939 275 574 811 743 2,493

Febrero 980 0 227 695 353 911 292 523 759 795 2,277

Marzo 897 0 266 697 278 747 269 524 610 747 2,135

Abril 926 0 272 785 304 821 328 574 704 737 2,647

Mayo 862 0 295 880 270 963 324 553 657 786 2,360

Junio 757 0 213 660 231 730 228 461 547 725 2,281

Julio 756 0 198 830 237 913 251 472 527 720 2,499

Agosto 752 0 197 829 226 834 325 575 747 557 2,347

Septiembre 671 0 190 630 216 779 207 456 631 702 2,137

Octubre 938 0 190 647 250 750 250 549 724 700 2,000

Noviembre 821 0 175 574 250 700 250 487 645 650 1,800

Diciembre 704 1,110 150 429 200 600 200 364 481 600 1,800

10 19370 Suchitepéquez 1,467 286 881 2,536 413 4,318 1,125 719 1,908 2,688 2,712

Enero 103 0 70 178 29 380 79 64 127 224 190

Febrero 117 0 64 203 33 363 90 71 197 224 217

Marzo 103 0 51 178 29 310 79 67 189 224 190

Abril 132 0 94 228 37 322 101 62 214 224 244

Mayo 147 0 94 254 42 437 113 55 167 224 271

Junio 132 0 74 228 37 373 101 72 113 224 244

Julio 132 0 86 228 37 368 101 57 132 224 244

Agosto 132 0 85 228 37 407 101 47 155 224 244

Septiembre 132 0 68 228 37 353 101 62 181 224 244

Octubre 132 0 70 228 37 340 101 60 158 224 244

Noviembre 117 0 65 203 33 335 90 52 140 224 217

Diciembre 88 286 60 152 25 330 68 50 135 224 163

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

11 19371 Retalhuleu 3,191 599 1,335 3,612 1,420 7,463 1,671 1,703 2,378 1,056 6,319

Enero 236 0 83 253 113 516 107 118 136 88 452

Febrero 282 0 125 289 116 653 133 144 222 88 553

Marzo 254 0 109 253 105 780 117 127 191 88 538

Abril 324 0 145 325 139 699 185 175 276 88 739

Mayo 296 0 122 361 134 726 188 170 273 88 737

Junio 270 0 109 325 121 588 138 147 199 88 493

Julio 275 0 107 325 128 635 121 137 194 88 505

Agosto 373 0 179 325 154 890 231 169 194 88 505

Septiembre 256 0 108 325 108 445 146 157 194 88 505

Octubre 238 0 96 325 118 599 118 139 194 88 505

Noviembre 208 0 86 289 105 532 107 125 173 88 449

Diciembre 179 599 66 217 79 400 80 95 132 88 338

12 19372 San Marcos 4,912 314 2,381 5,012 2,146 6,574 2,784 5,825 6,612 1,300 8,500

Enero 344 0 167 351 150 492 199 435 463 101 763

Febrero 393 0 191 401 172 563 292 533 529 104 782

Marzo 344 0 167 351 150 486 211 386 463 100 689

Abril 442 0 214 451 193 627 262 627 595 119 847

Mayo 491 0 238 501 215 664 282 533 661 120 844

Junio 442 0 214 451 193 567 215 465 595 124 613

Julio 442 0 214 451 193 634 287 519 595 107 713

Agosto 442 0 214 451 193 573 244 596 595 105 713

Septiembre 442 0 214 451 193 530 202 501 595 105 713

Octubre 442 0 214 451 193 506 231 483 595 105 713

Noviembre 393 0 191 401 172 536 205 427 529 105 633

Diciembre 295 314 143 301 129 396 154 320 397 105 477

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

13 19377 Huehuetenango 5,155 653 2,352 5,035 2,126 6,398 1,604 1,961 2,053 1,858 6,758

Enero 361 0 180 400 174 546 140 144 161 175 477

Febrero 412 0 164 397 196 542 132 132 190 172 597

Marzo 361 0 162 333 149 413 93 137 145 155 379

Abril 464 0 205 415 189 549 148 189 180 163 650

Mayo 516 0 229 472 194 632 159 179 204 151 621

Junio 464 0 177 441 141 475 114 159 137 152 571

Julio 464 0 180 432 190 520 172 179 194 141 563

Agosto 464 0 235 507 227 608 148 188 189 151 657

Septiembre 464 0 242 453 166 593 135 171 165 148 628

Octubre 464 0 226 464 180 580 138 189 170 150 632

Noviembre 412 0 201 412 175 520 123 168 160 150 561

Diciembre 309 653 151 309 145 420 102 126 158 150 422

14 19383 Quiché 3,465 430 1,201 3,554 1,900 5,142 1,611 3,983 3,260 769 6,754

Enero 245 0 84 249 120 360 113 357 220 64 473

Febrero 274 0 96 284 153 411 129 555 384 110 540

Marzo 245 0 84 249 133 360 113 390 172 87 473

Abril 321 0 108 320 189 463 145 460 341 58 608

Mayo 375 0 121 355 226 514 161 411 384 68 675

Junio 332 0 108 320 221 463 145 277 321 53 608

Julio 419 0 108 320 250 463 145 490 388 56 608

Agosto 273 0 108 320 111 463 145 254 232 55 608

Septiembre 272 0 108 320 122 463 145 249 243 55 608

Octubre 270 0 108 320 125 463 145 180 225 53 608

Noviembre 236 0 96 284 125 411 129 180 200 55 540

Diciembre 203 430 72 213 125 308 96 180 150 55 405

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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m
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

15 19386 Baja Verapaz 3,035 336 871 2,658 1,682 3,141 934 2,125 1,287 430 4,225

Enero 208 0 71 200 117 250 75 149 81 38 224

Febrero 226 0 91 242 115 295 104 170 120 36 306

Marzo 206 0 65 211 121 237 81 149 111 34 304

Abril 324 0 84 273 220 334 93 191 154 53 523

Mayo 293 0 84 234 189 280 88 213 100 46 489

Junio 279 0 93 236 165 313 97 191 108 36 324

Julio 276 0 79 226 177 279 87 191 131 34 409

Agosto 267 0 73 243 174 298 84 191 117 34 383

Septiembre 188 0 66 208 102 230 60 191 100 34 328

Octubre 293 0 60 200 102 215 60 191 95 34 320

Noviembre 256 0 55 195 100 210 55 170 90 30 315

Diciembre 219 336 50 190 100 200 50 128 80 21 300

16 19387 Alta Verapaz 3,588 1,552 1,338 6,485 856 7,430 1,571 4,819 2,285 2,113 4,825

Enero 251 0 90 596 75 676 101 337 258 187 338

Febrero 287 0 103 605 75 691 125 385 234 190 386

Marzo 251 0 101 511 69 600 111 337 155 176 338

Abril 323 0 148 613 89 624 149 434 186 211 434

Mayo 359 0 166 596 95 668 151 482 196 198 483

Junio 323 0 109 490 71 565 162 434 187 181 434

Julio 323 0 125 683 59 712 150 434 184 183 434

Agosto 323 0 113 711 68 853 154 434 222 170 434

Septiembre 323 0 113 480 105 571 168 434 213 167 434

Octubre 323 0 105 400 50 500 100 434 150 150 434

Noviembre 287 0 93 400 50 500 100 385 150 150 386

Diciembre 215 1,552 72 400 50 470 100 289 150 150 290

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

17 19389  Petén 2,158 352 779 2,678 979 3,748 927 457 936 915 2,016

Enero 146 0 54 218 64 301 71 35 59 76 163

Febrero 191 0 88 232 81 461 101 44 97 68 198

Marzo 191 0 80 214 88 309 93 49 123 95 225

Abril 180 0 57 226 95 320 63 60 102 85 236

Mayo 181 0 73 217 82 288 77 33 85 76 220

Junio 171 0 57 244 86 317 67 37 71 66 129

Julio 194 0 58 224 106 296 91 27 58 71 183

Agosto 186 0 80 268 83 364 90 44 84 70 158

Septiembre 175 0 67 235 84 267 74 23 77 83 134

Octubre 207 0 64 235 70 275 70 35 60 75 120

Noviembre 181 0 57 208 70 275 65 35 60 75 130

Diciembre 155 352 44 157 70 275 65 35 60 75 120

18 19392 Izabal 1,193 326 633 3,633 183 4,397 840 846 1,149 2,230 1,479

Enero 84 0 44 251 21 328 51 85 95 172 149

Febrero 96 0 51 373 28 431 76 120 117 159 141

Marzo 84 0 44 246 12 359 65 78 79 189 122

Abril 107 0 57 331 24 367 117 90 122 212 123

Mayo 119 0 63 324 14 414 62 60 92 248 154

Junio 107 0 57 339 12 438 83 84 86 157 154

Julio 107 0 57 408 8 512 99 59 101 182 126

Agosto 107 0 57 346 16 410 63 69 92 182 93

Septiembre 107 0 57 281 15 280 73 49 97 182 99

Octubre 107 0 57 246 11 286 51 52 90 182 115

Noviembre 96 0 51 244 11 286 50 50 89 182 105

Diciembre 72 326 38 244 11 286 50 50 89 182 98

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

19 19393 Zacapa 1,439 275 895 3,227 431 2,744 730 436 257 984 2,912

Enero 97 0 62 227 30 206 56 31 18 64 204

Febrero 106 0 69 289 34 227 49 35 21 73 233

Marzo 157 0 99 277 30 252 77 31 18 116 204

Abril 100 0 67 281 39 274 68 39 23 101 262

Mayo 118 0 76 265 43 228 56 44 26 115 291

Junio 118 0 68 248 39 216 53 39 23 78 262

Julio 124 0 67 289 39 235 57 39 23 104 262

Agosto 130 0 87 285 39 252 76 39 23 88 262

Septiembre 133 0 98 291 39 219 68 39 23 80 262

Octubre 135 0 72 270 39 215 65 39 23 55 262

Noviembre 119 0 65 260 34 210 55 35 21 55 233

Diciembre 102 275 65 245 26 210 50 26 15 55 175

20 19394 Chiquimula 3,771 384 1,175 4,026 742 5,381 1,156 562 747 2,844 3,788

Enero 285 0 97 336 63 524 115 46 78 237 265

Febrero 285 0 99 351 92 488 99 41 57 237 303

Marzo 216 0 76 284 64 397 93 33 64 237 265

Abril 313 0 113 414 88 510 85 48 81 237 341

Mayo 316 0 128 367 73 488 125 65 70 237 379

Junio 299 0 93 342 52 429 98 43 65 237 341

Julio 409 0 109 320 55 461 102 37 63 237 341

Agosto 389 0 96 392 46 445 101 41 81 237 341

Septiembre 393 0 94 318 62 431 82 54 39 237 341

Octubre 338 0 99 351 54 446 95 60 61 237 341

Noviembre 295 0 90 298 49 401 85 53 49 237 303

Diciembre 233 384 81 253 44 361 76 41 39 237 227

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

21 19395 Jalapa 986 283 485 1,956 272 2,638 604 1,978 1,331 1,333 2,125

Enero 77 0 31 198 26 269 53 155 103 135 224

Febrero 84 0 44 211 20 234 52 139 97 146 211

Marzo 81 0 51 201 11 228 56 74 68 142 129

Abril 98 0 45 196 34 252 68 207 143 148 134

Mayo 101 0 48 175 33 264 54 237 113 104 156

Junio 90 0 42 156 29 211 49 230 116 101 208

Julio 74 0 33 136 22 182 37 173 109 108 165

Agosto 93 0 46 159 26 224 49 157 150 98 162

Septiembre 88 0 50 129 18 184 53 221 124 88 256

Octubre 76 0 40 150 20 220 50 170 110 85 200

Noviembre 67 0 30 130 18 190 45 120 100 90 150

Diciembre 57 283 25 115 15 180 38 95 98 88 130

22 19396 Jutiapa 2,921 1,382 1,026 4,154 520 7,975 1,416 1,429 1,106 4,263 4,225

Enero 204 0 74 290 38 601 91 158 110 332 447

Febrero 234 0 98 357 48 704 110 85 87 372 375

Marzo 204 0 83 291 40 649 106 113 123 356 307

Abril 263 0 127 397 70 775 142 168 127 369 415

Mayo 292 0 97 426 56 824 135 141 111 373 510

Junio 263 0 102 383 43 710 113 139 70 375 287

Julio 263 0 94 426 36 717 108 118 79 396 338

Agosto 263 0 78 390 40 734 163 117 98 310 329

Septiembre 263 0 88 329 29 621 138 115 111 280 192

Octubre 263 0 72 338 47 642 120 100 70 430 401

Noviembre 234 0 64 300 41 570 100 95 65 382 356

Diciembre 175 1,382 49 227 32 428 90 80 55 288 268

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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1.1 Casos
vigentes en
proceso.

1.2 Casos
nuevos 
ingresados.

1.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

1.4 Adultos que
reciben servicio
de asesoría legal
gratuita.

1.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

1.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

1.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

1.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

1.10 Visitas
carcelarias a
personas 
privadas de
libertad.

1.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
sindicados.

99,047 28,580 42,880 179,447 26,526 190,014 48,286 62,623 76,549 101,165 178,326

23 19400
Multiregional Defensa
Pública de Procesos
Penales

1 1 5,717 29,212 181 22,230 0 8,500 6,581 14,400 27,000

Enero 0 0 435 2,045 16 1,634 0 1,110 819 1,200 2,425

Febrero 0 0 559 2,337 19 1,719 0 880 643 1,200 2,384

Marzo 0 0 480 2,045 22 1,570 0 640 594 1,200 1,976

Abril 0 0 498 2,629 19 2,362 0 919 599 1,200 2,752

Mayo 0 0 392 2,921 10 1,778 0 706 525 1,200 2,568

Junio 0 0 479 2,629 13 2,113 0 685 457 1,200 2,153

Julio 0 0 517 2,629 15 1,990 0 690 524 1,200 2,274

Agosto 0 0 517 2,629 15 1,990 0 798 632 1,200 2,963

Septiembre 0 0 517 2,629 15 1,990 0 602 543 1,200 2,066

Octubre 0 0 517 2,629 15 1,990 0 557 474 1,200 1,917

Noviembre 0 0 460 2,337 13 1,769 0 491 415 1,200 1,813

Diciembre 1 1 346 1,753 9 1,325 0 422 356 1,200 1,709

Total

N
o. Centro 

de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 1.  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

1. Adultos
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos
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2.1 Casos
vigentes en
proceso.

2.2 Casos
nuevos 
ingresados.

2.3 
Comparecencias a
audiencias en
órganos 
jurisdiccionales y
administrativos.

2.4 
Adolescentes 
que reciben
servicio de
asesoría legal
gratuita.

2.5 Diligencias de
recepción, registro y 
seguimiento a
notificaciones 
ingresadas

2.6 Elaboración
de estrategias
de defensa
penal.

2.7 Registro y
control de
entrevista a
sindicados, 
familiares y
testigos.

2.8 
Procuraciones 
de expedientes
en el MP,
órganos 
jurisdiccionales 
y otras
dependencias.

2.10 Visitas a
adolescentes 
privados de
libertad en
centros de
internamiento.

2.12 Asistencia y
atención vía
telefónica a
usuarios y
familiares de
adolescentes.

1 19351 Guatemala 2,623 524 2,403 7,689 183 9,989 3,164 3,641 2,281 4,597 6,116

Enero 183 0 156 600 14 732 221 311 160 150 686

Febrero 209 0 180 607 19 831 253 251 183 511 484

Marzo 175 0 139 556 12 700 221 182 160 451 350

Abril 210 0 199 685 13 906 285 349 205 447 486

Mayo 238 0 230 691 14 920 316 348 228 491 438

Junio 189 0 191 646 11 944 285 320 205 319 640

Julio 225 0 204 639 19 771 285 203 205 447 561

Agosto 295 0 267 725 35 935 285 298 205 413 472

Septiembre 230 0 237 729 13 908 285 386 205 368 699

Octubre 255 0 200 704 13 910 285 386 205 350 400

Noviembre 223 0 200 598 10 774 253 328 183 350 450

Diciembre 191 524 200 509 10 658 190 279 137 300 450

P
ro

gr
am

ac
ió

n 
m

en
su

al

N
o

. Centro 
de Costo

Nombre de la 
Coordinación 
Departamental

Producto 2.  Adolescentes sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita.

2. Adolescentes
sindicados de un
hecho delictivo
que reciben
servicios de
defensoría pública
y asesoría legal
gratuita.

Subproductos

Fuente: Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la División de Coordinaciones Técnico Profesionales y Departamento de 
Estadística, IDPP, octubre 2024. 
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Anexo 2. Programa 14: Programa de Inversión y Modernización para el Sector Justicia (proyectos) 

Plan Operativo Anual 2024 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic

1. Construcción Edificios Sedes del Instituto
de la Defensa Pública Penal. (Proyecto)

Metros 2 750 0 0 0 0 70 80 100 0 0 0 200 300 65,619,000.00

1.1 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio Flores, Petén.

Mt.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.2 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio Jalapa, Jalapa.

Mt.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.3 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio de Chimaltenango, Chimaltenango.

Mt.2 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 200 0

1.4 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio de Coatepeque, Quetzaltenango.

Mt.2 300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 300

1.5 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio de Huehuetenango, Huehuetenango.

Mt.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.6 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio de San Marcos, San Marcos.

Mt.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.7 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio de Guatemala, Guatemala.

Mt.2 250 0 0 0 0 70 80 100 0 0 0 0 0

1.8 Construcción edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pública Penal en el
municipio de Cobán, Alta Verapaz.

Mt.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.9 Construcción edificio de la Sede
Departamental del Instituto de la Defensa Pública
Penal en el municipio de Quetzaltenango,
Quetzaltenango.

Mt.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

PROYECTOS
Unidad de 

medida
Total

Distribución mensual 2024 Recursos 
Necesarios (Q)

Responsable

Unidad especial de 
ejecución del  
"Programa de 

Inversión y 
Modernización para 
el Sector Justicia".

 

Fuente: Departamento de Planificación, con base a datos proporcionados por la Unidad Ejecutora Programa 14, IDPP, octubre 2024. 
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Anexo 3. Formularios de la Dirección Técnica del Presupuesto No. 1 al 6 

DTP1. Orientaciones estratégicas 
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DTP2. Descripción del Programa, Proyecto Central o Común 

 

 
 



PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2024 

88 

 

 

 

 



PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2024 

89 

 

 

 

Reporte DTP3. Descripción de la Actividad Central 
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Reporte DTP4. Registro de Productos: Unidad Ejecutora 102 
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Reporte DTP4. Registro de Productos: Unidad Ejecutora 103 
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Reporte DTP5. Ficha Técnica para Definición de Indicadores 
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Reporte DTP6. Registro de Subproductos: Unidad Ejecutora 102 
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Reporte DTP6. Registro de Subproductos: Unidad Ejecutora 103 
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Anexo 4. Identificación de riesgos institucionales 

Las NORMAS GENERALES Y TÉCNICAS DE CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL 
aprobadas por la Contraloría General de Cuentas mediante Acuerdo Número A-039-2023, 
tienen como objetivo orientar y fortalecer la administración de las personas sujetas a 
control gubernamental y fiscalización, en tal sentido permite ajustar y adaptar a los 
entornos evolutivos, que mitigan riesgos, sosteniendo niveles de tolerancia que 
contribuyen al cumplimiento de sus funciones, atribuciones y objetivos institucionales.  

La filosofía de planificación estratégica ha sido aplicada mediante el proceso de 
actualización del Plan Operativo Anual (POA) 2025 y Multianual (POM) 2025-2029 
conforme el enfoque de planificación vigente de Gestión por Resultados y Presupuesto 
por Resultados, asimismo en cumplimiento a los Lineamientos Generales de Política y 
Planificación Ejercicios Fiscales 2024, 2025 y Multianual 2025-2029 emitidos por la 
Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia (SEGEPLAN) y Normas 
para la Formulación Presupuestaria de la Dirección Técnica del Presupuesto del 
Ministerio de Finanzas Públicas (MINFIN) para el Ejercicio Fiscal 2025 y Multianual 2025-
2029, que se hace del conocimiento de la máxima autoridad para su presentación a 
dichos entes rectores en los plazos establecidos por la Ley Orgánica del Presupuesto y 
su Reglamento. 

Metodología para la identificación de riesgos, monitoreo y seguimiento 

De acuerdo a las estrategias planteadas en el Plan Estratégico Institucional, numeral 4.3 
Identificación de riesgos institucionales, a continuación, se describen las acciones que se 
tienen contempladas para la elaboración del Informe Anual de Control Interno, así como 
dar continuidad al monitoreo de los riesgos identificados en el cumplimiento de los 
objetivos institucionales.  

La metodología a utilizar consiste en el desarrollo de reuniones de trabajo de la mesa 
técnica nombrada por la máxima autoridad y conformada por el equipo directivo, con el 
apoyo de la Coordinación de Planificación para realizar las convocatorias y seguimiento 
a dichas reuniones, así como para la sistematización del Informe Anual de Control 
Interno.  A continuación, se describen las fases a seguir: 

Fases: 

I. Nombramiento de Mesa Técnica  
II. Programación de reuniones de Mesa Técnica 
III. Elaboración del Informe anual de control interno  
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a) Informe de resultados de la evaluación de la eficiencia del control interno y 
gobernanza institucional, en la aplicación de la Normas Generales y Técnicas 
de Control Interno Gubernamental, a excepción de la norma No. 10 Normas 
aplicables al control de fideicomisos constitutivos con recursos públicos, que 
no aplica para el Instituto.  

IV. Análisis de la consideración de la exposición a riesgos en la planificación y 
gestión y riesgos de fraude y corrupción.  

b) Evaluación de acciones mitigantes. El ejercicio consiste en revisar las 
acciones de mitigación implementadas por el equipo directivo durante el 
ejercicio fiscal anterior y realizar el análisis sobre el nivel de tolerancia y 
valoración de la severidad al pasar el límite de tolerancia. 

c) Evaluación de riesgos  La Coordinación de Planificación previo consenso del 
equipo directivo, elabora la propuesta de riesgos institucionales para el 
período que corresponde, considerando como base la evaluación final de los 
riesgos institucionales del ejercicio anterior y los resultados del Informe de la 
evaluación de la eficiencia del control interno y gobernanza institucional. 

d) Identificación de acciones mitigantes de control sobre las amenazas o eventos 
que pudieran afectar negativamente el alcance de los objetivos estratégicos, 
operativos, financieros, de cumplimiento normativo incluidos en la 
planificación institucional.  

e) Actualización de Matriz de evaluación de riesgos, Matriz de continuidad y 
monitoreo del riesgo y Mapa de riesgos. 

f) Entrega de Informe de resultados de la evaluación de la eficiencia del control 
interno y gobernanza institucional y matrices de la identificación de riesgos 
actualizadas del período que corresponde a la Unidad de Auditoría Interna en 
el plazo establecido en la Guía I Informe Anual de Control Interno. 

V. La Unidad de Auditoría Interna compilará la evaluación descrita en la fase 
anterior, y le adjuntará la Conclusión Global emitida en el Informe Global de 
Auditoría Interna por el período reportado.  Posteriormente cargará el Informe 
Anual de Control Interno en el sistema de la Contraloría General de Cuentas. 
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1. Matriz de Evaluación y gestión del riesgo 

0  a 10

10.1 a 15

15.1 +
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1
Transparencia en la gestión
administrativa y financiera 

Estratégico E-1
Coordinación 
Administrativa

Compras y Contrataciones 

El riesgo que las compras y
contrataciones no se realicen de acuerdo
a la normativa vigente y principios de
probidad y transparencia afecta la calidad
del gasto y la rendición de cuentas.

1 2 2 1 S 1 2 2.00

Tolerable y busca reducir el riesgo, por
medio de la actualización de los
procesos y procedimientos contenidos
en los manuales. 

2
Transparencia en la gestión
administrativa y financiera 

Estratégico E-2
Coordinación 

Financiera
Presupuesto 

La probabilidad que el presupuesto
institucional no se ejecute de acuerdo a
los criterios de eficiencia, eficacia,
economía, calidad del gasto y
transparencia afecta la disponibilidad de
recursos necesarios para la prestación del 
servicio de Defensoría Pública.

1 1 1 1 P 1 1 1.00

Tolerable y busca reducir el riesgo
mediante la implementación de criterios
y medidas de control orientados a la
eficiencia, eficacia, economía, calidad y
transparencia del gasto.

3
Transparencia en la gestión
administrativa y financiera 

Estratégico E-3

Coordinación de 
Tecnologías de la 

Información y 
comunicación

Sistemas de Información

El riesgo de falta de ampliación de los
sistemas internos para el registro de
información institucional de tipo
informativo y estadístico impacta en la
sistematización de los procesos y la
agilización de la gestión institucional.

2 2 4 1 P 2 2 4.00

Tolerable y se comparte el riesgo. Se
coordinará la priorización del desarrollo
de sistemas institucionales con las
unidades administrativas responsables
de la obtención, procesamiento y
resguardo de la información.

4
Transparencia en la gestión
administrativa y financiera 

Estratégico E-4
Departamento de 
Organización y 

Métodos.

Reglamentos, Procesos y
Procedimientos

El riesgo de no actualizar los
reglamentos, procesos y procedimientos,
puede repercutir en el cumplimiento de
funciones de las dependencias del
Instituto.

2 2 4 2 P 1 2 2.00

Tolerable y se busca reducir el riesgo,
mediante la atención a solicitudes de las 
unidades organizativas para la
actualización de procesos y
procedimientos.

5
Garantía de acceso a la
justicia.

Estratégico E-5

División de 
Coordinaciones 

Técnico Profesionales 
/ Unidad de 

Supervisión General / 
Unidad de 

Comunicación Social

Servicio público de defensa penal. 
(Riesgo derivado del análisis de la

norma 5.5 Consideración de la

Exposición a Riesgos de Fraude y

Corrupción)

El cobro indebido a usuarios del servicio
de defensa afecta directamente la
prestación del servicio, el cual es de
naturaleza gratuita por mandato legal.  Así 
como la imagen institucional que
repercute en posibles denuncias. 

2 4 8 4 S 2 1 2.00

Tolerable Se busca reducir el riesgo
mediante capacitaciones y acciones que 
promuevan las denuncias,
investigaciones y sanciones
disciplinarias.  

Tolerable

Gestionable

No tolerable

MATRIZ DE EVALUACIÓN Y GESTIÓN DEL RIESGO Tolerancia al riesgo

Evaluación ajustada 
residual

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023

Entidad

Periodo de evaluación

 



PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2024 

102 

 

 

 

(12) (13)

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (14) (15) (16)

N
o

.

O
b

je
ti

v
o

T
ip

o
 d

e
 

O
b

je
ti

v
o

R
e
f.

Á
re

a
 

e
v
a
lu

a
d

a

E
v
e
n

to
s

D
e

s
c
r
ip

c
ió

n
 

d
e
l 
r
ie

s
g

o

P
r
o

b
a
b

il
id

a
d

 
(P

)

S
e
v
e

ri
d

a
d

(S
)

R
ie

s
g

o
 

in
h

e
re

n
t
e

P
 *

 S

E
fi

c
ie

n
c
ia

d
e
l

M
it

ig
a

d
o

r

A
 m

it
ig

a
r

P
r
o

b
a
b

il
id

a
d

S
e
v
e

ri
d

a
d

R
ie

s
g

o
 

r
e
s
id

u
a
l

C
o

n
t
ro

l 
in

te
rn

o
 p

a
r
a
 

m
it

ig
a

r 
(
g

e
s
ti

o
n

a
r
 e

l 
ri

e
s
g

o
)

O
b

s
e
r
v
a
c
io

n
e
s

6
Transparencia en la gestión
administrativa y financiera 

Estratégico E-6
Coordinación 
Administrativa

Compras y Contrataciones
(Riesgo derivado del análisis de la

norma 5.5 Consideración de la

Exposición a Riesgos de Fraude y

Corrupción)

La preferencia intencional sobre
proveedores que no cumplen con el perfil
y direccionamiento de compras para la
adquisición de bienes o servicios, impacta
en la capacidad de abastecer a tiempo
con lo requerido

2 4 8 4 S 2 1 2.00
Tolerable. Se busca reducir el riesgo,
mediante el cumplimiento del Plan Anual 
de Compras -PAC- .

7

Fomentar la coordinación
interinstitucional y el
intercambio de información
en el ámbito del sector
justicia

Operativo O-1
Coordinación de 

Cooperación Externa
Estrategias de cooperación
Externa

El riesgo que el Instituto de la Defensa
Pública Penal, carezca de estrategias
nacionales e internacionales de
cooperación limita la obtención de
recursos. 

2 4 8 1 S 2 4 8.00
Tolerable y se busca reducir el riesgo,
mediante la creación del plan de
cooperación externa.

8
Garantía de acceso a la
justicia.

Operativo O-2
División de 

Coordinaciones 
Técnico Profesionales

Gestión del Recurso Humano

La probabilidad de que persista un número 
limitado de Defensores Públicos y
Auxiliares Técnicos, puede repercutir
negativamente en la atención oportuna del
usuario.

3 3 9 3 P 1 3 3.00
Tolerable y se busca reducir el riesgo,
mediante la optimización de la agenda
diaria de diligencias y procuraciones.

9

Fortalecer y agilizar los
procesos administrativos que
apoyen la prestación del
servicio de defensoría pública

Operativo O-3

Coordinación 
Administrativa y 

Coordinación 
Financiera

Gestión Administrativa -
Financiera

El Riesgo de no ejecutar oportunamente
los procesos y procedimientos
administrativos y financieros podría afectar 
la ejecución presupuestaria y logro de
objetivos.

2 1 2 1 P 2 1 2.00

Tolerable y se busca reducir el riesgo,
aplicando la mejora continua en los
procedimientos administrativos y
financieros.

10
Fortalecer el proceso
presupuestario bajo
principios de transparencia

Operativo O-4
Dirección de División 

Administrativa y 
Financiera

Aprobación de Aporte de Gobierno
Central 

La probabilidad de que el Congreso de la
República no apruebe el monto del
presupuesto solicitado, limita la calidad
de la prestación del servicio.

3 2 6 1 P 3 2 6.00

Tolerable y se busca reducir el riesgo
mediante la gestión con el Ministerio de
Finanzas Públicas para garantizar los
recursos para el pago de nomina y
servicios fijos.

11
Fortalecer el proceso
presupuestario bajo
principios de transparencia

Operativo O-5
División 

Administrativa y 
Financiera

Cuota Financiera del Aporte de
Gobierno Central Mensual

La probabilidad que el Ministerio de
Finanzas Públicas no apruebe el monto
de cuota financiera mensual solicitada por
el Instituto de la Defensa Pública Penal,
repercute en la disponibilidad de recursos
necesarios para la prestación del servicio 

1 2 2 1 S 1 2 2.00
Tolerable y se busca reducir el riesgo
mediante la priorización de pagos
mensuales de nomina y gastos fijos.

MATRIZ DE EVALUACIÓN Y GESTIÓN DEL RIESGO

Evaluación ajustada 
residual

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023

Entidad

Periodo de evaluación
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12

Fortalecer y agilizar los
procesos administrativos que
apoyen la prestación del
servicio de defensoría pública

Operativo O-6

Coordinación de 
Tecnologías de la 

Información y 
comunicación

Seguridad Informática

El riesgo de que los sistemas de
seguridad, protocolos y procedimientos
establecidos para el registro, uso y
resguardo de la información no funcionen
correctamente.
puede resultar en violaciones de
confidencialidad, pérdida de datos,
impacto en la integridad de la información,
interrupciones en la disponibilidad, y
vulnerabilidades de seguridad. 

1 2 2 1 S 1 2 2.00

Tolerable y se busca reducir el riesgo,
mediante la implementación de medidas
de protección, protocolos y
procedimientos para el registro, uso y
resguardo de la información.

13
Fortalecer el proceso
presupuestario bajo
principios de transparencia

Operativo O-7
Coordinación 

Financiera
Rendición de Cuentas

Riesgo de no efectuar la rendición de
cuentas en los plazos y tiempos
establecidos ante las instancias
respectivas afectan la trasparencia de la
gestión institucional.

1 2 2 1 S 1 2 2.00
Tolerable y se busca reducir el riesgo,
mediante la supervisión del
cumplimiento de las tareas asignadas. 

14

Promover una cultura de
servicio y eficiencia orientada
a tener un clima
organizacional armónico

Operativo O-8
Departamento de 

Desarrollo de 
Personal 

Clima Organizacional.

El riego de la falta de capacitaciones para
promover una cultura de servicio y
eficiencia, podría limitar el desarrollo
adecuado de las funciones del personal.

2 4 8 4 S 2 1 2.00

Tolerable. Se busca reducir el riesgo
mediante capacitaciones y talleres que
fomenten el trabajo en equipo y la
armonía laboral.

15
Desarrollo del talento
humano

Operativo O-9
División Ejecutiva y 

de Recursos 
Humanos

Sucesión de puestos

El riesgo de no contar con una
planificación y desarrollo de sucesión de
puestos, podría afectar el cumplimiento de 
las funciones de las unidades
organizativas.

1 2 2 2 S 1 1 1.00
Es tolerable y se busca reducir el riesgo
mediante la implementación de un plan
de desarrollo y sucesión de puestos.

16
Fortalecer el proceso
presupuestario bajo
principios de transparencia

Cumplimiento C-1
Unidad Especial de 

Ejecución

Decreto 16-2020 del Congreso de
la República de Guatemala (Uso
de Normas y Políticas del Banco
Centroamericano de Integración
Económica)

La probabilidad que no se apliquen las
Normas y Políticas del Banco
Centroamericano de Integración
Económica durante el proceso de
ejecución del Préstamo BCIE 2181, limita
la ejecución física y financiera del
programa 14

1 2 2 1 S 1 2 2.00
Es tolerable y se busca reducir el
riesgo, mediante el seguimiento de
cumplimiento de las políticas del Banco.

MATRIZ DE EVALUACIÓN Y GESTIÓN DEL RIESGO

Evaluación ajustada 
residual

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023

Entidad

Periodo de evaluación
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2. Matriz de Continuidad y monitoreo del riesgo 
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1

Transparencia en la
gestión 
administrativa y
financiera 

El riesgo que las compras y
contrataciones no se realicen de
acuerdo a la normativa vigente y
principios de probidad y transparencia
afecta la calidad del gasto y la
rendición de cuentas.

E-1 Tolerable
Afectaría la calidad
del gasto y la
rendición de cuentas.

Actualización de los
procesos y
procedimientos 
contenidos en los
manuales. 

Compras y 
Contrataciones 
monitoreadas

Semestral
Coordinador 

Administrativo

2

Transparencia en la
gestión 
administrativa y
financiera 

La probabilidad que el presupuesto
institucional no se ejecute de acuerdo
a los criterios de eficiencia, eficacia,
economía, calidad del gasto y
transparencia afecta la disponibilidad
de recursos necesarios para la
prestación del servicio de Defensoría
Pública.

E-2 Tolerable

Afectaría la
disponibilidad de
recursos necesarios
para la prestación del
servicio de Defensoría 
Pública.

Implementación de
criterios y medidas
de control orientados
a la eficiencia,
eficacia, economía,
calidad y
transparencia del
gasto.

Ejecución 
Presupuestaria

Mensual 
Coordinador 
Financiero

3

Transparencia en la
gestión 
administrativa y
financiera 

El riesgo de falta de ampliación de los
sistemas internos para el registro de
información institucional de tipo
informativo y estadístico impacta en la
sistematización de los procesos y la
agilización de la gestión institucional.

E-3 Tolerable

Impactaría en la
sistematización de
los procesos y la
agilización de la
gestión institucional.

Coordinación de la
priorización del
desarrollo de
sistemas 
institucionales con
las unidades
administrativas 
responsables de la
obtención, 
procesamiento y
resguardo de la
información.

Sistemas 
Implementados

Semestral
Coordinador  de 

Informática

4

Transparencia en la
gestión 
administrativa y
financiera 

El riesgo de no actualizar los
reglamentos, procesos y
procedimientos, puede repercutir en el
cumplimiento de funciones de las
dependencias del Instituto.

E-4 Tolerable

Posible repercusión
en el cumplimiento
de funciones de las
dependencias del
Instituto.

Atención a
solicitudes de las
unidades 
organizativas para la
actualización de
procesos y
procedimientos.

Acuerdos y 
resoluciones de 
aprobación.

Anual

Jefe del 
Departamento de 
Organización y 

Métodos.

Entidad

Periodo de evaluación

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
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5
Garantía de acceso
a la justicia.

El cobro indebido a usuarios del
servicio de defensa afecta directamente
la prestación del servicio, el cual es de
naturaleza gratuita por mandato legal.
Así como la imagen institucional que
repercute en posibles denuncias. 

E-5 Tolerable

Se afecta
directamente la
prestación del
servicio, el cual es de
naturaleza gratuita
por mandato legal.
Así como la imagen
institucional que
repercute en posibles
denuncias. 

Solicitud de
capacitaciones y
acciones que
promuevan las
denuncias, 
investigaciones y
sanciones 
disciplinarias.  

Reportes periódicos Cuatrimestral

División de 
Coordinaciones 

Técnico 
Profesionales / 

Unidad de 
Supervisión General 

/ Unidad de 
Comunicación 

Social

6

Transparencia en la
gestión 
administrativa y
financiera 

La preferencia intencional sobre
proveedores que no cumplen con el
perfil y direccionamiento de compras
para la adquisición de bienes o
servicios, impacta en la capacidad de
abastecer a tiempo con lo requerido

E-6 Tolerable

Impacta en la
capacidad de
abastecer a tiempo
con lo requerido

Cumplimiento del
Plan Anual de
Compras -PAC- .

Reportes periódicos Mensual
Coordinador 

Administrativo

7

Fomentar la
coordinación 
interinstitucional y el 
intercambio de
información en el
ámbito del sector
justicia

El riesgo que el Instituto de la Defensa
Pública Penal, carezca de estrategias
nacionales e internacionales de
cooperación limita la obtención de
recursos. 

O-1 Tolerable

Podría limitar la
obtención de
recursos en apoyo a
la gestión
institucional.

Creación del plan de
cooperación externa.

Tolerable y se
busca reducir el
riesgo, mediante la
creación del plan de
cooperación 
externa.

Anual
Coordinador de 

Cooperación 
Externa

8
Garantía de acceso
a la justicia

La probabilidad de que persista un
número limitado de Defensores
Públicos y Auxiliares Técnicos, puede
repercutir negativamente en la atención
oportuna del usuario.

O-2 Tolerable

Podría repercutir
negativamente en la
atención oportuna del
usuario.

Optimización de la
agenda diaria de
diligencias y
procuraciones.

Mapeo de 
priorización de 
necesidades del 
recurso humano 
(defensores públicos 
y auxiliares 
técnicos), a nivel 
nacional.

Anual

Director de División 
de Coordinaciones 

Técnico 
Profesionales

9

Fortalecer y agilizar
los procesos
administrativos que
apoyen la
prestación del
servicio de
defensoría pública

El riesgo de no ejecutar oportunamente
los procesos y procedimientos
administrativos y financieros podría
afectar la ejecución presupuestaria y
logro de objetivos.

O-3 Tolerable

Podría afectar la
ejecución 
presupuestaria y
logro de objetivos
institucionales.

Aplicación de la
mejora continua en
los procedimientos
administrativos y
financieros.

 Procesos y 
Procedimientos 
Actualizados 

Semestral

Coordinador 
Administrativo y 

Coordinador  
Financiero

Entidad

Periodo de evaluación

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024

Matriz de continuidad y monitoreo del riesgo
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10

Fortalecer el
proceso 
presupuestario bajo
principios de
transparencia

La probabilidad de que el Congreso de
la República no apruebe el monto del
presupuesto solicitado, limita la calidad
de la prestación del servicio.

O-4 Tolerable
Limitaría la calidad de 
la prestación del
servicio.

Gestión con el
Ministerio de
Finanzas Públicas
para garantizar los
recursos para el pago
de nomina y servicios
fijos.

Aprobar el 
Presupuesto 
Vigente

Anual
Director de División 

Administrativa y 
Financiera

11

Fortalecer el
proceso 
presupuestario bajo
principios de
transparencia

La probabilidad que el Ministerio de
Finanzas Públicas no apruebe el monto 
de cuota financiera mensual solicitada
por el Instituto de la Defensa Pública
Penal, repercute en la disponibilidad de
recursos necesarios para la prestación
del servicio 

O-5 Tolerable

Posible repercusión
en la disponibilidad
de recursos
necesarios para la
prestación del
servicio 

Priorización de pagos
mensuales de nomina 
y gastos fijos.

Control Financiero Mensual
Coordinador 
Financiero

12

Fortalecer y agilizar
los procesos
administrativos que
apoyen la
prestación del
servicio de
defensoría pública

El riesgo de que los sistemas de
seguridad, protocolos y procedimientos
establecidos para el registro, uso y
resguardo de la información no
funcionen correctamente.
puede resultar en violaciones de
confidencialidad, pérdida de datos,
impacto en la integridad de la
información, interrupciones en la
disponibilidad, y vulnerabilidades de
seguridad. 

O-6 Tolerable

Podría generar
violaciones de
confidencialidad, 
pérdida de datos,
impacto en la
integridad de la
información, 
interrupciones en la
disponibilidad, y
vulnerabilidades de
seguridad. 

Implementación de
medidas de
protección, 
protocolos y
procedimientos para
el registro, uso y
resguardo de la
información.

Informe de 
seguridad 
informática

Anual
Coordinador de 

Informática

13

Fortalecer el
proceso 
presupuestario bajo
principios de
transparencia

Riesgo de no efectuar la rendición de
cuentas en los plazos y tiempos
establecidos ante las instancias
respectivas afectan la trasparencia de
la gestión institucional.

O-7 Tolerable
Podría afectar la
trasparencia de la
gestión institucional.

Supervisión del
cumplimiento de las
tareas asignadas. 

Informes entregados Anual
Coordinador 
Financiero

14

Promover una
cultura de servicio y
eficiencia orientada
a tener un clima
organizacional 
armónico

El riego de la falta de capacitaciones
para promover una cultura de servicio y
eficiencia, podría limitar el desarrollo
adecuado de las funciones del
personal.

O-8 Tolerable

Podría limitar el
desarrollo adecuado
de las funciones del
personal.

Ejecución de
capacitaciones y
talleres que fomenten
el trabajo en equipo y
la armonía laboral.

Plan de 
capacitación 
aprobado

Anual
Coordinador de 

Administración de 
Recursos Humanos

Matriz de continuidad y monitoreo del riesgo
Entidad

Periodo de evaluación

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
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3. Matriz Mapa de riesgos

(2) (3)

(1) (4) (5)

No Descripción del Riesgo Probabilidad Severidad
Riesgo 

Residual
Ref.

1
El riesgo que las compras y contrataciones no se realicen de acuerdo a la normativa vigente
y principios de probidad y transparencia afecta la calidad del gasto y la rendición de cuentas.

1 2 2 E-1

2
La probabilidad que el presupuesto institucional no se ejecute de acuerdo a los criterios de
eficiencia, eficacia, economía, calidad del gasto y transparencia afecta la disponibilidad de
recursos necesarios para la prestación del servicio de Defensoría Pública.

1 1 1 E-2

3
El riesgo de falta de ampliación de los sistemas internos para el registro de información
institucional de tipo informativo y estadístico impacta en la sistematización de los procesos y
la agilización de la gestión institucional.

2 2 4 E-3

4
El riesgo de no actualizar los reglamentos, procesos y procedimientos, puede repercutir en
el cumplimiento de funciones de las dependencias del Instituto.

1 2 2 E-4

5
El cobro indebido a usuarios del servicio de defensa afecta directamente la prestación del
servicio, el cual es de naturaleza gratuita por mandato legal. Así como la imagen
institucional que repercute en posibles denuncias. 

2 1 2 E-5

6
La preferencia intencional sobre proveedores que no cumplen con el perfil y direccionamiento
de compras para la adquisición de bienes o servicios, impacta en la capacidad de abastecer
a tiempo con lo requerido

2 1 2 E-6

7
El riesgo que el Instituto de la Defensa Pública Penal, carezca de estrategias nacionales e
internacionales de cooperación limita la obtención de recursos. 

2 4 8 O-1

8
La probabilidad de que persista un número limitado de Defensores Públicos y Auxiliares
Técnicos, puede repercutir negativamente en la atención oportuna del usuario.

1 3 3 O-2

9
El Riesgo de no ejecutar oportunamente los procesos y procedimientos administrativos y
financieros podría afectar la ejecución presupuestaria y logro de objetivos.

2 1 2 O-3

10
La probabilidad de que el Congreso de la República no apruebe el monto del presupuesto
solicitado, limita la calidad de la prestación del servicio.

3 2 6 O-4

11
La probabilidad que el Ministerio de Finanzas Públicas no apruebe el monto de cuota
financiera mensual solicitada por el Instituto de la Defensa Pública Penal, repercute en la
disponibilidad de recursos necesarios para la prestación del servicio 

1 2 2 O-5

12

El riesgo de que los sistemas de seguridad, protocolos y procedimientos establecidos para el 
registro, uso y resguardo de la información no funcionen correctamente.
puede resultar en violaciones de confidencialidad, pérdida de datos, impacto en la integridad
de la información, interrupciones en la disponibilidad,  y vulnerabilidades de seguridad. 

1 2 2 O-6

13
Riesgo de no efectuar la rendición de cuentas en los plazos y tiempos establecidos ante las
instancias respectivas afectan la trasparencia de la gestión institucional.

1 2 2 O-7

14
El riego de la falta de capacitaciones para promover una cultura de servicio y eficiencia,
podría limitar el desarrollo adecuado de las funciones del personal.

2 1 2 O-8

15
El riesgo de no contar con una planificación y desarrollo de sucesión de puestos, podría
afectar el cumplimiento de las funciones de las unidades organizativas.

1 1 1 O-9

16
La probabilidad que no se apliquen las Normas y Políticas del Banco Centroamericano de
Integración Económica durante el proceso de ejecución del Préstamo BCIE 2181, limita la
ejecución física y financiera del programa 14

1 2 2 C-1

17
La probabilidad que se incumplan las Normas del Sistema Nacional de Inversión Pública y
COST, podría impedir la construcción de 9 sedes del Instituto de la Defensa Pública Penal. 

1 2 2 C-2

18
El riesgo que la información no se encuentre actualizada y vinculada al SIADEP, afecta la
información indispensable para el ejercicio de las funciones de la institución y la generación
de estadísticas confiables.

3 3 9 I-1

Entidad

Periodo de evaluación

Instituto de la Defensa Pública Penal

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023

Evaluación ajustada residual
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