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Estimada Sefiora Secretaria:

De manera respetuosa me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que, la Direccion General del Instituto
de la Defensa Publica Pena (IDPP), mediante Resolucion Numero IDPP-172022/DG/IAFF/md, de fecha 26
de septiembre del presente afio, autoriz6 la modificacion de metas fisi¢as dg los productos y subproductosf
del Programa 11 Defensa Plblica de Procesos Penales programadas en elf Plan Operativo Anual Ejercicio’
Fiscal 2022.

Por lo anterior, me permito remitir adjunto para su conocimiento|y efectos pertinentes, los planes
institucionales debidamente actualizados, en 1 CD que contiene el ejemplar dgl Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2018-2026, Plan Operativo Multianual (POM) 2022-2026 y Plan Operativo Anual (POA) 2022.

Sin otro particular, me suscribo de usted con las muestras de mi considdracidn y estima,

Deferentemente,
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Hrs. Letras 2 ———

Licenciada

Luz Keila Gramajo Vilchez
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia ~SEGEPLAN
Su Despacho

Adjunto: Lo indicado.

Consta: 176 folios incluyendo el presente oficio

Copia: Licda. Marta Maria Rios Guliérrez, Directora de la Direccién Técnica del Presupuesto, MINFIN
Dr. Edwin Humberto Salazar Jerez, Contralor General
Comision de Finanzas del Congreso de la Rep(blica
Archivo de Planificacion |
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RESOLUCION NUMERO IDPP-17-2022/DG/IAFF/md
Referencia: Modificacion de metas fisicas, POA 2022

LA DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE LA DEFENSA I?UBLICA PENAL,
GUATEMALA VEINTISEIS DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTIDOS.

Se tiene a la vista la solicitud presentada por el Departamento de Planificacion del Instituto
de la Defensa Publica Penal en Oficio Ref.: PLANI-249/2022/DMCL/Ich de fecha 23 de
septiembre de 2022, por medio de la cual se plantea la modificacion de metas fisicas al
Plan Operativo Anual, Ejercicio Fiscal 2022 del Programa 11 Defensa Publica de Procesos
Penales. CONSIDERANDO: Que el Articulo 1 de la Ley del Servicio Publico de Defensa
Penal, Decreto 129-97 del Congreso de la Republica de Guatemala; establece que el
Instituto de la Defensa Publica penal, goza de autonomia funcional y total independencia
técnica para el cumplimiento de sus fines y competencias. CONSIDERANDO: Que el
Articulo 5, inciso a) del Acuerdo Gubernativo Numero 293-2021 del Ministerio de Finanzas
Publicas, que aprueba la distribucion analitica del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022 en su parte conducente establece: «...
Modificacion de metas fisicas. Las modificaciones de metas fisicas, se autorizaran de la
siguiente forma: cuando sea necesario un aumento o disminucién de las metas,
acompariada de su justificacion...»; corresponde una resolucién de la maxima autoridad
institucional. CONSIDERANDO: Que derivado de lo establecido en el Decreto Numero
16-2021 del Congreso de la Republica, que aprueba la Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022, que en su Articulo 14 estipula
que las entidades descentralizadas y autonomas ejecutaran su presupuesto conforme la
metodologia y sistemas del Presupuesto por Resultados (PpR); el Instituto de la Defensa
Publica Penal, realizé la programacion de metas fisicas de los productos y subproductos
vinculados a centros de costo del Programa 11 Defensa Publica de Procesos Penales en
el Plan Operativo Anual (POA) 2022. Derivado de la implementacion de la ejecucion de
presupuesto por resultados, asi como de la solicitud de modificaciobn de metas fisicas
presentada por parte del responsable del programa mencionado y del monitoreo,
seguimiento y control, se determiné la necesidad de realizar modificacion de metas fisicas,
segun el detalle presentado por el Departamento de Planificacion. POR TANTO: Con base
en los considerandos y lo que para el efecto establece el numeral 1 del Articulo 12 de la
Ley de Servicio Publico de Defensa Penal, Decreto 129-97 del Congreso de la Republica
de Guatemala; el DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA
PENAL, RESUELVE I: Autorizar la modificacion de metas fisicas de los productos y
subproductos por Centro de Costo del Programa 11 Defensa Publica de Procesos Penales
de acuerdo al siguiente detalle:
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; WETA WMETA
CODIGO| PRODUCTO (en negrilla)/ | UNIDAD DE Centro de Costo vinculado Siane ADICION (A) 6 izt
|
META SUBPRODUCTO MEDIDA DISMINUCION (D
: No. Nombre ) (D) (MV+A)6 (MV-D)
1 Adultos sindicados de un
hecho delictivo que reciben
servicios  de defensoria
publica y asesoria legal
gratuita.*
12 |Casos nuevos ingresados. Caso 19370 | Coordinacion Departamental de 558 99 657
Suchitepéquez
TOTAL 558 99 657
14 |Adultos que reciben senicio de[ Persona 19395 | Coordinacion Departamental de 159 26 185
asesoria legal gratuita. Jalapa
TOTAL 159 26 185
1.7 |Registro y control de entrevista a| Documento 19395 Coordinacion Departamental de 645 180 825
sindicados, familiares y testigos. Jalapa
TOTAL 645 180 825
19 |Recursos presentados  para| Documento [ 19393 | Coordinacion Departamental de 177 32 209
impugnacion de resoluciones Zacapa
judiciales.
TOTAL 177 32 209
110 |Visitas carcelarias a personas| Documento | 19395 | Coordinacion Departamental de 1,305 343 1,648
privadas de libertad. Jalapa
TOTAL| 1,305 343 1,648
111 |Requerimientos de acciones| Documento 19395 Coordinacion Departamental de 42 49 91
especializadas en psicologia, Jalapa
psiquiatria, medicina forense,
trabajo social y peritajes de
género en apoyo a estrategias
de defensa.
TOTAL 42 49 91
1.12 |Asistenciay atencion via Registro 19364 | Coordinacion Departamental de 2,604 552 3,156
telefénica a usuarios y familiares Totonicapan
de sindicados.
19362 | Coordinacion Departamental de 6,141 1,120 7,261
Solola
19357 | Coordinacion Departamental de 2,853 536 3,389
Sacatépequez
TOTAL| 11,598 2,208 13,806
2 Adolescentes en conflicto con
la ley, sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios|
de defensoria publica vy
asesoria legal gratuita.
24 Adolecentes que reciben senicio 19351 | Coordinacion Departamental de 153 20 173
. . Persona Guatemala
de asesoria legal gratuita.
2.7 |Registro y control de entrevistas 19351 Coordinacion Departamental de 1,446 113 1,559
a sindicados, familiares y| Documento Guatemala
testigos.
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II: Autorizar la MODIFICACION DE METAS FISICAS PARA EL EJERCIDIO FISCAL DOS MIL
VEINTIDOS (2022), segun la propuesta de modificacion. Ill. Pase al Departamento de
Planificacion para efectuar la actualizacion del POA y envie a la Direccién Técnica del
Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas, Secretaria de Planificacion y Programacién
de la Presidencia, Contraloria General de Cuentas y Comisién de Finanzas del Congreso de
la Republica, copia de esta resolucion. IV. Pase a la Seccion de Centro de Costos del
Departamento Financiero de la Direccién de Division Administrativa Financiera, para que
efectien el registro en los sistemas. V. Para los controles correspondientes, notifiquese la
presente resolucion a la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales, Divisidon
Administrativa Financiera, Divisién de Fortalecimiento Institucional y Unidad de Auditoria

Interna del Instituto de la Defensa Publica Penal.

aldo Arevael Fuentes Fuentes
Director General
Instituto de la Defensa Publica Penal
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Institucion: 1114-0027 | INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL (IDPP) Fecha Elaboracion No. COMPROBANTE
Unid. Ejecutora: 000 % | o9 2022 13
Unid. Desc: 00 -
Tipo Documento Respaldo Clase Documento No Doc. Respaldo Fecha Respaldo Clase Modificacion
RESOLUCIONES RESOLUCION DEL DESPACHO Res. 172022 26 09 l 2022 REPROGRAMACION
N
Pg Sp Py Act Obr Meta |Descripcion de Metas Cantidad / Valor Unidad / Medida
_METAS INCREMENTADAS |
s b ; ] .
Pg Sp Py Act Obr Meta [Descripcion de Metas Cantidad / Valor Unidad / Medida
1 0 0 1 0 15 Visitas ca:rcelarias a personas privadas de libertad. 343.00 2303
11 0 0 2 0 9 Adolescentes que reciben servicio de asesoria legal gratuita. 20.00 2202
1 0 0 1 0 7 Casos nuevos ingresados. 99.00 2302
1 0 0 1 0 16 Requerimientos de acciones especializadas en psicologia, psiquiatria, medicina forense 49.00 2303
1 0 0 1 0 17 Asistencia y atencion via telefénica a usuarios y familiares de sindicados. 2,208.00 2311
1 0 0 1 0 14 Recursos presentados para impugnacion de resoluciones judiciales. 32.00 2303
1 0 0 2 0 12 Registro y control de entrevista a usuarios, familiares y testigos. 113.00 2303
1 0 0 1 0 9 Adultos que reciben servicio de asesoria legal gratuita. 26.00 2202
11 0 0 1 0 12 Registro y control de entrevista a sindicados, familiares y testigos. 180.00 2303
DESCRIPCION: Autorizar la modificacion de metas fisicas de los productos y subproductos por centro de costos, Pfograma 11 Defensa Publica de
Procesos Penales, POA 2022.
DISPONGASE LA EMISION DE ESTA OPERACION
ﬂ Fecha
APROBADO /\
‘ 26 | 09 | 2022
L4
IRI TADO
N 1 uis Guill ) Barillas Madine:
Encargado de |a ejecucion de Seccion de
Centro de Costo temporalmente
\"
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PRESENTACION

El Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP), creada mediante el Decreto
No. 129-97, es una entidad publica con independencia técnica y funcional, como el
organo administrador del servicio publico de defensa penal, para asistir gratuitamente a
personas de escasos recursos economicos. Asimismo, ejerce las funciones de gestion,
administracion y control de los abogados en el ejercicio profesional privado cuando
realicen funciones de defensa publica.

El IDPP, formulé su Plan Estratégico Institucional -PEI-, para un periodo de nueve afos
2018-2026, por ser un instrumento de orientacion y gestion institucional, requiere de
revision periddica. Al asumir la Direccion General del Instituto el 11 de septiembre de
2019, se consideré importante reorientar el enfoque de los ejes estratégicos. En esencia,
mantienen su vigencia, solamente se priorizaron en su orden y adecuaron a la nueva
vision, los cuales quedan formulados en el siguiente orden:

1. Garantia de acceso a la justicia: Optimizar el servicio de defensa publica,
garantizando su alta calidad técnica y profesional y su eficiencia administrativa
basada en la sencillez de sus procesos, en armonia con su mandato institucional
y en beneficio de la poblacion usuaria.

2. Cobertura institucional en la prestacion del servicio: Procurar la ampliacion
gradual del servicio de defensa, en lugares donde se demanda la presencia del
Instituto de la Defensa Publica Penal, garantizando la efectiva cobertura nacional.

3. Desarrollo del talento humano: Fortalecer la calidad profesional del capital
humano a través de la profesionalizacion de todas y cada una de las personas
que integran el Instituto de la Defensa Publica Penal, a efecto de brindar un
servicio de alta calidad a la poblacion usuaria y coadyuvar al fortalecimiento del
sistema de justicia guatemalteco.

4. Posicionamiento del Instituto de la Defensa Publica Penal en el sistema de
justicia nacional e internacional: Mejorar el posicionamiento estratégico del
Instituto de la Defensa Publica Penal a nivel nacional e internacional.

5. Transparencia en la gestion administrativa y financiera: facilitar y apoyar al
IDPP, en las acciones administrativas, financieras y presupuestarias que permitan
la optima utilizacion de los recursos con criterios de eficiencia, economia y
transparencia.

Dicha priorizacion tiene la finalidad de garantizar el derecho de defensa penal gratuito a
personas de escasos recursos economicos. Como ejes transversales, se mantienen los
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siguientes: enfoque de género e interculturalidad, tecnologias de la informacién vy
comunicacion y planificacion estratégica.

El Instituto, en correspondencia con la Politica General de Gobierno 2020-2024, articul6
su Plan Estratégico con el Pilar 3: Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo. El objetivo
del mismo, es mejorar la gobernabilidad del pais para una convivencia en paz y armonia
que permita la inversién y el empleo. Entre las acciones estratégicas planteadas en dicha
politica, esta “Fortalecimiento del OJ, MP, Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP),
Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF), Sistema Penitenciario y fuerzas de
seguridad”.

En el marco del cumplimiento del pilar mencionado en la Politica General de Gobierno
2020-2024, que apunta a disminuir los indices de criminalidad priorizando la prevencion,
frenar el trafico ilicito en las fronteras, prevencion de la conflictividad social, y
especialmente el fortalecimiento del sector justicia, el Instituto de la Defensa Publica
Penal en su politica publica de atencién gratuita en materia de defensa penal plateé como
linea de accién, el acompafiamiento penal a ciudadanos guatemaltecos, en aquellas
zonas con altos indices de criminalidad en el territorio nacional.

Asimismo, presenta el Plan Operativo Multianual-POM-2022-2026 y el Plan Operativo
Anual-POA-2022. Por ultimo, es importante indicar que, para lograr los resultados
esperados, los programas institucionales deben ser sostenibles econdmicamente,
condicidn basica para garantizar el cumplimiento de las funciones del Instituto de la
Defensa Publica Penal.

-

M.Se;’iffc;h,aldo Arevael Fuentes Fuentes
Director General
Instituto de la Defensa Publica Penal
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2026, PLAN OPERATIVO
MULTIANUAL -POM- 2022-2026 Y PLAN OPERATIVO ANUAL 2022.

El Plan Estratégico Institucional -PEI- 2018-2026 asi como el Plan Operativo Multianual
-POM- 2022-2026 y el Plan Operativo Anual -POA- 2022, se formularon con base en los
Lineamientos Generales de Planificacion 2022-2026, emitidos por la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), y del Ministerio de
Finanzas Publicas (MINFIN). A continuacién, se describe su contenido:

El Capitulo I, contiene la Etapa de diagnéstico, en el cual se presentan antecedentes,
una breve resena sobre la integracién de las entidades del Sector Justicia en Guatemala,
los preceptos legales que dan origen al Instituto; analisis de politicas, planes y su
vinculacion institucional, consiste en relacionar leyes nacionales e internacionales
vinculados a su mandato; entre ellas, las Prioridades Nacionales de Desarrollo: Plan
Nacional de Desarrollo K'atun, Nuestra Guatemala 2032, vinculacién con los objetivos
de Desarrollo Sostenible-ODS-,vinculacién con las Metas Estratégicas de Desarrollo
(MED), priorizadas por el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR),
asi como la articulacion del Plan Estratégico con el Eje 3 de la Politica General de
Gobierno 2020-2024; analisis de mandatos y politicas; priorizacion de los ejes
estratégicos institucionales; analisis de poblacion; analisis del contexto institucional;
planteamiento de la problematica identificada; modelo de causas y efectos de la defensa
publica penal; modelo explicativo y por ultimo, el planteamiento del modelo prescriptivo.

El Capitulo I, contiene la Etapa de disefio que consiste en la presentacion de resultados
inmediatos, intermedios y finales, asimismo se presenta la cadena de resultados, la
definicion de productos y subproductos. El Capitulo Ill, contiene la vision, mision y valores
institucionales; la descripcion de los servicios que presta el Instituto; analisis FODA;
analisis presupuestario; estructura organizacional y analisis de actores. El Capitulo 1V,
contiene el seguimiento y evaluacion a nivel estratégico.

El Capitulo V, contiene las Matrices de Planificacion: Matriz PEI resumen de resultados,
indicadores y metas 2018-2026 Ficha de indicadores a nivel de producto; instrumento
de seguimiento a nivel del Plan Estratégico Institucional; Matriz de ldentificacion de
productos y subproductos con vinculacion institucional correspondiente al Plan Operativo
Multianual; Matriz de Planificacion anual y cuatrimestral de producto y subproductos;
Matriz de Programacion mensual de producto y subproducto; Matriz de vinculacion de
productos, subproductos con la Red de Categorias Programaticas; Matriz de
Seguimiento cuatrimestral a nivel de producto y subproducto; Matriz de distribucion de
beneficiarios por clasificador tematico y Matriz de programaciéon de insumos,
correspondiente al Plan Operativo Anual 2022; Financiamiento del Instituto de la Defensa
Publica Penal. El Capitulo VI, contiene la bibliografia y el Capitulo VII, contiene Anexos..
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CAPITULO |
ETAPA DE DIAGNOSTICO

1.1 Antecedentes

El Sector Justicia Penal en Guatemala esta conformado por el Organismo Judicial,
integrado, por los diferentes Juzgados de Paz e Instancia y Salas de Apelaciones
Penales; el Ministerio de Gobernacion, del cual depende la Direcciéon General de la
Policia Nacional Civil y la Direccion General del Sistema Penitenciario; el Ministerio
Publico y el Instituto de la Defensa Publica Penal .

En septiembre de 1996, en el marco del Acuerdo de Paz sobre el Fortalecimiento del
Poder Civil y la Funcion del Ejército en una Sociedad Democratica , se reconoce que el
sistema de administracion de justicia se ha caracterizado por la obsolescencia de los
procedimientos legales, lentitud de los tramites, ausencia de sistemas modernos para la
administracion de los despachos y falta de control sobre los funcionarios y empleados
judiciales, que propician corrupcion e ineficiencia, convirtiéndolo en uno de los principales
problemas del Estado guatemalteco.

Una prioridad respecto a la forma de administracion de justicia, dentro de las reformas
realizadas en el Sector Publico de Defensa Penal para proveer asistencia a quienes no
puedan contratar servicios de asesoria profesional privada, determiné la necesidad de
crear una entidad auténoma funcional, independiente de los tres organismos del Estado,
con la misma jerarquia que el Ministerio Publico y con alcance de cobertura a nivel
nacional.

El proceso de reforma se inicid con una serie de trasformaciones del marco juridico
nacional, teniendo como punto de partida la reforma que en 1994 se hiciera a la
Constitucion Politica de la Republica, asimismo, surgieron a la vida juridica una serie de
cuerpos normativos como el nuevo Codigo Procesal Penal, la Ley Organica del Ministerio
Publico y la Ley del Instituto de Defensa Publica Penal. La reforma incluy6 aspectos de
modernizacion institucional, iniciativas y medidas administrativas de agilizacién,
excelencia profesional, sustitucion del proceso penal inquisitivo, violatorio de los
derechos humanos, por un procedimiento penal acusatorio, basado en los principios de
inmediacion procesal, oralidad y publicidad, asi como, incorporacioén activa de actores no
estatales en la tematica de la reforma judicial.
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1.2 Analisis de politicas, planes y su vinculacién institucional

El Estado, por medio del Instituto de la Defensa Publica Penal-IDPP-, presta el servicio
de defensa y asesoria legal gratuita, asistiendo a sindicados de un hecho delictivo de
conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica, Tratados y
Convenios Internacionales en materia de derechos humanos, ratificados por Guatemala
y Ley del Servicio Publico de Defensa Penal’.

ElI IDPP, con autonomia funcional y total independencia técnica, creada como organismo
administrador del servicio publico de defensa penal, para asistir gratuitamente a
personas de escasos recursos econdémicos, asi como, la gestion, administracion y control
de los abogados en ejercicio profesional privado, cuando realicen funciones de defensa
publica. Su gestion, como institucion de la administracion publica, responde, ademas de
su mandato legal, a la observancia de orientaciones en el marco de Prioridades
Nacionales de Desarrollo, Agenda 2030, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la
Politica General de Gobierno 2020-2024. (Ver Anexo 1. Matriz de Analisis de politicas,
planes y su vinculacion institucional)

1.2.1 Vinculacioén con el Plan Nacional de Desarrollo K’atun, Nuestra Guatemala 2032

Diagrama 1. Vinculacion institucional PND.

Plan Nacional de Desarrollo
K’atun, Nuestra Guatemala
2032.

Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Metas Estratégicas de
Desarrollo

Politica General de Gobierno
2020-2024

Plan Estratégico Institucional
IDPP 2018-2026

Fuente: Departamento de Planificacion (IDPP), con base en el analisis de vinculacién institucional, abril 2021.

" Decreto Numero 129-97 Ley del Servicio Publico de Defensa Penal.
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Diagrama 2. Vinculacion institucional PND.

Estado como garante de los derechos humanos y conductor del
desarrollo.

Seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya,
xinka, garifuna, social, sexual y etaria.

Meta. En 2032, la impunidad ha disminuido sustancialmente, de
manera que el pais se situa en posiciones intermedias de los
estandares mundiales de medicion de este flagelo. (Resultado
1).

a) Fortalecimiento de las capacidades del Estado para
responder a los desafios del desarrollo, b) Gobernabilidad
democratica y c) Seguridad vy justicia con equidad, pertinencia
social, cultural, genérica y etaria.

a) Fortalecimiento institucional, técnico, cientifico y financiero
del Ministerio Publico (MP), la Policia Nacional Civil (PNC) y el
Organismo Judicial (OJ); b) Neutralidad politica de los procesos
de administracion de justicia y c) Actualizacion y fortalecimiento
de los mecanismos de coordinacion de las instancias de
justicia.

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, con basé en el analisis de vinculacion institucional, abril 2021.
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1.2.2 Vinculacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS).

Diagrama 3. Vinculacion institucional con ODS.

Promover sociedades pacificas e inclusiva para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles.

Brindar el servicio de defensa publica penal.

Reducir sustancialmente la corrupcion y el soborno en todas
sus formas.

Proporcion de las personas que han tenido por lo menos un
contacto con un funcionario publico y que pagaron un
soborno a un funcionario o tuvieron la experiencia de que un
funcionario les pidiera que lo pagaran, durante los 12 meses
anteriores.

Tramite y resoluciones de reclamos por el servicio de
defensa.

Crear instituciones eficaces, responsables vy
transparentes a todos los niveles.

Gastos primarios del gobierno como proporcién del
presupuesto aprobado original, desglosados por sector (o por
codigos presupuestarios o elementos similares).

Asignar el presupuesto con prioridad a garantizar el servicio
publico penal a usuarios de escasos recursos (Programa 11
Defensa Publica de Procesos Penales).

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, con base en el analisis de vinculacion institucional, abril 2021.

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022



L. Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

1.2.3 Vinculacién con las Metas Estratégicas de Desarrollo (MED).
Diagrama 4. Vinculacion institucional con las MED.

Fortalecimiento institucional, seguridad y justicia.

Reducir sustancialmente la corrupcién y el soborno en todas
sus formas.

Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes
a todos los niveles.

El Instituto de la Defensa Publica Penal, desde el ambito de
su competencia brinda el servicio de defensa penal a nivel
nacional, a la poblacion de escasos recursos que requieren
de representacién legal, procurando ampliar el servicio en
aquellas zonas con altos indices de criminalidad en el
territorio nacional.

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, con base en el analisis de vinculacion institucional, abril 2021.
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1.2.4 Vinculacién con la Politica General de Gobierno 2020-2024.

Atendiendo a las orientaciones de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia-SEGEPLAN-, y en correspondencia con la Politica General de Gobierno
2020-2024 que entro en vigencia en el afno 2020, con la Administracion del Doctor
Alejandro Giammatei, Presidente de Guatemala, el Instituto articulé su Plan Estratégico
principalmente con el pilar: Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo; asi como con el
relativo a Estado responsable, transparente y efectivo.

Diagrama 5. Vinculacion institucional con PGG 2020-2024

Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo.

Mejorar la gobernabilidad del pais para una convivencia en paz
y armonia que permita la inversion y el empleo. Entre las
acciones estratégicas planteadas en dicha politica, esta
“Fortalecimiento del OJ, MP, IDPP, INACIF, Sistema
Penitenciario y fuerzas de seguridad.

Representacién penal a ciudadanos guatemaltecos, en aquellas
zonas con altos indices de criminalidad en el territorio nacional.

Estado responsable, transparente y efectivo.

Aplicacibn de medidas institucionales de transparencia,
eficiencia y mejora en la calidad del gasto institucional.

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, con base en el analisis de vinculacion institucional, abril 2021.
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Con base a la consulta realizada en el Centro de Acopio de Politicas Publicas de la SEGEPLAN, se efectud un analisis de
politicas publicas vigentes en la administracion publica, determinandose las relacionadas con la funcion del Instituto de la
Defensa Publica Penal, asi como el nivel de responsabilidad en el cumplimiento de las misma. El siguiente cuadro muestra
la identificacion de dichas politicas:

Cuadro 1. Analisis de politicas publicas

ANALISIS DE POLITICAS DPSE-02

NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

Vigenciadela

Poblacion que describe la

Vinculacion institucional con esta Politica
(describir las intervenciones o acciones que

Nivel de

Categoriay tipo

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

No. | Nombre de la Politica " Objetivo de [a politica . Meta de a politica o, . .
politica politica realiza la institucion en el cumplimiento de |responsabilidad|  delaPP
lapolitica)

1|Poltica Nacional de| 2014-2024 |Consolidar un sistema penitenciario nacional confiable y|Poblacion  reclusa  en|Articulacion de la institucionalidad|Programa 11. Defensa Publica de Procesos Penales Drecta Seguridad
Reforma Penitenciaria sequro para la sociedad. centros carcelarios. del Estado, dentro del Sistema]Producto !: Aduftos sindicados de un hecho delicto Sectorial

Y . que reciben senicios de defensoria publica yasesoria
Penitenciario Nacional para el legel gratia
bienestar de la sociedad. Producto 2: Adeolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que reciben senvicios
de defensorfa publica yasesoria legal gratuita.

2 |Poltica Pdblica para la| 2017-2032 |Garantizar el efectivo cumplimiento de los derechos|Nifias y nifios (desde sullas y los  adolescentes|Programa 11. Defensa Piblica de Procesos|  Indirecta Poblaciones en
Proteccion Integral de la humanos de a nifiez y la adolescencia en Guatemala, ajconcepcion hasta los 13[involucrados en conflictos con la|Penales situacion de
Nifiez y la Adolescencia través de la accion coordinada entre las instituciones dellafios) y a los adolescentes|ley penal disminuyen. Producto 2: Adeolescentes en conflicto con la vulnerabilidad.

Estado, con la cooperacion de las organizaciones de la|(de 13 hastalos 18 afios). [Meta: Reducir la tasa defley, sindicados de un hecho delictivo que Transversal
sociedad cwi, la participacion de la nifez y la adolescentes que se encuentran|reciben servicios de defensoria publica y

adolescencia, y la colaboracion de la comunidad enconflicto con la Ley Penal ~ |asesoria legal gratuta.

internacional.

3|Poltica Nacional en| 2007  |Crear oportunidades de integracion y participacion en la[Personas con discapacidad.[Promover el acceso a la justicia, [Programa 11. Defensa Piblica de Procesos Penales Indirecta | Poblaciones en

Discapacidad sociedad guatemalteca para las personas con sequridad ciudadana y derechos|Poduct f: Adulos sindicados de un hecho delictio situacion de
. . que reciben senicios de defensoria publica yasesoria "
discapacidad. humanos para las personas con legel gratia vulnerabilidad.
Eje: Aceso a la Justicia, seguridad ciudadana y derechos discapacidad y sus familias. Producto 2: Adeolescentes en conficto con a ley, Transversal
humanos sindicados de un hecho delictivo que reciben senvicios
de defensoria publica y asesoria legal gratuita.
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Vinculacion institucional con esta

No. | Nombre de a Politica Vigenc.ia' dela Objetivo de a poitca Poblacién qlfe'describe la Meta de a politica Pol'itica (describin:las ir}teryenfiloneso Nivel de Categoriay tipo
politica politica acciones que realiza lainstitucion en el |responsabilidad|  dela PP
cumplimiento de la politica)

4 [Poltica Nacional ~de| 2008-2023 [Promover el desarrollo integral de las mujeres mayas,|Mujeres Garantizar el acceso eficiente,|Programa 11. Defensa Pblica de Procesos|  Indirecta | Poblaciones en
Promocion y Desarrollo garffunas, xinkas y mestizas en todas las esferas de la eficaz y oportuno de las mujeres a|Penales situacion de
Integral de las Mujeres vida econémica, social, poliica y cultural. la justicia pronta y cumplida Producto 1: Adultos sindicados de un hecho vulnerabilidad.
PNDIM 2008- 2023 dghc.two que regben ser\aqos de defensoria Sectorial

Eje 6. Equidad jurlidica. Objgtivg gspechﬁco: Garaqtizar el Eﬂ'ﬁ:tz Zsezgzzlfiingt’r:;u;:: ' confcto con la
acceso de las mujeres a la justicia pronta y cumplida, por ley, sindicados de un hecho delictivo que
medio de la aplicacion del marco juridico nacional e reciben senicios de defensoria publica y
internacional y del desarrollo de los mecanismos previstos asesoria legal gratuita.

para proteger sus derechos humanos y promover su

sequridad integral.

5|Poltica Criminal| 2015-2035  [Disminuir los indices de criminalidad y violencia social,[Poblacion, ~en  general,|Mejorado el acceso y la calidad de|Frogram 1. Defensa Plbica de Procesos Penales Indirecta Seguridad
Democrética del Estado mediante la implementacién y creacin de estrategias delespecialmente la poblacionfla justicia y la  seguridad 221“9?05lW‘Ei':’;:'g;‘;:g::;u“;l:?yh‘;::S"E:'lv;’ljg"; Sectorial
de Guatemala. prevencion, investigacion, sancion y reinsercion social, [vulnerable. ciudadana, con instituciones gratia,

que permita el desarrollo integral, la convivencia social fortalecidas, ~ que  crecen|Producto 2: Adeolescentes en conflicto con la ley,
armonica y seguridad ciudadana para las y los proporcionalmente con una vision{sindcados de un hecho deftivo que reciben servicios
guatemal 6C0S. de sistema. de defensoria publica y asesoria legal gratuita.

6 |Poltica Nacional para la| 2011 Aumentar la resiliencia y reducir la vulnerabilidad de las|instituciones del Gobierno|El desarrollo y fortalecimiento de|Plan Institucional de Respuesta y Plan de|  Indirecta Categoria:
Reduccion de Riesgo a poblaciones y los pueblos (culturas), procesos|Central, gobiemos locales,|las instituciones, mecanismos y|Evacuacion Prevenciony
los  Desastres en productivos y territorios en riesgo de desastres comolautoridades indigenas, |capacidades para aumentar la Gestion de
Guatemala fundamento del mejoramiento de la calidad de vida y|organizaciones  de lafresiliencia ante las amenazas. riesgos.

desarrollo seguro de Guatemala. sociedad civil y sector Sectorial
nrivado

7|Politica  Nacional def 2009  |Que el Estado de Guatemala, a través del Gobierno|Gobiemo  Central,  las|Reduccion de  Vulnerabilidad,|Adpcion de medidas como: Indirecta Recursos
Cambio Climatico Central, las municipalidades, la sociedad civil organizada{Municipalidades, la sociedad|Mejoramiento de la Adaptacion y |Socializacion de normas para el uso naturales
Guatemala y la ciudadania en general, adopte précticas de prevencion|civil  organizada y  la|Gestion de Riesgo. racional de los recursos fisicos Y| Sectorial

de riesgo, reduccion de la vulnerabilidad y mejora de lajciudadania en general, tecnoldgicos.

adaptacion al cambio climatico, y contribuya a la Précticas de reciclaje de papel.
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero

en su territorio, coadyuve a la mejora de la calidad de vida

de sus habitantes y fortalezca su capacidad de incidencia

en las negociaciones internacionales de cambio climatico.

Fuente: Departamento de Planificacion . IDPP. (analisis de politicas publicas vigentes, abril 2021).

9

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022




Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

1.3 Analisis de mandatos

En el presente apartado, se realiz6 una recopilacidon, lectura y analisis sobre leyes
nacionales e internacionales que se relacionan con el derecho de defensa. Se aborda
para el ambito nacional, la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; el
Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas y el Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y funcion del Ejército en una Sociedad Democratica.
Capitulo IV, Reformas Legales. Asimismo, el Codigo Procesal Penal Decreto 51-92 Del
congreso de la Republica y sus modificaciones respectivas. El Decreto No. 129-97del
Congreso de la Republica, Ley del Servicio Publico de Defensa Penal, crea al Instituto
de la Defensa Publica Penal como organismo administrador del servicio publico de
defensa penal, para asistir gratuitamente a personas de escasos recursos economicos,
el Decreto 27-2003 Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia, entre otras.

En el ambito internacional, se realizé el analisis de la Convencion Americana de
Derechos Humanos; Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; Declaracion
Universal de los Derechos Humanos; las 100 Reglas de Brasilia. (Ver Anexo 2. Matriz
de analisis de mandatos y politicas).

1.4 Ejes estratégicos institucionales

Los ejes estratégicos fueron priorizados y adecuados a la nueva vision estratégica de la
Direccion General.

Cuadro 2. Ejes estratégicos y transversales
No. Eje Estratégico Objetivo

Optimizar el servicio de defensa publica,
garantizando su alta calidad técnica y profesional
y su eficiencia administrativa basada en la
sencillez de sus procesos, en armonia con su
mandato institucional y en beneficio de la
poblacion usuaria.

1 Garantia de acceso a la
Justicia

Procurar la ampliacion gradual del servicio de
defensa, en lugares donde se demanda la
Cobertura institucional | Presencia del Instituto de la Defensa Publica
en la prestacion del Penal, garantizando l|a efectiva cobertura
servicio nacional.

10

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022



Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Fortalecer la calidad profesional del -capital
humano a través de la profesionalizacion de todas
y cada una de las personas que integran el
Instituto de la Defensa Publica Penal, a efecto de
brindar un servicio de alta calidad a la poblacion
usuaria y coadyuvar al fortalecimiento del sistema
de justicia guatemalteco.

Desarrollo del talento
humano
Posicionamiento del

Instituto de la Defensa
Publica Penal en el
sistema de justicia
nacional e internacional.

Mejorar el posicionamiento estratégico del
Instituto de la Defensa Publica Penal a nivel
nacional e internacional.

Transparencia en la
gestion administrativa y
financiera

Facilitar y apoyar al IDPP, en las acciones
administrativas, financieras y presupuestarias
que permitan la éptima utilizacién de los recursos
con criterios de eficiencia, economia y
transparencia.

Ejes transversales

Contribuir a fortalecer el sistema de defensoria
publica, asegurando el derecho de defensa como

Enfoque c}e 9enero, | gerecho fundamental de la persona, bajo el

Interculturalidad principio de una defensa Unica que sea incluyente
del caracter multiétnico, perspectiva de género y
vulnerabilidad de Ila poblacién usuaria del
servicio.

Tecnologia de la | Orientar e incorporar el uso de las Tecnologias de

informacion y | la Informacién y Comunicacion TIC, como

comunicacion

herramientas de apoyo a los procesos de
asesoria y defensa penal, administrativos,
financieros, control, rendicion de cuentas en
ambientes seguros, con el fin de fortalecer la
gestion de defensa publica penal en su entorno.
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Contribuir a una cultura de planificacion en el
Instituto de la Defensa Publica Penal, aplicando

8 Planificacion estratégica la metodologia de gestidn por resultados.

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con base a datos proporcionados por las unidades
administrativas (IDPP), abril 2022.

En el Anexo 15 se presenta la Matriz de objetivos, estrategias y lineas de accion
institucional 2018-2026.p

1.5 Contexto institucional

Para comprender el contexto institucional del Servicio Publico de Defensa Penal, en los
ultimos afios, las circunstancias internas y externas que han afectado la cobertura del
servicio, es necesario analizar la base y principios rectores de los Derechos
Constitucionales de Acceso a la Justicia y Derecho de Defensa, que tiene cualquier
habitante que se encuentre en el territorio guatemalteco y se vea inmerso en un proceso
penal por su posible participacion en un hecho delictivo.?

El Instituto, como 6rgano estatal encargado de la administracion y prestacién del Servicio
Publico de Defensa Penal, tiene a su cargo un aproximado del 55%-60% de los procesos
de sindicados en prision preventiva a nivel nacional y del 85%-90% de personas
condenadas en cumplimiento de condenas en la fase de ejecucion penal.

A continuacién, el analisis sobre la cobertura del Servicio Publico de Defensa Penal,;
carga de trabajo; ampliacion de cobertura del Servicio Publico de Defensa Penal y la
formacion y profesionalizacion de los Defensores Publicos.

1.5.1 Cobertura del Servicio Publico de Defensa Penal

El articulo 21 del Decreto Numero 129-97 Ley del Servicio Publico de Defensa Penal,
norma lo relativo a la ampliacion del servicio de la defensa publica, indicando que cada
vez que se establezca un nuevo Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y
Delitos contra el Ambiente, en los municipios donde no existan, se debera ampliar este
servicio.

En el 2005, se cred el servicio de Defensoria de Oficio en juzgados de paz penal,
atendiendo en horas y dias inhabiles, extendiéndose a todas las coordinaciones
departamentales y municipales. Asimismo, las reformas contenidas en los Decretos 18-
2010y 7-2011, Reformas al Cédigo Procesal Penal Decreto Numero 51-92 del Congreso
de la Republica, permitieron dar cobertura a los nuevos 6rganos jurisdiccionales, asi
como el incremento de audiencias generadas por la oralizacién, lo que demandd mayor
presencia del Instituto. Cabe resaltar que, los recursos presupuestarios fueron siempre

2 Documento, Andlisis de la distribucion de personal y ampliacion de cobertura del IDPP, Division de Coordinaciones
Técnico Profesionales, abril 2020.
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limitados (Ver Anexo 3, Casos y asesorias atendidas de personas sindicadas de la
comision de delitos y faltas, periodo 2015-2021).

En el afio 2010, el sistema de recintos carcelarios era superado en un 159% de su
capacidad instalada (10,512) privados de libertad, generando una serie de problemas y
limitaciones, tanto a los privados de libertad como al mismo sistema de justicia. La
ausencia de una politica de reinsercion y la carencia de recursos econdmicos suficientes
para la capacitacion y profesionalizacién del personal penitenciario han contribuido, a
pesar de los esfuerzos institucionales, a que no se garanticen los minimos estandares
internacionales de proteccion de los derechos humanos de quienes se encuentran
privados de libertad (Plan Nacional de Desarrollo, K’atun: Nuestra Guatemala 2032,
Conadur / Segeplan 2014).

En el aino 2011, existia un tribunal por cada veinte mil habitantes, y dieciséis mil
habitantes por cada juez; ello permite indicar que Guatemala es el pais con el sistema
judicial mas débil y saturado de la regién centroamericana. En condiciones similares se
encuentra el acceso a la defensa publica: un defensor por cada treinta y dos mil personas
en 20009.

En el afio 2012, funcionaban alrededor de 266 juzgados de Instancia y 358 Juzgados de
Paz en todo el pais (existiendo un considerable déficit de jueces en los ramos civil, laboral
y penal). La cantidad de 350 defensores publicos atendia aproximadamente el 65% de
los casos referidos al sistema de justicia, con serias limitaciones. Con las acciones del
Ministerio de Gobernacion (MINGOB) y el Ministerio Publico (MP), permitieron aumentar
el numero de detenciones, se incremento la labor del Instituto de la Defensa Publica
Penal, no asi sus recursos presupuestarios.

Para el 2014, el Instituto habia programado expandir el Programa de Apoyo de
Defensores de Oficio para auxiliar a defensores publicos de planta y de formacion en el
area metropolitana (47 defensores publicos de oficio), con la finalidad de lograr la
cobertura, dado el incremento de audiencias que se generaron, derivado de las
modificaciones al Codigo Procesal Penal. Sin embargo, a mediados del 2015 el
presupuesto limitado no permitié al Instituto asignar casos a los defensores publicos de
oficio. En el 2016, continuaron las mismas limitaciones presupuestarias, lo que no
permitié implementar la estrategia de expansion del referido programa.

El servicio publico de defensa penal, para el periodo 2018-2026 como lo establece el
plan estratégico, a través de su Eje Estratégico “Cobertura institucional en la prestacién
del servicio”, plante6 como politica, gestionar y promover la apertura de nuevas sedes
o ampliacién del servicio, asi como el fortalecimiento de las defensorias especializadas
con la finalidad de garantizar el servicio de derecho de defensa a los usuarios, en area
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geograficas donde los 6rganos jurisdiccionales de primera instancia penal, juzgados de
paz y el Ministerio Publico tienen presencia. Su objetivo, procurar la ampliacién gradual
del servicio de defensa, en lugares donde se demanda la presencia del Instituto de la
Defensa Publica Penal, garantizando la efectiva cobertura nacional (Ver Anexo 15 Matriz
de objetivos, estrategias y lineas de accién institucional para el 2018-2026).

Al 2019, el IDPP contaba con cobertura en los 22 departamentos del pais y en 15
municipios, donde el Organismo Judicial tiene Juzgados de Primera Instancia Penal,
ascendiendo a un total de 37 coordinaciones de defensoria. Con esto, el IDPP alcanzo
cobertura geografica en casi el 11% del territorio, pese a las limitaciones presupuestarias.
(Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales -ASIES-, 2019). Sin embargo, la
demanda de cobertura se da en funcion de las politicas del Organismo Judicial para la
reduccion de la mora judicial, a través de la conversion de dérganos jurisdiccionales
unipersonales a pluripersonales y ampliacion de competencia de juzgados de paz para
conocer delitos menos graves

En 2020 la administracion gestiono la ampliacion del servicio a 11 municipios mas con
un total de 48. A diciembre de 2021 se amplio la cobertura a 62 municipios. En lo que
va del 2022 se han sumado 14 municipios, para un total de 124 a nivel nacional. (Ver
Anexo 7 Cobertura del servicio publico de defensa penal) Datos histéricos 2018-2021 y
Anexo 16 Areas geogréficas identificadas con necesidad de ampliacién del servicio
para el 2022-2026). A continuacion la proyeccion 2022-2026 sobre cobertura del servicio
publico de defensa penal.

Cuadro 3. Cobertura IDPP periodo 2018-2026

2018

2019 22 15 37
2020 22 26 48
2021 22 85 107
2022 22 128 150
2023 22 193 215
2024 22 258 280
2025 22 318 340
2026 22 318 340

Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Planificacién, con base a estimaciones proporcionadas por la Division
Administrativa Financiera (IDPP), marzo 2022.
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El ambito de actuacion es en los juzgados del ramo penal, tanto en primera instancia
(juzgados ordinarios y de turno), como en impugnaciones y ejecucion, cuenta con 8
Coordinaciones especializadas, como la siguientes: Coordinacion Especializada en
Casos Penales de Mayor Riesgo, Coordinacion Nacional de Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal, Coordinacién Nacional de Enfoque Intercultural, Coordinacién Nacional
de Impugnaciones, Coordinacion Departamental de Ejecucién, Coordinacion Nacional de
Ejecucon, Coordinacion Nacional de Enfoque de Género, Coordinacion Nacional de
Derechos Humanos (dedicada a asesorar y acompafar abogados defensores publicos
en las estrategias de defensa y litigio con ese enfoque y ademas llevan casos de
mujeres), Coordinacién de Delitos de Menor Gravedad (a partir del afio 2020).

En el caso del servicio que se brinda a través de la Coordinacion Nacional de
Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, se mantiene la cobertura en las areas
geograficas con presencia de juzgados de nifiez y adolescencia en los 22 departamentos
y 5 municipios: Mixco, Villa Nueva, Coatepeque Malacatan y Guastatoya.

Se cuenta con 15 defensorias indigenas (Ver Anexo 8 Ubicacion de las sedes de
Defensorias Indigenas). Actualmente, se atienden casos en los idiomas Q’eqchi’,
Kaqgchikel, kK’iche’, Mam, Pogomchi’ Achi, Ixil, Q'anjob’al, TZ'utujil, Garifuna y Ch’orti’.

La atencion que presta el Instituto de la Defensa Publica Penal, a través de los
defensores publicos son: a) Casos nuevos asignados; b) Procesos activos con usuarios
privados de libertad y en medida sustitutivas; ¢c) Comparecencia a audiencias y d)
Diligenciamiento o procuraciones esenciales de cada proceso, entre otras.

Los servicios se clasifican de la siguiente manera:

= Servicio de defensoria y asesoria legal a adultos.

= Servicio de defensoria y asesoria legal a adolescentes (13 a 18 afos de edad).

= Servicio de defensoria con enfoque de género.

= Servicio de defensoria con enfoque intercultural.

= La prestacion del servicio de defensores en los Centros de Administracién de
Justicia (CAJ).

= Apoyo a defensores publicos de planta, con defensores publicos de oficio, en la
atencion de audiencias penales, con el objetivo de cubrir la carga de trabajo del
Instituto de la Defensa Publica Penal.

Por otra parte, existe la atencion de casos en los diez juzgados de turno: Torre de
Tribunales, Juzgado de Femicidio y MAINA en departamento de Guatemala; Mixco, Villa
Nueva, Escuintla, Sacatepéquez, Quetzaltenango y Chiquimula con atencion las 24
horas, todos los dias del afio. Mas adelante, se puede apreciar el mapa de ubicacion y
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cuadros de resumen de las diferentes sedes de juzgados de turno. (Ver Anexo 9
Ubicacion de las sedes en juzgados de turno).

Para brindar el servicio de defensa publica penal y asesoria legal gratuita, al afio 2021 el
personal técnico juridico ascendi6 a 568 defensores pubicos, conformados de la
siguiente manera: 201 defensores de planta, 236 defensores en formaciéon y 131
defensores en pasantia.

e Defensores publicos de planta, forman parte del personal permanente.

e Defensores publicos en formacion y pasantia, son abogados recién graduados,
constituyen la base para el Sistema de Carrera, reciben honorarios por servicios
profesionales.

e Defensores de Oficio son abogados en ejercicio profesional privado

e asignados por el Instituto para brindar el servicio de asistencia juridica gratuita. La

e institucionalizacion de esta modalidad de prestacién del servicio de defensa
publica penal se dio a partir del afio 2005, permitié al Instituto garantizar la
presencia de un defensor publico en juzgados de paz.

A partir del afio 2016, con la asignacion presupuestaria se imposibilitdé continuar con la
contratacién de defensores de oficio. En la actualidad la Coordinacion Nacional de
Defensores de Oficio funciona con el apoyo de defensores en formacién y pasantia,
contratados bajo el rengldn presupuestario 029. (Departamento de Estadistica, IDPP, 2021).

Las coordinaciones departamentales y municipales, a cargo de defensores publicos de
planta, brindan el servicio en horario de 8:00 a 15:30 horas. En el afo 2016 el IDPP
contaba con 139 defensores de planta nivel nacional, en comparaciéon con 206 al 2020;
incluyen a defensores que desempenan actividades administrativas de apoyo a la funcion
sustantiva, y en caso que se requiera, ejercen la representacion penal de los usuarios.
Estos defensores atienden los casos graves o de mayor riesgo (con penas mayores de
5 afos). (Departamento de Estadistica, IDPP, 2021).

Los abogados en formacion y pasantia atienden la misma jornada que los defensores de
planta. A diciembre de 2016, se contaba con 71 abogados en formacion y 87 abogados
en pasantia. En el 2021, con 236 y 131 respectivamente; quienes tienen a su cargo la
atencion de casos por delitos menos graves (con penas hasta 5 afios) y apoyan a las
coordinaciones de impugnaciones y ejecucion (Departamento de Estadistica, IDPP,
2021).

Actualmente, la Coordinacién de Defensores de Oficio se dirige principalmente a la
atencion de primeras declaraciones de las personas sindicadas de la comision de delitos
o faltas, en los juzgados de turno (de 15:30 a 24:00 horas y de 24:00 a 8:00 horas), asi
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como la atencién de audiencias que los defensores de planta o formaciéon no pueden
cubrir, por exceso de carga de trabajo.

1.5.2 Anadlisis de la carga de trabajo

La intervencion de un defensor, se produce a partir de la asignacion del caso por el
Departamento de Asignacion de Casos del Instituto, conforme a criterios de distribucion
y carga de trabajo definidos por la Direccion General, de acuerdo con las necesidades
del servicio.

A diciembre de 2020, el Instituto atendi6 un total de 72,322 casos y asesorias penales
en comparacion con el 2021 de 90,220 atendidos a escala nacional. Al comparar la
atencion en el periodo comprendido de enero a diciembre del afio 2021, con relacién a
los atendidos en el mismo periodo de 2020, se observa un aumento de 8,047, equivalente
a un 12 % en la atencion de casos de personas sindicadas de la comision de delitos o
faltas. En cuanto a las asesorias brindadas, se reporté un incremento de 9,851, lo que
representa un 206 %, lo cual se dio como resultado de la normalizacion gradual en la
prestacion del servicio a usuarios de manera presencial. En conclusion en el afio 2021
se reporta un incremento de 17,898 casos y asesorias, con relacion al afo 2020,
equivalente a un 25 %. (Departamento de Estadistica, IDPP, 2021)

Para abordar la carga de trabajo de los defensores, es preciso conocer las actividades
que involucra el diligenciamiento de los procesos penales. El analisis se situa en las
siguientes categorias 3:

a) Casos nuevos asignados

b) Procesos activos con usuarios privados de libertad y con medida sustitutiva
c) Comparecencia a audiencias

d) Diligenciamiento o procuraciones esenciales de cada proceso

a) Casos nuevos asignados

El articulo 21. Ampliacion del servicio, la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal,
refiere que cada vez que se establezca un nuevo Juzgado de primera Instancia
Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente, en los municipios donde no
existan, se dara cumplimiento a la norma establecida en el articulo 19 de la misma
ley. La temporalidad de funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales tiene
influencia en el IDPP, debido a que es necesario contar con un defensor publico
cubriendo las 24 horas, todas las primeras declaraciones y diligencia urgentes.

3 Documento, Andlisis de la distribucion de personal y ampliacion de cobertura del IDPP, Division de Coordinaciones
Técnico Profesionales, abril 2020.
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La legislacion guatemalteca, contempla tres formas en que una persona puede llegar
a un o6rgano jurisdiccional a enfrentar un proceso penal.

e Flagrancia
e Orden de aprehension, y
e Citacion

En los dos primeros casos, la persona es puesta a disposicion por la Policia Nacional
Civil en el plazo constitucional establecido, resguardandose al sindicado en la
carceleta y es ahi, donde el personal del Juzgado, sea este Oficial o Comisario,
identifica a la persona y consulta si contara con un defensor particular o si, solicitara
los servicios de un Defensor Publico. Al requerir un Defensor Publico, el 6rgano
jurisdiccional envia un oficio, solicitando el nombramiento del Defensor, es decir,
actualmente el IDPP asigna un abogado, a requerimiento del mismo o6rgano.
Asimismo, puede existir el supuesto, que el sindicado contara con un abogado
particular y por cualquier circunstancia no puede continuar con el patrocinio, se ve
en la necesidad de solicitar el acompanamiento de un Defensor Publico. Una vez
exista la manifestacion del sindicado, en solicitar el acompafamiento técnico juridico,
se crea un registro informatico y se le asigna un Defensor Publico titular de la causa.

Procesos activos de usuarios privados de libertad y en medida sustitutiva

La mayor de la carga de trabajo asignada a la mesa de trabajo de los defensores,
son usuarios en prisién preventiva. Por otro lado, existe otro universo de carga de
trabajo de estados del proceso, es el caso de la clausura provisional o
sobreseimientos no firmes que se mantiene como una carga pasiva.

Comparecencia a audiencias

Existen actividades previas que debe realizar el Defensor Publico, antes de las
audiencias, tal es el caso de la elaboracién de estrategia de defensa, hasta la
obtencidén de la documentacion o procuracion del expediente. Es por ello que, como
carga de trabajo, se contabiliza no solo aquellas audiencias que se realizan, sino
también aquellas a las cuales el Defensor comparece al 6rgano jurisdiccional y por
cualquier causa o circunstancia ajena a él, la misma no se lleva a cabo. El Defensor
no solo realizé las diligencias previas, al desplazarse, sino que debe esperar a que
se le informe de la suspension. De enero a diciembre del 2021 se cubrieron 178,614
audiencias y 26,460 debates. (Departamento de Estadistica, IDPP, 2021).

Es importante mencionar que, a pesar de la desproporcion de personal con que
cuenta el Instituto para garantizar la prestacion del servicio, la mora judicial generada
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es menor al 1%*. La carga de trabajo para los defensores publicos en la cobertura
de audiencias, ha sufrido un aumento significativo debido a la implementacién y
observancia de las reformas al Cédigo Procesal Penal, contenidas en el Decreto 18-
2010 con vigencia a partir del mes de mayo del afio 2010. Es de enfatizar que estas
reformas, pretenden realizar una actividad procesal penal mas expedita y de facil
comunicacion, derivado de ello, los plazos para la atencion de audiencias se
redujeron considerablemente.

Como parte de la incidencia que las reformas (2010) han tenido en la carga de trabajo
de los defensores publicos, puede citarse que en el 2009 previo a la entrada en
vigencia las reformas Coddigo Procesal, los profesionales cubrieron 54,502
audiencias (incluyendo primera y segunda instancia); en el 2010, con la entrada en
vigencia de las reformas, se atendieron: 62,859; en 2011, 75,934; en 2012, 95,821,
en 2013, 128,333; en 2014, 144,859; en 2015, 133,745, en 2016, 140,042; en 2017,
166,891; en 2018, 173,722; en 2019,182,218, en 2020,128,084 y en 2021, 178,614
(Instituto de la Defensa Publica Penal, 2014 a 2021), registrando un promedio de
entre 60 y 75 audiencias mensuales, cubiertas por defensor a escala nacional,
aunque estas se incrementan en algunas sedes, como la ciudad capital, alcanzando
hasta las 100 audiencias mensuales.

Al comparar la cobertura de audiencias del Instituto del 2021, con relacion a 2009,
se puede observar que esta se ha incrementado en un 228%, (el 2020 por ser un
afio atipico no se toma como referencia); (Ver Anexo 4 Variacion registrada en la
cantidad de audiencias atendidas por el IDPP, e incremento en la carga de trabajo
de los defensores publicos, periodo: 2009 a 2021). La carga de trabajo, también ha
sufrido un aumento significativo, debido a la observancia de la reforma al Cdodigo
Procesal Penal (ver Anexo 5 Carga promedio de trabajo anual registrada por
defensor, comparativo 2016 — 2021).

d) Diligenciamiento a procuraciones esenciales

Es preciso indicar que, la carga de trabajo no puede ser medible s6lo por la cantidad
de casos atendidos, cada caso genera una segregacion de actividades que se deben
sumar a la misma, como las procuraciones de expedientes, visitas carcelarias,
elaboracion de estrategias de defensa, comparecencias a audiencias realizadas y
suspendidas. Adicionalmente, el sistema de justicia guatemalteco es integral,
existiendo atencion especializada por razén de competencia (érganos
jurisdiccionales comunes y especializados), lo que representa una alta demanda de
presencia de los defensores publicos en distintas salas de audiencias, las cuales con
frecuencia se sefialan en los mismos horarios.

4 Documento, Andlisis de la distribucién de personal y ampliacion de cobertura del IDPP, Division de Coordinaciones
Técnico Profesionales, abril 2020.
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Al ano 2021, las principales diligencias realizadas por los Defensores Publicos son
las siguientes: atencidn de casos vigentes, en proceso 30,482; recepcion, registro y
seguimiento a nofificaciones ingresadas 176,989; elaboracion de estrategias de
defensa penal 57,721, registro y control de entrevistas a sindicados, familiares y
testigos 20,955; procuraciones de expedientes en el MP, érganos jurisdiccionales y
otras dependencias 42,567; recursos presentados para impugnaciones de
resoluciones judiciales 9,242; visitas carcelarias a personas privadas de libertad
63,072; requerimientos de acciones especializadas en psicologia, psiquiatria,
medicina forense, trabajo social, y peritajes de género en apoyo a estrategias de
defensa 2,464, asistencia y atencion via telefénica a usuarios y familiares de
sindicados 146,170.°

Ademas de las diligencias antes descritas, es importante considerar para el analisis de
la carga de trabajo, la cobertura del IDPP en los centros carcelarios del pais, el
seguimiento al analisis de la presentacidon de impugnaciones a resoluciones judiciales y
al cumplimiento de las sentencias de condena y el control de los plazos para la obtencion
de beneficios a favor de las personas condenadas y los casos pasivos como se detalla
a continuacion:

a) Cobertura del IDPP en los centros carcelarios de la Direccion General del
Sistema Penitenciario.
De conformidad con informacion proporcionada por la Direccion General del Sistema
Penitenciario, al 31 de diciembre del afio 2021, en los distintos centros de detencién
del pais, se encontraban 24,549 personas privadas de libertad, de las cuales, 12,633
(51.5 %) estaban en cumplimiento de condena y 11,916 (48.5 %) en 36 prision
preventiva. De la poblacion anterior, el Instituto de la Defensa Publica penal, a través
de los defensores publicos registrdé una cobertura de 11,370 (90 %) personas que se
encuentran en cumplimiento de condenay 6,157 (52 %), de las que estan en prision
preventiva. En conclusion se registré una cobertura total del 71 %, es decir que de
cada 100 personas que estan privadas de libertad, 71 estan a cargo de un defensor
publico. (Departamento de Estadistica, IDPP, 2021).

b) Impugnaciones presentadas e incidentes

Derivado de las sentencias emitidas en los casos atendidos por los defensores
publicos, la Coordinacién Nacional de Impugnaciones, al 2021 interpuso 2,719
recursos y garantias constitucionales a escala nacional. Por su parte la Coordinacion
Nacional de Ejecucion presentd 3,932 incidentes, 3,463 de hombres y 469 de
mujeres, habiendo logrado conjuntamente con otras actividades administrativas que

5 Boletin Estadistico, periodo enero a diciembre de 2021.
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realizan, obtener los siguientes resultados: la libertad anticipada de 1,809 personas,
613 rehabilitaciones de antecedentes penales, 153 cancelaciones de antecedentes
policiales, 659 casos de extincion de la pena, 62 personas trasladadas a otra prision
y 18 revisiones de medida.

c) Casos pasivos
Existen otros tipos de casos, como las clausuras provisionales, las faltas de mérito,
las medidas desjudicializadoras, entre otras, que se consideran casos pasivos,
derivado a que no estan culminados legalmente, por tanto, no demandan del
defensor mayores diligenciamientos; en su mayoria, solo estan a espera del
cumplimento de plazos establecidos por la ley, para pedir su sobreseimiento.

Por ultimo, se puede mencionar que, en promedio al afio, un defensor publico del area
metropolitana le son asignados un aproximado de 122 procesos y en el interior de la
republica, el promedio oscila entre 89 y 119 procesos, con la aclaracion que, dentro de
estos datos, se encuentran las sedes municipales.

En el 2021, los defensores publicos en promedio cubrieron 107 casos nuevos, mas un
promedio de 18 con prision preventiva y 66 con medida sustitutiva, que se traen vigentes,
pendientes de resolucién, lo cual da un promedio de carga de trabajo total, de 191 casos
por defensor, a escala nacional, en el periodo citado. (Departamento de Estadistica,
IDPP, 2021)

A pesar que actualmente el numero de defensores publicos no son suficientes, la calidad
técnico-juridica en el diligenciamiento de los procesos se ha garantizado. Es preciso
indicar que existen areas que se ven afectadas, principalmente en la percepcién frente
al usuario, esto es porque, para cubrir la dimension de jueces no es posible que el
defensor titular atienda todas las audiencias de su mesa de trabajo o pueda realizar
personalmente todas las audiencias en su mesa de trabajo, o realizar todas las visitas
carcelarias. La alternativa considerada de acuerdo a la necesidad del servicio, ha sido
delegar ciertas actividades y diligencias en otro defensor o personal de apoyo. Asimismo,
se determind que no existe capacidad para mantener en sede al defensor, a pesar de su
mistica y vocacién de servicio, lo que hace necesario que los abogados estudien los
procesos fuera de un horario normal.

Lo anterior, hace necesario tomar acciones pertinentes para estandarizar una carga de
trabajo aceptable con la finalidad de elevar no solo la calidad técnico-juridica, sino
también garantizar una pronta y eficaz atencion al usuario. Para lo cual se plantean los
siguientes estandares:

a) El promedio de casos nuevos asignados al afio, no deberia exceder de 100 casos.
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b) Cada mesa de trabajo deberia mantener un maximo de 20 a 25 privados de
libertad para que la visita carcelaria sea realizada efectivamente, una vez al mes,
con una alta probabilidad de que lo realice el defensor titular.

c) Al reducir la cantidad de casos como se indica en los incisos anteriores, sera
posible mantener en sede, por lo menos un dia a la semana al Defensor, para la
atencion personalizada y presencial de los usuarios y sus familiares, que se
avoquen a las oficinas.

1.5.3 Estrategia para atenuar la carga de trabajo para el aiio 2022.

De acuerdo al Resultado institucional intermedio (R.l.2) planteado en el Cuadro 8, se
estima la contratacion de 150 defensores publicos para el afio 2022.

Asi también se considera la necesidad de contratacion de asistentes de abogado y
procuradores juridicos, personal administrativo para las coordinaciones existentes, (ver
Anexo 6 Descripcion de necesidades de recurso humano para el 2022 en
Coordinaciones existentes).

En la siguiente grafica se puede observar la tendencia estimada de la carga de trabajo
por defensor publico para el periodo 2018-2022.

Grafica 1. Tendencia de carga de trabajo por defensor publico, periodo 2018 — 2022

250

231
17 224

200 202
190

150

100

50

2018 2019 2020 2021 2022

Carga de Trabajo

Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Planificacion con base a informacion proporcionada por la Divisién
Administrativa Financiera, IDPP, diciembre 2021.
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1.5.4 Areas con necesidad de ampliaciéon de cobertura del Servicio Publico de
Defensa Penal.

El Instituto planteé en su Eje estratégico 4 “Cobertura institucional en la prestacion del
servicio”, su politica se sustenta en gestionar y promover la apertura de nuevas sedes y
fortalecer las defensorias especializadas en areas geograficas donde los o6rganos
jurisdiccionales de primera instancia penal juzgados de paz y fiscalias tienen presencia.
Su objetivo, procurar la ampliacion gradual del servicio de defensa, en lugares donde se
demanda la presencia del Instituto de la Defensa Publica Penal, garantizando la efectiva
cobertura nacional. Para contribuir al Eje Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo,
plante6 como accion, el acompafamiento legal en materia penal a ciudadanos
guatemaltecos, en aquellas zonas con altos indices de criminalidad en el territorio
nacional, a través de los juzgados de paz.

En el articulo 19, del Decreto 129-97 del Congreso de la Republica, establece que en los
municipios donde el Organismo Judicial cree un Juzgado de Primera Instancia Penal, el
Instituto de la Defensa Publica Penal debera aperturar una sede para la atencion de los
sindicados que soliciten el acompafamiento de un defensor publico. Considerando que
el Congreso de la Republica por medio del Decreto 7-2011 aprobd las reformas al Codigo
Procesal Penal y dentro de las mismas se contemplé la ampliacion de competencia a los
Juzgados de Paz, para el conocimiento de delitos menos graves, es decir, aquellos
delitos cuya pena maxima no exceda de 5 anos de prision, el Instituto podra aperturar
una sede en esos municipios, con la finalidad de acercar el servicio a los usuarios
evitando su desplazamiento por largas distancias.

Derivado que en abril de 2021 el Ministerio Publico inauguré 68 agencias fiscales con lo
cual logré cobertura en los 340 municipios del pais®, se da también la posibilidad que el
Organismo Judicial amplie la competencia de los juzgados de paz para conocer delitos
menos graves. Por su parte el Inastituto de la Defensa Publica Penal considera
necesaria la ampliacion del servicio en 218 municipios del pais (Ver Anexo 16 Areas
geograficas identificadas con necesidad de ampliacion del servicio para el 2022-2026).

El IDPP cerr6 el 2021 con 1,421 colaboradores, se estima que la tendencia de
crecimiento de recurso humano para el 2022 sea de 1,571, con prioridad de contratacion
de defensores publicos.

6 https://www.mp.gob.gt/noticia/ministerio-publico-alcanza-cobertura-total-en-los-340-municipios-de-guatemala/
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Grafica 2. Tendencia de recurso humano del IDPP, periodo 2018 — 2022.
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Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Planificacion con base a informacién proporcionada por la Divisién Administrativa
Financiera, IDPP, diciembre 2021.

1.5.5 Formacion y profesionalizacion de los defensores publicos

Para garantizar la prestacién del servicio y que la misma mantenga los estandares de
calidad técnica juridica, procurando la excelencia profesional, el Instituto mantiene
vigente el Eje estratégico 3 “Desarrollo del Talento Humano”. Su politica, se orienta a
optimizar la gestion del talento humano, a través de sus procesos, como medio para
coordinar efectivamente los recursos organizacionales y promover la mejora continua en
el desempefio, como apoyo a las actividades sustantivas del Instituto. Asimismo, plante6
como obijetivo, mejorar la calidad profesional, a través de la profesionalizacion de todas
y cada una de las personas que lo integran, con la finalidad de brindar un servicio de alta
calidad a la poblacion usuaria y coadyuvar al fortalecimiento del sistema de justicia
guatemalteco (Ver Anexo 15 Matriz de objetivos, estrategias y lineas de accion
institucional para el 2018-2026).

Para promover la formacion y capacitaciéon de los defensores publicos, se cre6 la Unidad
de Formacién y Capacitacion del Defensor Publico (UNIFOCADEP), que atiende las
areas del derecho penal vinculadas al ejercicio de la profesion del defensor y de un
Sistema de Educacion Virtual (SEVI), a través del cual se brinda capacitacién en linea
y facilita el desarrollo de una cultura de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC’s). Ademas, ofrece un medio interactivo a través de materiales digitales vy
actividades en linea, para facilitar el desarrollo y creacion del conocimiento. Otro
instrumento que forma parte de la cultura institucional, es la edicion y publicacion anual
de la Revista del Defensor que contiene material juridico autoria de defensores publicos.

El Instituto, cuenta con un Sistema de Carrera que permite la profesionalizacion y
desarrollo laboral del personal calificado a cargo del Departamento de Carrera
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Institucional, la que se encarga de regular y ejecutar las acciones inherentes al sistema,
empleando los instrumentos de evaluacion del desempefio, red curricular, estructura
salarial e incentivos.También se cuenta con el Sistema Informatico de Apoyo a la
Defensa Publica (SIADEP), que es una herramienta de apoyo al trabajo técnico juridico
del defensor publico, facilitando el registro de expedientes, en beneficio de los sindicados
de un hecho delictivo; el sistema permite llevar un mejor control de las diligencias que el
defensor realiza de casos asignados, lo cual permite brindar informacion sobre los
procesos Y su situacion juridica, asi como la generacion de informacion estadistica.

1.6 Identificacion, analisis y priorizaciéon de la problematica

El Instituto de la Defensa Publica Penal con el respaldo de la maxima autoridad dio
continuidad en el primer cuatrimestre de 2022 al proceso de revision del PEI, proceso
que viene desarrollandose desde enero de 2021 con equipos multidisciplinarios. La
metodologia participativa permitié resultados significativos como la identificacidon, analisis
y priorizacion de la problematica a ser atendida por el Instituto, segun su mandato.

Se identificaron tres problemas: acceso limitado a la representacién penal del usuario; la
participacion de mas de un defensor en el proceso penal disminuye la calidad de atencion
al usuario y legislacion que limita la funcionalidad del IDPP; como problematica principal
resultado de la deliberacion de la mesa técnica con relacién a tres posibles problemas,
se posiciond el “Acceso limitado a la representacién penal del usuario de personas
adolescentes (13 a menos de 18 afos) y adultas”, al obtener el mayor punteo. En el
modelo conceptual se abordan las causas directas que inciden en la razon de la
problematica. En el siguiente cuadro se observa, la ponderacion del problema central de
acuerdo a la valoracion de las caracteristicas de cada interaccion en relacion a los
criterios de relevancia, apoyo y capacidad institucional.
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Cuadro 4. Identificacién y priorizacion de la problematica del IDP

INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
Institucion :
CRITERIOS PARA LA PRIORIZACION DE PROBLEMAS
Relevancia Respaldo Capacidad
B problema se contempla [ SENED G < La atencién La institucion e neticion a 4
ont ’ < P N >
dentro de las prioridades|La  magnitud e contribuye 3] La atencién del|del Lainstitucion| o vta con D < © -r';r‘;
Plan Nacional del| 7T z o cuenta con h capacidad a s N
ODS u otro|problema es tal, § PrbiEme |ED @I e 5 los recursos |~ para articular o < 5
E! problema se pesarrollo, & ! . a la ] tendra el apoyo|contara con [evidencia q . calificado, § = =
Problemas identificados psa ko O i6 o |de las [el apoyo d smi < [IMEEEEs || y Elesiezle < o s
No. mandato equivalente de largo plazo olintervencion L ¢ N N = para atender N otros actores o &‘ ]
i . g de la situacion | autoridades  y[otros registros < .. [her ) o S o
P el 2 L 5 la solucion involucrados P4 1
, ; i que afecta a la personal de la|actores estadisticos. o para atender la . = 7]
suscritos por de laf  iacion 5 o : = del o en la solucion o =
el Estado, en materia delinstitucion. pesse = institucion. involucrado del de la = S
derechos humanos. EETElE) pEr (3 s. v b . 2
: institucion. i problematica. =
Acceso limitado a la representacion penal del
1 . 10.0 9.7 7.8 10.0 9.4 10.0 5.0 7.2 7.4 1.9 4.7 7.5 4.71
usuario.
La participacién de mas de un defensor en el proceso
penal disminuye la calidad de atencién al usuario. 9.4 7.8 7.8 8.1 8.3 9.7 8.8 7.2 8.5 21 21 7.2 3.79
3 |Legislacion que limita la funcionalidad del IDPP. 10.0 7.8 5.0 94 8.0 5.0 2.9 1.5 341 1.0 2.5 4.7 2.73 x::::: 3

RESUMEN

Problema priorizado por orden de importancia Calificacién SIMBOLOGIA DE PRIORIZACION DE PROBLEMAS

La participacién de mds de un defensor en el .
- . L . . Problemas con resultados mayores a 4.00 y menores o iguales a
2 |proceso penal disminuye la calidad de atencién al 744 Mediana Prioridad B9
usuario. )
3 |Legislacién quelimita la funcionalidad del IDPP. 6.00 Baja Prioridad Problemas con Resultados menores o iguales a 4.00

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP. (proceso de revision PEI, febrero 2021).
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1.7 Analisis de poblacién

Toda persona sindicada de cometer un delito o falta y que no tenga medios y/o recursos
econdmicos para pagar un abogado particular o aquella persona que no designe un
abogado de su confianza, tiene derecho a solicitar un defensor del Instituto de la Defensa
Publica Penal.

Sin embargo, la Ley contempla que en aquellos casos de excepcién, en los cuales se
compruebe mediante una investigacion socio-econdmica que la persona si cuenta con
recursos economicos, ésta debera reembolsar al Instituto los honorarios y costas
procesales ocasionados.

Para la determinacién de la poblacion general, objetivo y elegible del IDPP, se recurrid
al analisis de la siguiente informacion:

e Poblacién general o universo. Los datos se obtuvieron del XIl Censo Nacional
de Poblacion 2018, del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, poblacién total de
13 anos en adelante, proyectada al 2026. (Instituto Nacional de Estadistica -INE-
, 2021)

e Poblaciéon objetivo: Datos obtenidos de la Encuesta Nacional de Empleo e
Ingresos 2-2018 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, segun proyeccion
efectuada al 2026, considerando el total de la Poblacion Econdmicamente Activa
(PEA) con ingresos iguales o menores a Q9,000.00 al mes, mas la desocupada y
no remunerada. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el Articulo 5.
Gratuidad, de la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal que reconoce el
derecho de asistencia juridica gratuita a aquellas personas cuyos ingresos sean
inferiores al triple del salario minimo, mas bajo. (Instituto Nacional de Estadistica
-INE-, 2021)

e Poblacién elegible: Proyecciones de la poblacion beneficiaria del servicio publico
de defensa penal; basada en el comportamiento histérico de los casos atendidos
del periodo 2015 a 2019, aplicando un porcentaje de crecimiento anual del 7%, al
2026.

La poblacion elegible son las personas que podrian ser representadas por el IDPP, por
lo tanto, depende de quién solicite el servicio de la institucién. Cabe resaltar que el
requerimiento de servicio de defensa se ve impulsado por el indice creciente de violencia
en el pais, asi como de la ampliacion de cobertura del Organismo Judicial, siendo estos
dos factores externos a la instituciéon y que son variables dependientes de la ejecucion
de politicas de Estado. Las caracteristicas de la poblaciéon que recibe el servicio de
defensa publica se describen en el siguiente cuadro:
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Cuadro 5. Analisis de poblacion

INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

Ubicacion geogréfica

Rango deedad dela poblacién Territorializacion
Puebloal que

Problema Poblacion general o elegible

Lo Poblacién objetivo Elegible . pertenecela
central poblacion universo . »
) De13amenos | Det3afosa e poblacion
Hombres (MEE . i Urbana Municipio
de18 afos més.

Limitado ndmero de Adolescentes | 4,360 616 4,976

defensores publicos.

Acceso .
limitado a la '(;‘sluﬁc'e_”‘,e °°be“g'_a Ladino, Maya,
representaci Iae se;\"ez';r?;;a “ dr; 16,340,966 | 7,139,144 | 104,960 X X 2 341 Garifuna,
6n penal del | ysyario Xinca
usuaro. Aduttos 88,702 | 11,282 99,984

Escasa  divugacion
del  Senicio de
Defensa.

Fuente: Departamento de Planificacion, proceso de revision PEI. IDPP, febrero 2021.

28

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022



il
I{b\,g Instituto de la Defensa Publica Penal

Y Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

1.8 Modelos de Gestiéon por Resultados

En funcion de la problematica identificada, se desarrollan una serie de modelos
conceptual, explicativo y prescriptivo. Estos modelos constituyen la fase de delimitacién
de dominio del problema priorizado, en funcion de las evidencias que respalden las
causas del mismo en relacion a las caracteristicas propias del pais y las intervenciones
mas eficientes para resolver dicho problema.

1.8.1 Modelo conceptual

El modelo conceptual, se construyd sobre la condicidn de interés “acceso limitado a la
representacion penal del usuario” del Instituto de la Defensa Publica Penal. Para su
planteamiento, se considerd que la actuacion del Instituto se da a partir de la existencia
de un sindicado a quien debera garantizar el derecho de defensa, no obstante, se
identificaron varios factores que inciden en el acceso al servicio publico de defensa penal
por parte del mismo. Las causas directas de esa situacion se derivan del limitado numero
de defensores publicos, insuficiente cobertura del servicio para cubrir la demanda del
usuario y escasa divulgacion del servicio de defensa. Para mejor comprension de la
problematica identificada, atendiendo la guia metodolégica de la Gestion por Resultados,
el siguiente diagrama muestra las causas directas que inciden en el problema priorizado
por la Institucién.
Diagrama 1.
Modelo conceptual Instituto de la Defensa Publica Penal

Problema central

Limtado  nimero  de IELIEAIB ESUTI U Escasa divulgacion del

" servicio para cubrir Ia "
defensores publicos . senicio de defensa
demanda del usuario

Causas directas

Fuente: Departamento de Planificacion, resultado de reuniones participativas en el marco de revision del PEI. IDPP,
febrero 2021.
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Un factor que incide claramente en la prestacién del servicio, a pesar de la importante
funcién que desempena el Instituto durante los ultimos cinco afos su presupuesto ha
sido limitado a diferencia de las otras instituciones del Sector Justicia. En la ley de
creacion del Instituto mandata a facilitar el acceso a la justicia en todo el territorio
nacional, al igual que el Ministerio Publico y el Organismo Judicial. Sin emabargo, la
asignacion presupuestaria se mantuvo desfavorable para contratar mayor numero de
defensores para brindar un servicio personalizado y atender la carga de trabajo; si bien
la modificacion a la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal no limita el niumero de
defensores publicos para cubrir la demanda de la region metropolitana, el tema
presupuestario sigue siendo una limitante para la contratacion de defensores publicos,
accion encaminada a disminuir gradualmente la carga de trabajo para bridar un servicio
de defensa publica con pertinencia, prontitud y eficacia.

Principales causas de requerimiento del servicio de defensa publica, se consideran las
siguientes: limitado numero de defensores publicos, insuficiente cobertura del servicio
para cubrir la demanda del usuario y escasa divulgacion del servicio de defensa. A pesar
de las limitaciones de recursos, con esfuerzos el Instituto mantiene la atencién a usuarios
en un cien por ciento con respecto a la demanda registrada (Ver Anexo 4, Variacion
registrada en la cantidad de audiencias atendidas por el IDPP e incremento en la carga
de trabajo de los defensores publicos, periodo: 2009 a 2021).

Ante esto, la ampliacion de cobertura del servicio a nivel nacional, continua siendo un
desafio, debiendo ser congruente al crecimiento del servicio de las instituciones del
Sector Justicia, por ser parte fundamental del engranaje de justicia, siendo fundamental
qgue sus recursos sean incrementados de forma gradual afio con afio; como una de las
estrategias adoptadas por el Instituto fue la contratacion de defensores bajo el renglén
029, para garantizar la atencion de los usuarios y dar cumplimiento a los articulos 17, 19
y 21 de la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal.

1.8.2 Analisis de evidencias

La construccion del modelo conceptual y explicativo se basé en evidencia de caracter
cientifico, mediante la busqueda, sistematizacion y analisis de estudios e investigaciones
realizadas a nivel nacional e internacional, sobre la prestacién del servicio publico de
defensa penal, para relacionarla con la condicion de interés del IDPP. La siguiente matriz
de evidencias respalda cada una de las causas directas identificadas y jerarquizadas:
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Cuadro 6. Matriz de evidencias

Ofros.
Especifique

Autor y Afio de
Publicacion

Municipal

Ubicacion

Departamental

Nacional

Internacional

2§ Instituto de la Defensa Piblica Penal
; Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Aporte del documento a los factores causales

Segundo Informe del Observatorio

2020 / Observatorio
Judicial del Sistema de

Hallazgo de Eficiencia. Causas mas recurrentes de suspension de

Judicial del Sistema de Justicia Penal. X i X audiencias: 8% por ausenca de defensor publico y 9% por ausencia de
Segundo informe de hallazgos Justicia Penal (0 abogado defensor particular
' USAC, URL, GIz). '

Recomendaciones.  Coordinacion  Interinstitucional: ~ Asegurar la
presencia a nivel nacional de las instituciones del sistema de justicia,
para lo cual, la designaciéon de la cantidad de jueces fiscales,
defensores publcos y otros, debe ser articulada.
Los retos enrelacion al IDPP estan vinculados al manejo de la carga de
trabajo y duracion de los procesos y la proteccion a los derechos del
imputado.

Undécimo Estudio de Justicia. Desafios

Actuales de la Justicia Penal. Proceso 2019 | Asociacion de

de Fortalecimiento del Sistema de Investigaciones y Ccobertura geografica. Al afio 2018 el servicio de defensa se prestaba

Justicia Penal, Avances y X X en 37 sedes a nivel nacional, lo que equivale a casi un 11% de

Debilidades,2017-22018. Desafios
actuales del Instituto de la Defensa
Publica Penal.

Estudios Sociales -
ASIES-.

cobertura del territorio.

Defensores Publicos. Promedio latinoamericano de 4.3 defensores por
cada 100 mil habitantes. Guatemala cuenta con 2.3 defensores al
2018, por lo que necesitaria contar con 760 defensores en 2019, lo que
implica un déficit de 353 defensores.

Carga de trabajo de expedientes judiciales por institucion (IDPP y OJ).
Durante el periodo de estudio, el IDPP atendié aproximadamente 4 de
cada 10 casos vigentes enel OJ; y 7 de cada 10 audiencias de primera
declaracién.
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Internacional

Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Aporte del documento a los factores causales

Conclusiones:

Como resultado de la asimetria de asignacion de recursos en las
instituciones del sector justicia, el Instituto de la Defensa Publica Penal
se encuentra en mayor desventaja que el OJ y el MP, no solo en
relacién al presupuesto asignado, sino también en materia de
expansion geografica.

Si bien existe un modelo de organizacidn distribuido por regiones que
permite tener cobertura en cada cabecera departamental y algunos
municipios, la cobertura territorial del IDPP ha crecido con rezago en
comparacion con el OJ y el MP. Ademas, a pesar de los avances enla
cobertura de las nidades para la atencion especializada de los distintos
programas del IDPP, aln no es posible el funcionamiento de estos enla
totalidad de las sedes de la institucion.

Aunque el nimero de defensores ha crecido, Guatemala aun se
encuentra por debajo del promedio latinoamericano, y la cantidad de
abogados del servicio de defensa publica todavia no crece al ritmo en
el que aumenta la demanda del servicio

Entre los programas de defensa especializada, ninguno se presta en el
100 % de las sedes del IDPP, por lo que se considera fundamental la
expansion de la asistencia técnica en torno a casos relacionados con
justicia especializada, para facilitar el acceso a la justicia
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Aporte del documento a los factores causales

Defensa Penal Efectiva en América
3 [Latina. Argentia, Brasil, Colombia,
Guatemala, México, Peru.

Alberto  Binder,
Cape,
Namoradze. 2015

Ed
Zaza

Conclusiones para Guatemala.

a. Al 2015 existian importantes obstaculos para superar, principalmente
en relacion con la cantidad de profesionales con que cuenta este
servicio publico de defensa, pues entre abogados de planta y de oficio
sumaban 329 en total; esta cantidad representa 1,49 defensores
publicos por cada cien mil habitantes, cifra muy inferior al 10 que
representa la cantidad de fiscales por cada cien mil habitantes.

b. Otra carencia esencial es la capacidad de atencion personalizada al
imputado o acusado y la posibilidad de generar una propia
investigacion, la cual tiene dos aristas: al haber pocos defensores, la
carga de trabajo de cada uno es de 40 a 65 casos por persona y
apenas tienen en su auxilio tres asesores en investigacién; simismo,
muchos defensores toman la defensa penal de las personas sin
conocer a fondo cada caso particular y ello esta ligado al sistema de
turnos, evidenciandose principalmente en las audiencias de primeras
declaraciones.

c. Algo similar ocurre con el acceso a la informacién puesto que las
personas detenidas no cuentan plenamente con informacion sobre sus
derechos desde el momento mismo de su captura (considerando que la
captura por flagrancia es la principal via de ingreso de las personas al
sistema penal) porque la Policia Nacional Civil no cuenta con una
cartila de derechos para leerles a las personas o protocolos
establecidos para actuar; ademas, en el marco de un pais pluricultural y
plurilingle, las audiencias se desarrollan todas en espafiol y para una
persona cuyo idioma materno no es éste, el servicio de traductores es
importante, pero no llena absolutamente las necesidades.

Recomendacion: Fortalecer la institucion de la defensa penal,
principalmente representada por el instituto de la Defensa Publica
Penal, posicionandola estratégicamente y dotandola de mas recursos y
mejores herramientas para ejercer su labor. Esto se traduce en que la
politica criminal que establezca no faculte mayores limites al derecho de
defensa, atando a los jueces y a los propios defensores en sus tareas
de defender los derechos de las personas.
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Principales problemas y desafios de la defensa publica penal en
América Latina:

a. Orientacion a los interees del defendido. El desafio en general de
todos los servicios publicos en nuestros paises consiste en tratar al
X |usuario como el centro de preocupacion, bajo parametros de eficiencia
y calidad. Respetar esos intereses implica, entre ofras cosas, un mayor
contacto y cercania con el defendido y una preocupacién que se
manifiesta en la atencién por el grado de satisfaccion que él tenga
respecto del servicio que se le presta

Documento del Centro
de Estudios de Justicia
de las Ameéricas,
Manual de Defensoria Penal Publica CEJA y el Programa
para América Latina y el Caribe de las  Naciones
Unidas para el
Desarrollo, PNUD.
2005

b. Desafios de gestion. Las eventuales mejoras del servicio en el futuro
no podran, en la mayoria de los paises de la region, descansar
solamente en hipotéticos aumentos en los presupuestos, todo ello enun
contexto marcado por la crisis econdémica y por un permanente aumento
de la sensacion de inseguridad en la poblacion, que hace politicamente
menos atractiva la inversion en defensa publica.

Recomendacion: Los paises de América Latina y el Caribe estén
obligados por sus propias normas a fortalecer sus sistemas de defensa
publica penal; en un aporte financiero suficiente y equilibrado con el
asignado a la persecucion penal de tal manera que se garantice el
principio de igualdad de armas en el litigio penal y en el desarrollo de
una organizacién moderna y eficiente que evite la burocratizacion y la
defensa meramente formal o de baja calidad.

Fuente: Departamento de Planificacion, resultado de reuniones participativas durante el proceso de revision PEI, IDPP. marzo 2021.
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1.8.3 Modelo explicativo

Diagrama 2
Modelo explicativo del IDPP

Limitado numero de defensores
publicos.

(Hombres y mujeres en edad de
13 afos en adelante)

Insuficiente cobertura del
servicio para cubrir la demanda
del usuario.

| Instituto de la Defensa Piblica Penal
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Este se deriva de la construccién del modelo conceptual, en el cual se identificaron tres
factores causales directos que son constantes al momento de brindar el servicio de
defensa publica penal, demandado a través de las personas sindicadas de un hecho
delictivo de escasos recursos econdmicos, siendo los siguientes: limitado numero de
defensores publicos, insuficiente cobertura del servicio para cubrir la demanda del
usuario y escasa divulgacion del servicio de defensa.

El siguiente diagrama muestra la jerarquizacion de los factores causales del servicio de
defensa publica, con base a la frecuencia en que se presenta la causa, grado de
evidencias encontradas y la fuerza explicativa.

(Hombres y mujeres en edad de
13 anos en adelante)

l

Acceso limitado a la
representacion penal
del usuario.

Escaso conocimiento del
servicio gratuito de Defensa.

(Hombres y mujeres en edad de
13 anos en adelante)

Fuente: Departamento de Planificaciéon. IDPP, marzo 2021.

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

Flecha: representa la relacion causa-efecto y su direccion correspondiente.
Grosor de la flecha: representa la mayor o menor fuerza explicativa.

Color de la flecha: las flechas rojas representan relaciones de causa efecto (mas gruesa la relacién causal
€s mayor).
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Es importante reiterar que de acuerdo a las evidencias encontradas que respaldan los
factores causales, para el modelo explicativo descrito, son los siguientes:

¢ Incremento de la prestacion del servicio 1998-2021.

e Limitada capacidad de atencion personalizada al imputado o acusado, por la alta
carga de trabajo en algunas regiones del pais.

¢ Insuficiente cobertura del servicio publico de defensa penal.

e Limitado acceso a la informacion, las personas detenidas no cuentan plenamente
con informacion sobre sus derechos desde el momento de su captura.

e Cantidad de defensores publicos por cada 100 mil habitantes.

e Asignacidon presupuestaria del Instituto en comparacién con instituciones del
sector justicia.

A continuacion, se abordan los indicadores anteriormente mencionados.

¢ Incremento de la prestacion del servicio, durante el periodo 1998 a 2021

El servicio que se le demanda a la institucion proviene de personas de escasos recursos
economicos sindicadas de un hecho delictivo. Durante el periodo 1998 - 2021, el Instituto
de la Defensa Publica Penal, ha atendido un total de 1,194,870 casos y asesorias, en las
22 sedes departamentales y en 100 municipios, en los cuales tiene cobertura.
(Departamento de Estadistica, IDPP, 2021)

Durante el afio 2003, se registré una disminucion significativa en los casos cubiertos,
derivado de la finalizacion del Préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo, que
apoyé al Sector Justicia, a través del cual se financié el pago de honorarios de los
Defensores de Oficio, con lo cual este programa se vio afectado, en su cobertura.

Por otra parte, a partir del afio 2006, ademas de los casos penales ingresados en el afo,
se cred un registro de casos vigentes pendientes del afio anterior, a los cuales se les da
seguimiento hasta su resolucion, asi como las asesorias brindadas por el Instituto, dando
como resultado que, al sumar estos servicios, a partir de dicho afo se genero un reporte
de incrementos significativos. El analisis comparativo en relacién al afio de creacion del
Instituto en 1998 indica que hay un incremento en la prestacion del servicio del 95%, el
cual observa una tendencia al alza, fundamentalmente por la entrada en vigencia de las
reformas al Decreto 7-2011 Reformas al Cédigo Procesal Penal, Decreto Numero 51-92
del Congreso de la Republica.

Debido a lo anterior, uno de los factores causales preponderantes es la necesidad de
cobertura del servicio de defensa publica dirigido principalmente a las personas de
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escasos recursos, sindicadas de un hecho delictivo, lo cual incide en la necesidad de
incrementar el niumero de defensores publicos para brindar un servicio oportuno y de
calidad, asi como mayor cobertura, contemplando este ultimo como el factor causal a
nivel institucional de mas impacto al momento de brindar el servicio de defensa solicitado.

e Limitada capacidad de atencién personalizada al imputado o acusado, por
la alta carga de trabajo en algunas regiones del pais.

Derivado de la cantidad de casos computados, la cantidad asignada por defensor, para
cubrir las audiencias senaladas es necesaria la participaciéon de mas de un defensor en
el proceso penal, limitando la calidad de atencion al sindicado. Muchos defensores
toman la defensa penal de las personas sin conocer a fondo cada caso particular y ello
esta ligado al sistema de turnos, evidenciandose principalmente en las audiencias de
primeras declaraciones. (Alberto Binder, 2015)

El hallazgo de eficiencia indica que la causa mas recurrente de suspension de audiencias
es de 8% por ausencia de defensor publico y 9% por ausencia de abogado defensor
particular. (Observatorio Judicial del Sistema de Justicia Penal (OJ, USAC, URL, GIZ).,
2020). Durante el 2018, la carga de trabajo de expedientes judiciales por parte del IDPP,
ascendid aproximadamente a 4 de cada 10 casos vigentes en el OJ; y 7 de cada 10
audiencias de primera declaracion. (Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales -
ASIES-, 2019)

¢ Insuficiente cobertura del servicio publico de defensa penal.

Si bien existe un modelo de organizacién distribuido por regiones que permite tener
cobertura en cada cabecera departamental y algunos municipios, la cobertura territorial
del IDPP ha crecido con rezago en comparacion con el OJ y el MP. Ademas, a pesar de
los avances en la cobertura de las unidades para la atencién especializada de los
distintos programas del IDPP, aun no es posible el funcionamiento de estos en la
totalidad de las sedes de la institucion. (Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales
-ASIES-, 2019)

e Limitado acceso a la informacion, las personas detenidas no cuentan
plenamente con informacion sobre sus derechos desde el momento de su
detencion.

Considerando que la captura por flagrancia es la principal via de ingreso de las personas
al sistema penal porque la Policia Nacional Civil, no se cuenta con una cartilla de
derechos para leerles a las personas o protocolos establecidos para actuar; ademas, en
el marco de un pais pluricultural y plurilingte, las audiencias se desarrollan todas en
espafol y para una persona cuyo idioma materno no es éste, el servicio de traductores
es importante, pero no llena absolutamente las necesidades. (Alberto Binder, 2015)
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e Asignacion presupuestaria del Instituto en comparacion con instituciones
del sector justicia.

Durante los ultimos cinco afos, la asignacion del presupuesto a nivel de las instituciones
que integran el sector justicia es poco proporcional. (Ver Cuadro 13 Distribucion
presupuestaria Sector Justicia, periodo 2019-2022, pagina 54)

e Cantidad de defensores por cada 100 mil habitantes

A nivel latinoamericano al ano 2012, se tenia un promedio de 4.3 defensores publicos
por cada 100 mil habitantes y a nivel guatemalteco, el promedio era de 1.6. Cabe agregar
que para ese mismo afo, el promedio de fiscales y jueces era de 9.4 y 54
respectivamente por cada 100 mil habitantes guatemaltecos; (Asociacion Interamericana
de Defensorias Publicas -AIDEF-, 2012) reflejando una desventaja a nivel nacional en
comparacion con el promedio latinoamericano para atender la demanda de la poblacion.
Durante el 2017 y 2018 la proporcion fue de 2.1 y 2.3 defensores publicos
respectivamente, por cada 100 mil guatemaltecos, evidenciando que la proporcion de
defensores por cada 100 mil habitantes ha incrementado en relacion al 2012. Sin
embargo, la cifra aun se encuentra por debajo del promedio latinoamericano de 4.3. Para
cumplir con ese estandar regional, Guatemala necesitaria contar con 760 defensores
publicos en 2019, lo que implica que el pais tiene un déficit aproximado de 353
defensores publicos. (Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales -ASIES-, 2019).
(Ver Anexo 10 Cantidad de defensores publicos por cada 100,000 habitantes).
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Diagrama 3

Magnitud del servicio de defensa publica de la poblacion de escasos recursos
econdmicos

Sistema de Justicia Nacional - Informacidn del Sistema de Justicia a en Paises Latinoamericanos
Organismo Judicial (*Promedio de datos)
(*Promedio de datos)

Operadores de justicia por
cada 100,000 habitantes

Operadores de justicia por
cada 100,000 habitantes

Jueces 5.4 Jueces 9.2

Fiscales 9.4 Fiscales 8.1

Defensores
Pablicos
43

Defensores
Pablicos
1.6

*Recopilacion de datos por el Departamento de *Los paises considerados fueron Costa Rica,
Planificacién, segun informaciéon obtenida por México, Uruguay, Colombia, Nicaragua, El
encuestas realizadas en el afio 2012 y copilados en Salvador, Honduras, Venezuela, Chile Institucional,
el documento " Parametros de Medicién de las Paraguay, Ecuador, Republica Dominicana,
Defensas Publicas. Guatemala y Panam3, afio 2012.

En cuanto a la aplicacion de la justicia se puede ver una disparidad a nivel de las instituciones
de gobierno, por tal razén dentro del Sistema de Justicia la atencién por cada 100,000
habitantes que se presta por parte del Organismo Judicial es de 5.4 Jueces, por parte del

Ministerio Publico es de 9.4 Fiscales y por parte del Instituto de la Defensa Publica Penal es
de 1.6 Defensores Publicos.

Por lo anterior, la oportunidad y calidad del servicio que brinda el Instituto se ve limitada por

la cantidad de Defensores Publicos con que cuenta, debido a una baja asignacion
presupuestaria.

1.8.4 Modelo prescriptivo

Para el abordaje de este modelo se identificaron tres caminos criticos que presentan una
mayor causalidad del problema priorizado, hacia donde el IDPP debera orientar las
intervenciones que produciran mayor impacto en el abordaje del problema priorizado.

En el siguiente diagrama las cajas azules representan las intervenciones mas eficaces
para cambiar la situacién que genera la condicion de interés del IDPP. Por su parte las
flechas azules indican que dichas intervenciones demostraron ser las de mayor impacto
de acuerdo al analisis de evidencias.
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Diagrama 4

Modelo prescriptivo IDPP

servicio de defensa al usuario.

Proceso de descentralizacion del
servicio a través de la
regionalizacion y
departamentalizacion.

Apertura  de  nuevas sedes|
mediante convenios de
cooperacion Interinstitucional con

las Municipalidades u otros entes.

Factores causales
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Problema central

Limitado numero de defensores
l publicos.

(Hombres y mujeres en edad def

13 afios en adelante)

Insuficiente ~ cobertura del
servicio para cubrir la demanda
del usuario.

(Hombres y mujeres en edad de

=

|

Acceso limitado a la
representacion penal
del usuario.

13 afios en adelante)

Escaso conocimiento dell

Camparfias de divulgacion a nivel servicio gratuito de Defensa.

nacional en todos los medios def———————p> )
comunicacioN. (Hombres y mujeres en edad de

13 afios en adelante)

Flecha: represente la relacion causa-efecto y su direccion correspondiente.

Grosor de la flecha: representa la mayor o menor fuerza explicativa.

Color de la flecha: las flechas rojas representan relaciones de causa efecto (mas gruesa la relacion causal
es mayor) y las fechas azules representan las intervenciones institucionales propuestas.

Flecha interna: se agrega una flecha hacia arriba o hacia abajo para denotar el cambio en los factores y
su vinculo con la condicién de interés. Cuando la flecha apunta en ambas direcciones, denota que es una
relaciéon de asociacion. Cuando la fecha es en una direccion, denota una relacion causa y efecto (tiene
una direccion).

Simbolo “e”: significa que, para una relacién causal determinada, existe evidencia derivada de opinion
de expertos.

Simbolo “e+”: significa que, para una relacion causal determinada, existe evidencia derivada de una
Revision Sistematica de Evidencias.

Simbolo “e++”: significa que, para una relacién causal determinada, existe evidencia derivada de una
Revision Sistematica de Evidencias ya probada.

Caja (rectangulo): representa un factor causal.

Tamaiio de la caja: representa la magnitud del factor causal.

Color de la caja: las rojas representan las causas o los factores explicativos de la condicion de interés,
las azules las intervenciones.

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, marzo 2021.
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Como parte del proceso participativo con equipos multidisciplinarios, el IDPP logré
avances significativos para la actualizacion del Plan Estratégico Institucional 2018-2026,
los cuales fueron incorporados en el presente instrumento. A continuacion se presentan
los resultados institucionales dirigidos a dar respuesta a la problematica identificada
“acceso limitado a la representacién penal del usuario”, asi como a las causas
identificadas en el diagrama anterior. Con énfasis a incrementar la cantidad de
defensores publicos para lograr la cobertura, garantizando la atencion oportuna ante la
demanda del servicio de defensa publica y asesoria legal gratuita.

Cuadro 7. Resultados institucionales 2018-2026

Final

Inmediatos Intermedios

Cumplir al 100% con plan
piloto para el fortalecimiento
de las mesas de trabajo de los
defensores publicos al 2023.

Cumplir en 100% con el
proceso de reingenieria
(dividir por tipo de delitos) en
la prestacién del servicio de
defensa al usuario, para el
2023,

Incrementar la tasa de
cobertura del servicio publico
de defensa penal (37
municipios en 2019), en 481%
(215 municipios) al finalizar el
2023.

Cumplir al 100% con los
programas anuales de
divulgacién  del  servicio

publico de defensa penal al
2023.

R.I.1 Incrementar en 67% la
tasa de defensores publicos
(568 (26%) en 2021) al
finalizar el 2024 (948 en 2024).

R.I.2 Incrementar la tasa de
cobertura del servicio publico
de defensa penal (37 (30%)
municipios en 2019), a 657%
(280 municipios) al finalizar el
2024.

R.1.3 Incrementar la tasa de
posicionamiento institucional
de 5% (2019), a 65% al
finalizar el 2024.

R.F. Incrementar la tasa de
defensores publicos (568
(30%) en 2021) en 107% al
finalizar el 2026 (1,178 en
2026).

Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualizacion del PEI, IDPP.

abril, 2022.

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022
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2.1.1 Resultado institucional final (R.F.): Incrementar la tasa de defensores publicos (568 (30%) en 2021) en 107% al

finalizar el 2026 (1,178 en 2026).

Cuadro 8. Resultado institucional final (R.F). Incremento de la tasa de defensores publicos al 2026.

Recurso humano

Defensores publicos

Historico Linea base Estimacion de crecimiento recurso humano
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Cantidad
461 498 568 948 1,078 1,178
Incremento de defensores por afio:
2022 /2026. 150 110 120 130 100
% de incremento 26% 46% 67% 90% 107%

Total incremento de defensores al 2026 en relacion a 2021: 610|

Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualizacion del PEI, (IDPP). 2022.

2.1.2 Resultado institucional intermedio (R.1.1): Incrementar en 67% la tasa de defensores publicos (568 (26%) en 2021)

al finalizar el 2024 (948 en 2024).

Cuadro 9. Resultado institucional final (R.1.1). Incremento de la tasa de defensores publicos al 2024.

Recurso humano

Defensores publicos

Historico Linea base Estimacion de crecimiento recurso humano
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Cantidad
461 498 568 1,078 1,178
Incremento de defensores por afio:
2022 /2026. 150 110 120 130 100
% de incremento 26% 46% 67% 90% 107%

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

Total incremento de defensores al 2026 en relacién a 2021: 610|
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Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualizacién del PEI, IDPP, marzo-abril 2022.

2.1.3 Resultado institucional intermedio (R.l.2.): Incrementar la tasa de cobertura del servicio publico de defensa penal,
30% (37 municipios) en 2019, a 657% (280 municipios) al finalizar el 2024.

Cuadro 10. Resultado institucional intermedio. Incremento de la tasa de cobertura del servicio al 2024

Estimacion de ampliacion de cobertura del servicio

__ Linea base
Cobertura del servicio Cantidad de municipios

2019 2022 2023 2024 2025 2026

Total de municipios con ampliacién del

- . - 37 48 110 150 215 280 340 340
servicio a nivel geografico.

Cantidad de municipios en los que se

o L. o 11 62 40 65 65 60 0
ampliara el servicio por afio (2022 al 2026).

% crecimiento de cobertura servicio 2020-

11% 9 1979 9 19 79 199 199
2026 con relacion al 2019. 0 30% 7% 305% 481% 657% 819% 819%

Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualizacion del PEI, IDPP, marzo-abril 2022.

2.1.4 Resultado institucional intermedio (R.l.3.):: Incrementar la tasa de posicionamiento institucional de 5% (2019), a
65% al finalizar el 2024.

Cuadro 11. Resultado institucional intermedio. Incremento de la tasa de posicionamiento institucional al 2024

Linea base Historico Estimacion del incremento por afio.
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Descripcion

Posicionamiento institucional 5% 20% 35% 65%

Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualizacién del PEI, IDPP, marzo-abril 2022.
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Diagrama 5.
Modeo légico de la estrategia 2018-2026

Intervenciones potenciales Resultados
LAdultos sindicados de un g )
¥ o .. ) Cumplir al 100% con plan piloto
Plan piloto para el fortalecimiento hecho delictivo que reciben e -
_ N P para el fortalecimiento de las
de las mesas de trabajo de los servicios de defensoria plablica :
- . . mesas de frabajo de los
defensores plblicos. y asesoria legal gratuita en el .
- ) defensores plblicos al 2022
 territorio nacional. | Incrementar en 67% la tasa de
e S/ N / defensores  publicos (568
* * 26%) en 2021) al finalizar el
Ve i 7~ i ™~ 2024 (948 en 2024).
(Adolescentes en conflicto con Cumplr en 100% con el
Reingenieria en la prestacion del la ley, sindicados de un hecho proceso de reingenieria (dividir
servicio de defensa al usuano. delictivo que reciben servicios por tipo de delitos) en la
de defensoria pdblica y prestacion del servicio de
asesoria legal gratuita en el defensa al usuario, para el
“territorio nacional. 2023. Incrementar la tasa
A B A —/_ de defensores
plblicos (568 (30%)
e en 2021) en 107%

al finalizar el 2026

Proceso de descentralizacion del (1,178 en 2026).

servicio, a través de la
regionalizacion

y
departamentalizacion.
\ L \ )

p

Apertura de nuevas sedes mediante
convenios de cooperacion
interinstitucional con Municipalidades
u otros entes.

A
/f

Incrementar la tasa (Q
cobertura del servicio pablico
de defensa penal (37 (30%)
municipios en 2019), a 657%
(280 municipios) al finalizar el

2024. j
\

Incrementar la tasa de
cobertura del servicio plblico
de defensa penal (37
municipios en 2019), en 481%
(215 municipios) al finalizar el
2023.

Cumplr al 100% con los Incrementar la tasa de
Programas de divulgacion a nivel programas anuales de posicionamiento  institucional
nacional en todos los medios de divulgacion del servicio plblico de 5% (2019), a 65% al
LRI e de defensa penal al 2023. finalizar el 2024.

L o J

Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualizacién del PEI, IDPP, marzo-abril 2022.
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Ademas de las intervenciones anteriormente mencionadas, en el marco del seguimiento
a las Metas Estratégicas de Desarrollo (MED), el Instituto ha vinculado su planificacién
estratégica y operativa a través de prioridad nacional de desarrollo No. 7 Fortalecimiento
institucional, seguridad y justicia, por lo que a su vez contempla los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles, con base al campo de accion de asegurar el derecho de defensa
para todas las personas en todos los lugares del pais, contribuyendo asi a lograr la
equidad. La contribucion se manifiesta a través de la prestacion del servicio de defensa
penal orientada a personas de escasos recursos economicos, sin embargo, la Ley
contempla que, en aquellos casos de excepcion, en los cuales se compruebe mediante
una investigacion socio-economica, que la persona, si cuenta con recursos econdomicos,
ésta debera reembolsar al Instituto, los honorarios y costas procesales ocasionados.

Para responder a la Politica General de Gobierno 2020 2024, el Instituto se ha alineado
al Pilar 3 Gobernabilidad y seguridad en desarrollo, que apunta a disminuir los indices
de criminalidad, priorizando la prevencion, frenar el trafico ilicito en las fronteras,
prevencion de la conflictividad social, y especialmente el fortalecimiento del sector
justicia; a través de la politica institucional de atencion gratuita en materia de defensa
penal, priorizando acciones estratégicas de acompanamiento profesional en materia
penal a ciudadanos los guatemaltecos, en aquellas zonas con altos indices de
criminalidad en el territorio nacional.

El Instituto, brinda el servicio especializado a personas con discapacidad y a grupos
vulnerables a través de la Coordinacién Nacional de Derechos Humanos, dependencia
responsable de brindar el servicio de defensa publica penal especializada de la siguiente
forma: atender casos de personas con discapacidad; poblacién migrantes y grupos
LGBTIQ+, que lo soliciten, con observancia de las Reglas de Brasilia relativas al acceso
a la justicia de las personas en condicidon de vulnerabilidad y la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos en el articulo 10 y 11, sin discriminacion alguna y con plena
igualdad.

Dentro de las metas fisicas proyectadas, se contemplé la prestacion del servicio a adultos
y adolescentes. Ver Capitulo V Matrices de Planificacion, numeral 5.2 Plan Operativo
Multianual.
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2.2 Productos y subproductos

4

Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

A continuacién de detallan los productos y subproductos que provee el IDPP, los cuales se han definido de acuerdo a la Metodologia

de Gestion por Resultados.

INDICADOR

PRODUCTOS

Cuadro 12. Productos y subproductos

SUBPRODUCTO

ACTIVIDAD

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"

Porcentaje de ejecucion en

Ejerce jurisdiccion sobre todas las unidades
administrativas que conforman el Instituto, velando

2. Gestiones Administrativas y

2.1 Gestiones administrativas

. 1, Gestiones del Despacho|1,1 Gestiones del despacho . o ; . Informes de disposiciones
las gestiones del Desacho . . por el cumplimiento de las politicas generales|Direccién General .
' Superior superior . . - emitidas
Superior. fijadas por el Consejo y los planes estratégicos y
operativos institucionales.
Porcentaje de ejecucion en Ejecutar todas las acciones, administrativas, Informes de rendicion de

Divisién Administrativa

Desarrollar la planificacién estratégica y operativa de

las gestiones administrativas|_: . . financieras, tecnoldgicas y de seguridad informatica; | _. . cuentas, liquidacién  del
. Financieras y financieras ) . . Financiera
financieras. para el correcto funcionamiento del Instituto. presupuesto.
Planes institucionales

presentados, ejecucion fisica,

interna.

multidisciplinarios, que le sean encomendados para
el cumplimiento de las funciones.

Porcentaje de ejecucion en . mediano y largo plazo, con base en la politica|Division de )
. . . i 3,1 Gestiones de|. .. ; . K . memoria de labores, Informes
las gestiones de|3. Gestiones de Planificacion . . institucional; ademas, se encargara de las acciones|Fortalecimiento . ..
b planificacion X . ., L de acceso a la informacion
planfificacién. relacionadas con las estadisticas, cooperacion y el|Institucional - .
. publica, informes
desarrollo institucional. =
estadisticos, |
. ’ L Administrar el régimen de recursos humanos del .
Porcentaje de ejecucion en ) . . ; R ) Informes de aciones
. 4, Gestiones de Recursos|4,1 Gestiones de recursos|instituto, velando por el bienestar, desarrollo|Division Ejecutiva y de . ..
las gestiones  rrecursos . NP L realizadas para la gestion del
Humanos humanos organizacional, carrera institucional y formacion y|Recursos Humanos .
humanos. o captial humano
capacitacion del personal.
. . .. La direccion y procuracion de las acciones L
Porcentaje de ejecucion en ) ’ i . . . . ._|Informes de asesoria juridica
) . |5, Gestiones de Asesoria|5.1 Gestion de asesoria|pertinentes y defensa legal, que se deriven de la|Unidad de Asesorial, . .
las gestiones de asesoria| ' . - L ) . o brindada a las unidades
- Juridica juridica funcién de defensa publica penal y gestiones|Juridica L .
juridica. L . . administrativas
administrativas y financieras.
Brindar apoyo, consultoria y asesoria a las
. . .. autoridades superiores del Instituto, mediante el
Porcentaje de ejecucion en . o . Y . . . . o .
las gestiones de auditoria 6, Gestiones de Auditorial6,1 Gestiones de auditorialaporte de andlisis, revisién, recomendaciones y|Unidad de Auditoria|lnformes de unidades
Interna interna soluciones sobre temas especiales y especificos|Interna administrativas auditadas

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

46



INDICADOR

PRODUCTOS

SUBPRODUCTO

ACTIVIDAD

"wi Instituto de la Defensa Piiblica Penal
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MECANISMOS DE
ADMINISTRATIVA SEGUIMIENTO Y CONTROL

PROGRAMA 11 "DEFENSA PUBLICA DE PROCESOS PENALES"

Porcentaje de  personas
adultas que reciben senicio
de defensoria publica vy
asesoria legal gratuita.

Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben senvcios
de defensoria publica y asesoria
legal gratuita.

Casos \igentes en proceso.

Casos vigentes en proceso en etapas preparatoria,
intermedia yjuicio.

Casos nuewvos ingresados.

Casos nuevos ingresados asignados a los
Defensores Publicos en las fases de investigacion
preliminar, preparatoria, intermedia, juicio, juicio de
faltas, impugnaciones, ejecucion.

Comparecencias a audiencias
en dérganos jurisdiccionales y
administrativos.

Audiencias realizadas o suspendidas no atribuibles al
IDPP: primeras declaraciones, reforma de auto de
procesamiento, revision de medida de coercion, etapa
intermedia, ofrecimientos de prueba, debate, debate
segunda instancia, vistas publicas, incidentes,
anticipos de prueba, incineraciones, entre otras.

Adultos que reciben senicio
de asesoria legal gratuita.

Asesoria legal sobre casos penales no pertenecientes
a la Institucion.

Diligencias  de
registro 'y seguimiento
notificaciones ingresadas

recepcion,
a

Recepcién, registro y seguimiento a notificaciones
ingresadas.

Elaboracién de estrategias de
defensa penal.

Estrategias de defensa que el Defensor Publico realiza
por cada etapa procesal en los casos asignados.

Registro y control de
entrevista a sindicados,
familiares y testigos.

Intercambio de informacién para el esclarecimiento del
hecho y obtenciéon de documentos con el sindicado.
familiares del sindicado y testigos.

Procuraciones de expedientes
en el MP, érganos
jurisdiccionales otras
dependencias.

y

Procuraciones de los expedientes de cada proceso
asignado a los Defensores Publicos, asi como la
realizacion de solicitudes, visitas o dilgenciamientos
en instituciones publicas o privadas con el fin de
obtener informacion y documentos de utilidad al caso.

Recursos presentados para
impugnacion de resoluciones
judiciales.

Recursos presentados por los Defensores Publicos
para impugnar las resoluciones judiciales.

Visitas carcelarias a personas
privadas de libertad.

Obligacion del Defensor Publico de visitar, informar y
entrevistar a las personas privadas de libertad, de las
cuales sea titular de las causas.

Requerimientos de acciones
especializadas en psicologia,
psiquiatria, medicina forense,
trabajo social y peritajes de

Solicitudes formuladas por los Defensores Publicos a
la Coordinaciéon de Apoyo Técnico para la realizacion
de diferentes estudios.

género en apoyo a
estrategias de defensa.
Asistencia y atencién via

telefonica a  usuarios
familiares de sindicados.

y

Atencion de usuarios yfamiliares via telefénica sobre el
estado del proceso.

de estadisticos

usuarios

Informes
mensuales
atendidos

Division
Coordinaciones
Técnico Profesionales

de
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PRODUCTOS

SUBPRODUCTO

ACTIVIDAD
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A-ugl
el

MECANISMOS DE
ADMINISTRATIVA SEGUIMIENTO Y CONTROL

PROGRAMA 11 "DEFENSA PUBLICA DE PROCESOS PENALES"

Porcentaje de  personas
adolescentes que reciben
senvicio de defensoria publica
y asesoria legal gratuita.

Adolescentes en conflicto con
la ley, sindicados de un hecho
delictivo que reciben senvicios
de defensoria publica y asesoria
legal gratuita.

Casos vigentes en proceso.

Casos vigentes en proceso en las fases de
investigacion preliminar, preparatoria, intermedia,
juicio, juicio de faltas, impugnaciones, ejecucion.

Casos nuewvos ingresados.

Casos nuevos ingresados asignados a los
Defensores Publicos en las fases de investigacion
preliminar, preparatoria, intermedia, juicio, juicio de
faltas, impugnaciones, ejecucién.

Comparecencias a audiencias
en organos jurisdiccionales y
administrativos.

Audiencias realizadas o suspendidas no atribuibles al
IDPP: primeras declaraciones, reforma de auto de
procesamiento, revision de medida de coercién, de
sancion, medida cautelar, etapa intermedia,
ofrecimientos de prueba, debate, debate segunda
instancia, vistas publicas, incidentes, anticipos de
prueba, incineraciones, entre otras.

Adolescentes que reciben . i

.. . Asesoria legal sobre casos penales no pertenecientes
senicio de asesoria legal L

. a la Institucién.

gratuita.
Diligencias de recepcion, .. ) L ) .

N e Recepcion, registro y seguimiento a notificaciones
registro y seguimiento a

notificaciones ingresadas

ingresadas.

Elaboracién de estrategias de
defensa penal.

Estrategias de defensa que el Defensor Publico realiza
por cada etapa procesal en los casos asignados.

control de
usuarios,

Registro vy
entrevista a
familiares y testigos.

Intercambio de informacién para el esclarecimiento del
hecho y obtencién de documentos con el usuario.
familiares del usuario y testigos.

Procuraciones de expedientes
en el MP, érganos
jurisdiccionales otras
dependencias.

y

Procuraciones de los expedientes de cada proceso
asignado a los Defensores Publicos, asi como la
realizacion de solicitudes, visitas o dilgenciamientos
en instituciones publicas o privadas con el fin de
obtener informacién y documentos de utilidad al caso.

Recursos presentados para
impugnacion de resoluciones
judiciales.

Recursos presentados por los Defensores Publicos
para impugnar las resoluciones judiciales.

Visitas a adolescentes
privados de libertad en centros
de internamiento

Obligacion del Defensor Publico de visitar, informar y
entrevistar a adolescentes privados de libertad, de las
cuales sea titular de las causas.

Requerimientos de acciones
especializadas en psicologia,
psiquiatria, medicina forense,
trabajo social y peritajes de
género en apoyo
estrategias de defensa.

Solicitudes formuladas por los Defensores Publicos a
la Coordinacién de Apoyo Técnico para la realizacion
de diferentes estudios.

via
y

Asistencia y atencion
telefonica a  usuarios
familiares de adolescentes

Atencién de usuarios y familiares via telefonica sobre el
estado del proceso.

de estadisticos

usuarios

Informes
mensuales
atendidos

Division
Coordinaciones
Técnico Profesionales

de
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ACTIVIDAD
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UNIDAD
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MECANISMOS DE

PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSION Y MODERNIZACION PARA EL SECTOR JUSTICIA"

ADMINISTRATIVA

SEGUIMIENTO Y CONTROL

1, Senicios de Direccion y
Coordinacion.

1,1 Senicios de Direccion y
Coordinacion.

Gestion para la documentacion de estudios, informes
financieros, avance yrendicion de cuentas.

Porcentaje  de  acciones
gjecutadas en apoyo al

2, Senicios de Supenision.

2,1 Senicios de Supervisin.

Gestion de informes de supenision técnica |
profesional del avance fisico y financiero de la
construccion y equipamiento de 11 sedes del IDPP.

programa  de  inwversion y
modemizacion para el sector
justicia

3. Gestion para el Equipamiento
de Sedes

31  Gestion para el

Equipamiento de Sedes

Equipamiento de 11 sedes del IDPP.

Construccion  Edificios  Sedes
del Institto de la Defensa
Publica Penal (Proyecto).

Construccion Edificios Sedes
del Instituto de la Defensa
Publica Penal (Obra).

Construccion de 8,900 metros cuadrados.

Unidad  especial de
gjecucion el
"Programa de Inversion
y Modernizacion para
el Sector Justicia".

Plan Global de Inversidn, Plan
General de Adquisiciones,
Documento de Condiciones
Previas,  Estudios  de
Prefactibilidad. Informes  de
gjecucion fisica y financiera
del Programa.

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion. IDPP, julio 2022.
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, CAPITULO Ill
ANALISIS DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES

Con el fin de identificar las capacidades institucionales, en los meses de enero-abril de
2022 se llevaron a cabo talleres de trabajo participativos, en los cuales se sometio a
revision los enunciados de la vision, mision, valores y redaccion de la filosofia
institucional; como resultado de este proceso a continuacion se presentan los enunciados
aprobados por la Direccion General del Instituto de la Defensa Publica Penal. mediante
Acuerdo No. 09-2022:

3.1 Vision
Ser unainstitucién con cobertura a nivel nacional, con defensores publicos de alta calidad
juridica, con presencia, protagonismo y liderazgo en el sistema de justicia, velando por

el estricto cumplimiento del debido proceso, en la atencion gratuita de la poblacion
sindicada por la comisién de un hecho que puede ser constitutivo de delito o falta.

3.2 Misién
Somos una institucién que administra el servicio publico gratuito de defensa penal, a

personas de escasos recursos economicos, sefialadas de cometer un hecho que puede
ser constitutivo de delito o falta.

3.3 Valores

1. Independencia: Ejercer la autonomia profesional y técnica fundamentada en la
legalidad.

2. Justicia: Actuar democraticamente con apego a la verdad en la busqueda del
bien comun.

3. lgualdad: Garantizar la equidad legal y material a favor de los usuarios, sin
distincion alguna.

4. Efectividad: Respuesta oportuna, eficaz y adecuada a los intereses del usuario
en cumplimiento del mandato institucional.

5. Etica: Cumplimiento de valores y deberes en la gestién institucional con
transparencia y probidad.

6. Profesionalismo: Desarrollar la capacidad técnica juridica para el fortalecimiento
continuo del servicio.

3.4 Filosofia institucional

Somos una institucién que actua de manera responsable, desarrollamos nuestras
atribuciones con fundamento en el derecho de defensa que garantiza la Constitucion
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Politica de la Republica de Guatemala, los tratados y convenios internacionales
ratificados por el Estado en materia de Derechos Humanos. Nuestra filosofia esta basada
en el servicio, independencia, justicia, igualdad, efectividad, ética, profesionalismo,
empatia y respeto hacia los demas.

3.4 Servicios que presta el Instituto

El Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP) es una institucion autbnoma con
independencia técnica y funcional, creada mediante Decreto 129-97 del Congreso de la
Republica. Es a través de esta institucion que el Estado presta a personas de escasos
recursos econdmicos el servicio gratuito de defensa legal en el ramo penal, asistiendo a
sindicados de la comisidn de un delito, a personas privadas de libertad en cumplimiento
de condena en el Sistema Penitenciario, a adolescentes comprendidos entre las edades
de 13 a menos de18 anos (Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Articulo
136. Grupos etarios), en conflicto con la ley penal. También le corresponde la gestion,
administracion y control de los abogados en ejercicio profesional privado, cuando
realicen funciones de defensa publica.

3.5 Analisis FODA

El analisis FODA permite examinar las fuerzas positivas y negativas internas, asi como
las externas que inciden en la gestion del IDPP.

En lo que corresponde a las fortalezas, las variables positivas identificadas son: brindar
un servicio de defensa publica integral, tener personal con excelencia técnica y
profesional, poseer una autonomia funcional e independiente de los tres organismos del
Estado, contar con la misma jerarquia en el proceso que tiene el Ministerio Publico. En
lo que corresponde a las debilidades, éstas se centran en la limitacion de recursos para
operar y ampliar las operaciones a diversas regiones del pais. En el analisis de las
oportunidades, se califica positivamente el hecho que el IDPP forme parte de instancias
nacionales sectoriales que promueven la modernizacion del sector, asi como, la relacion
que se mantiene con organizaciones similares en otros paises y con organismos que
apoyan el desarrollo de la defensa publica penal a nivel internacional. Dentro de las
amenazas latentes se identifica el escaso conocimiento que la poblacion y algunos
funcionarios poseen sobre la labor del IDPP y su contribucion al fortalecimiento del
estado de derecho.

Fortalezas y oportunidades:
Fortalezas:

e Poseer una autonomia funcional e independiente de los tres organismos del Estado
e Protagonismo y presencia ante el sector justicia
e Prestacion del servicio especializado de defensa publica
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Poseer personal con excelencia técnica y profesional, para el servicio de defensa
de personas sindicadas de un hecho delictivo, asi como asesoria legal.

Contar con sistemas informaticos, sitio web y tecnoldgico para la ejecucién de los
procesos financieros, contables, generacién de estadisticas, planificacion,
seguimiento de metas y formacion del personal.

Capacidad de utilizar 6ptimamente los recursos disponibles (humanos, financieros,
presupuestarios, tecnoldgicos).

Cobertura en 22 departamentos y en 106 municipios, para la atencion de personas
sindicadas de un hecho delictivo.

Oportunidades:

Existe interés de la cooperacion interna y externa para fortalecer el sistema de
justicia.

El IDPP es reconocida como pieza clave en el debido proceso de defensa publica
dentro del Sector Justicia.

Ser miembro integrante de la Asociacion Interamericana de Defensorias Publicas.
Ser parte de las instancias interinstitucionales en las cuales se abordan temas del
sector justicia a nivel nacional.

Demanda del usuario para que se pueda ampliar el mandato legal del IDPP.
Convenios internacionales vigentes en materia de derechos humanos.

Interés sectorial para la apertura de nuevas sedes especializadas en grupos
vulnerables.

Debilidades y amenazas

Debilidades

Presupuestario limitado para continuar ampliando el servicio de defensa a nivel
nacional.

No contar con Infraestructura fisica propia para brindar la demanda del servicio y
mayor cobertura.

Limitado numero de defensores publicos para brindar el servicio de defensa publica
a nivel nacional.

Amenazas

Contar con presupuesto limitado para la contratacion de personal administrativo,
técnico y defensores publicos, por lo tanto, el crecimiento del Instituto se vio
condicionado al presupuesto asignado en comparacion a las otras instituciones del
sector justicia.

52

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022



J Instituto de la Defensa Piiblica Penal
S . .
W% Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz,

Reformas a las leyes vigentes que incrementan la carga de trabajo de los actores
que intervienen en los procesos dentro del sistema de justicia.

Ser la institucion del sector justicia con menor asignacion presupuestaria.

Mayor demanda de servicio de defensa publica, por el incremento de la criminalidad
en el pais.

Crecimiento desproporcional de las otras instituciones del sector justicia.

Estrategia FO

Gestionar la apertura de nuevas sedes especializadas de grupos vulnerables para
una mayor cobertura del servicio de defensa publica empleando personal con
excelencia técnica y profesional, asi como los sistemas informaticos y tecnolégicos.
Proponer proyectos que puedan ser apoyados por la cooperacion interna y externa
para fortalecer el sistema de justicia, a través de la autonomia funcional del Instituto.
Asi como gestionar la obtencion de asistencia técnica y financiera externa para
propiciar el desarrollo y fortalecimiento de la Institucion.

Aprovechar la alta demanda de los usuarios con bajos recursos econémicos que
solicitan el servicio de defensa publica y asesorias, para la implementacion de
programas de atencion a adultos y adolescentes sindicados de un hecho delictivo.

Estrategia DO

Aprovechar el interés de la cooperacion interna y externa para el equipamiento de
nuevas sedes especializadas y poder asi disminuir la carga de trabajo y brindar
mayor cobertura del servicio.

Aprovechar la participacion del IDPP como pieza clave dentro del sector justicia
para gestionar ante las autoridades competentes un incremento presupuestario
institucional para la obtencién de, mobiliario y equipo tecnolégico, infraestructura
propia y disminucion de pago en alquileres, contratacion de personal para disminuir
la carga de trabajo, asi como equilibrar los salarios percibidos por los operadores
de justicia.

Estrategia FA

Hacer uso de la pagina WEB y redes sociales para informar de los servicios de
defensa publica y asesoria que ofrece el Instituto a adultos y adolescentes sobre la
garantia que tiene toda persona del derecho de defensa y el debido proceso
contribuyendo asi a minimizar la falta de conocimiento de su derecho.

Aprovechar la presencia ante el sector justicia del servicio especializado de defensa
publica y alta demanda del servicio de defensa para evidenciar que es necesario
un incremento en la asignacion presupuestaria destinada a la contratacién de
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defensores publicos, personal técnico y administrativo con el fin de fortalecer la
institucion.

Estrategias DA

e Buscar la ampliacion presupuestaria para atender la demanda del servicio de
defensa publica a nivel nacional y minimizar el crecimiento desproporcional en
comparacion a otras instituciones del sector justicia.

e Incrementar el numero de defensores publicos para equilibrar la demanda del
servicio de defensa y la intervencién a nivel nacional de los operadores de justicia.

En el Anexo 11 Matriz de analisis estratégico, se plantearon estrategias FO, DO, FA,
DA, que no es mas que la combinacion de las Fortalezas, Oportunidades, Amenazas y
Debilidades, considerando el analisis de las fuerzas internas y externas de la institucion
realizado a través del FODA. Dichas estrategias buscan contrarrestar las debilidades y
disminuir las amenazas por las que atraviesa la institucion, con el fin de disminuir el
impacto de las mismas y contribuir a alcanzar el logro de las metas y resultados
institucionales generados por medio de la planificacion por resultados.

3.6 Analisis presupuestario

El presupuesto del Instituto de la Defensa Publica Penal es asignado por el Congreso de
la Republica, de acuerdo con el Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Nacion
y para su ejecucion, se organiza en tres programas presupuestarios siendo éstos: 01
Actividades Centrales, 11 Defensa Publica de Procesos Penales, y 14 Programa
Inversién y Modernizacion para el Sector Justicia. Los programas que observan mayores
asignaciones son el 01 y 11. A continuacibn una mirada hacia la asignacion
presupuestaria de las instituciones que conforman el Sector Justicia, que muestra
claramente la desproporcionalidad en el presupuesto asignado al Instituto de la Defensa
Publica Penal.
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Cronologia de la asignacion presupuestaria para el Sector Justicia, periodos 2019-2022

Cuadro 13 Distribucion Presupuestaria Sector Justicia, periodo 2019-2022

(Cantidades presentadas en millones de Quetzales)

Monto Distribucion Monto Distribucion Monto Dlstrlbucmn Monto Dlstrlbuclon
asignado % asignado % asignado asignado

Ministerio de

e 5,640 60.0% 5,640 60.0% 5.945 53.9% 6,480 43.2%
P'L.";)rl‘i';t)erl'\jp 1.477 15.7% 1.477 15.7% 2.094 19.0% 5,118 34.1%
ﬂf’iigfgi 1,763 18.8% 1,763 18.8% 2,363 21.4% 2,669 17.8%
Instituto de la | f

SeEres Eilbies 243 2.6% 243 2.6% 285 2.6% 350 2.3%

Penal, IDPP

Instituto Nacional
de Ciencias 265 2.8% 265 2.8% 287 2.6% 347 2.3%

Forenses, INACIF

Instituto de
Atencion a la 10 0.1% 10 0.1% 50 0.5% 50 0.3%

Victima

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, IDPP, 2022.
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Como se observa en el cuadro anterior, fue hasta el afio 2022 que el Instituto de la
Defensa Publica Penal recibié una asignacién presupuestria favorable; reflejo de la
buena gestion de la autoridad superior; y por otro lado, sobresale el reconocimiento de
los tomadores de decisiones de la asignacidn presupuestaria, ante la importancia de la
prestacion del servicio de defensa penal a la poblacion guatemalteca.

Para el Sector Justicia guatemalteco es de vital importancia equilibrar las condiciones
presupuestarias que permitan la agilidad y oportuna defensa publica penal con un
asignacion justa a las funciones que realiza de acuerdo a la Ley. La politica institucional
se mantiene vigente y esta orientada a la ampliacion de cobertura de servicios a nivel
nacional. Asi como el fortalecimiento de sedes existentes y coordinaciones
especializadas.

3.7 Estructura organizacional

La estructura organizacional del Instituto se puede apreciar en el organigrama general
elaborado para conocer las unidades administrativas con que cuenta la institucion para
su buen funcionamiento. (Consejo del Instituto de la Defensa Publica Penal, 2017)

El Instituto cuenta con el Consejo del IDPP y Direcciéon General, esta ultima, para su
gestion y gerencia institucional, cuenta con la asesoria técnica de ocho (8) unidades
administrativas, que se describen a continuacion: 1) Asesores Especificos; 2) Unidad de
Supervision General; 3) Unidad de Auditoria Interna; 4) Unidad de Formacién vy
Capacitacion de Defensores Publicos, que tiene bajo su cargo una Biblioteca, 5) Unidad
de Asesoria Juridica, 6) Unidad de Comunicacién Social, 7) Unidad de Informacién
Publica y 8) Unidad de Protocolo.

Para el ejercicio de las funciones gerenciales que se le atribuyen en los articulos doce
(12) y trece (13) de la Ley del Servicio de Defensa Publica Penal, la Direccion General
se organizara con cuatro (4) Divisiones: 1) Division Administrativa Financiera; 2) Division
de Coordinaciones Técnico Profesionales; 3) Division Ejecutiva y de Recursos Humanos
y 4) Division de Fortalecimiento Institucional. (Ver Anexo 12 Organigrama del IDPP,
aprobado mediante el Acuerdo del Consejo No. 04-2017, de fecha 19 de julio 2017).
Actualizado segun Acuerdo de Direccién General del IDPP No. 05-2022, de fecha 15 de
febrero de 2022.

3.8 Analisis de actores

Como integrante del sector Justicia en Guatemala, el IDPP se relaciona y establece
lineas de coordinacion y alianza con actores sectoriales, asi como con actores que
forman parte de otros sectores dentro de la administracion publica, también con otros
actores nacionales e internacionales.
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Debido a la naturaleza de la institucion, la cual coadyuva a velar por el cumplimiento de
los Derechos Humanos de las personas que utilizan sus servicios y participa dentro de
un proceso penal en la busqueda del esclarecimiento de hechos delictivos, en
coordinacion con los entes que conforman el sector justicia; las relaciones entre el IDPP
y los demas actores se caracterizan por ser de coordinacién, alianza y cooperacion, a
través de mecanismos como, convenios y cartas de intencién, potenciando con ello sus
capacidades. La coordinacion del sector se realiza al mas alto nivel, existiendo un
espacio de coordinacion denominado: Instancia Coordinadora de Modernizacion del
Sector Justicia, que realiza periddicamente reuniones de coordinacién para tratar
asuntos de politica y lineamientos para la ejecucién y coordinacion.

Se han identificado otros actores que no necesariamente forman parte del sector justicia,
sin embargo, a lo largo de los procesos que observa el IDPP para el cumplimiento de sus
funciones, se relaciona directamente con los mismos, entre ellos, cabe mencionar: los
centros de investigacion que se constituyen en centros de pensamiento, académicos y
de formacion, por ejemplo: el Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala (CANG),
gobiernos locales, algunas organizaciones no gubernamentales y gubernamentales,
entre éstas cabe mencionar la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia (SEGEPLAN) y Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), asi también
instituciones de control como: el Congreso de la Republica y la Contraloria General de
Cuentas; ademas figura el cuerpo diplomatico acreditado en el pais, entre otros (ver
Anexo 13 Matriz de analisis de actores del IDPP). Como actores aliados se identifica a
los Organismos de Cooperacion Internacional y paises amigos, asi como, organizaciones
nacionales que han facilitado cooperacion técnica y/o financiera a la gestién del IDPP,
segun Informacion proporcionada por el Departamento de Cooperacion Externa del
IDPP, figuran los siguientes:

La Agencia Espariola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo, que ha contribuido
a fortalecer las capacidades del Instituto, a la consolidacion del Sistema de Carrera del
defensor de planta que incluye la evaluacion del desempefio, bases técnicas y
herramientas del disefio de las carreras administrativa y la del asistente de abogado, la
implementacion del Sistema de Educacion Virtual, capacitacion para el defensor publico,
personal de apoyo y administrativo, asi como, documentos impresos de apoyo a la
capacitacion .

La Unidn Europea, cuya cooperacion comprende programas de capacitacion a nivel de
maestria en Derecho Procesal Penal y Derechos Humanos, pasantias en el exterior para
conocer otras experiencias en temas de defensa publica; talleres en diversos temas que
apoyan la funcién de los defensores; actualizacion y publicacién de glosarios de términos
juridicos en varios idiomas mayas, para uso de las defensorias indigenas del pais,
actualizacion del Modelo de Gestidn en juzgados pluripersonales, Modelo para la
creacion del Centro Nacional de Analisis y Documentacion de la Defensa Publica
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(CENADEP); equipamiento tecnolégico y herramientas informaticas; fortalecimiento de
los procesos de planificacidn; plataforma interinstitucional de estadisticas; construccion
de Locutorios en el Centro Preventivo de la zona 18, campafa de comunicacién social
sobre los servicios y asistencia legal a la victima.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), beneficié al IDPP en el marco del préstamo
1905/0C-GU, cuyo objetivo fue aumentar la eficiencia del Sistema de Justicia Penal de
las entidades que conforman la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector
Justicia, comprendio la ampliacién de cobertura, fortalecimiento técnico, mejora de la
comunicacion y coordinacion sectorial en materia penal.

Para hacer viable la ampliacion de cobertura del servicio se contemplo la construccion
de dos nuevas sedes durante los afios 2017 y 2018, ubicadas en los terrenos donados
en La Libertad, Petén y en Villa Nueva, Guatemala; ademas, se han realizado gestiones
para la obtencion de otros terrenos en donacién, ubicados en Mixco, Guatemala; Coban,
Alta Verapaz; y Escuintla. Se logr6 ademas conformar la mesa tecnolégica para
identificar las necesidades del sector y los requerimientos especificos para equiparar la
tecnologia y lograr los protocolos de comunicacion intersectorial.

La Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional (USAID),
a través de la ejecucion del Proyecto Reforma del Sector Justicia y Seguridad
(SJSRP/USAID), ha donado equipo de computo y mobiliario para las sedes del Instituto
que brindan los servicios de asistencia legal gratuita a la victima y a sus familiares, asi
como, adolescentes en conflicto con la ley penal. También se ha facilitado capacitacion
en sistemas y procesos de calidad y la elaboracion de manuales de procedimientos de
las areas administrativas y financieras, con la finalidad de obtener la nueva certificacion
en el mes de diciembre de 2018, en la Norma ISO 9001:2015, cuyo alcance del Sistema
de Gestion de la Calidad, aplica al acompanamiento y asesoria legal que proporciona la
Coordinacion de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal antes y durante la primera
audiencia para los adolescentes comprendidos entre los 13 y 18 afos de edad,
sindicados de infringir la ley, en la ciudad capital de Guatemala, capturados por denuncia
en el Ministerio Publico y los capturados en flagrancia; ademas de contar con el apoyo
para equipamiento informatico. Se remodelé y reestructuré el salén MINUGUA,
transformandolo en una sala de juicios, equipada con un mdédulo de videoconferencias.

Euro Social a través del proyecto “Fortalecimiento de las Defensorias Publicas en la
atencion a personas privadas de libertad” ha contribuido a fortalecer y ampliar la
cobertura de los servicios prestados por los Defensores Publicos, apoyo en la aplicacion
efectiva de las 100 reglas de Brasilia, mediante la creacion de protocolos de atencion y
fortalecimiento en el ejercicio de la funcién del IDPP, lo que permite que los actores del
sector justicia sean sensibilizados de los derechos de las personas privadas de libertad,
logrando la humanizacion de los procesos penales y la atencion adecuada con respecto
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a los Derechos Humanos. Se ha obtenido apoyo en la realizacion del modulo de
capacitaciones sobre el tema de Ejecucion de la Pena.

Entre los cooperantes nacionales figuran: Universidad de San Carlos de Guatemala,
Universidad Panamericana, Universidad Mariano Galvez de Guatemala y Universidad
Rafael Landivar, las cuales han suscrito convenios y cartas de entendimiento para el
programa de pasantes en las carreras de Derecho, Psicologia y Trabajo Social.

También se ha contado con alianzas con la Oficina Nacional de la Mujer adscrita al
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que permitirdn apoyar a las mujeres privadas de
libertad y a sus hijos menores, El Colectivo Artesana también ha brindado apoyo al
Instituto en la atencién, acompafnamiento legal y asistencia a las mujeres privadas de
libertad.

Por su parte, el Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales de Guatemala,
ha apoyado al IDPP en procesos de actualizacidén en temas relacionados con el proceso
penal, derechos humanos, justicia juvenil, interculturalidad y desarrollo de destrezas en
técnicas de litigacion y teoria del caso. Con la Comision Nacional para el Seguimiento y
Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia, se suscribié un convenio de cooperacion para el
proceso de construccion de mapas digitales a nivel nacional y se han mantenido las
relaciones y procesos de negociacion con el Fondo de Desarrollo Indigena Guatemalteco
(FODIGUA), para el desarrollo de la defensa técnica con pertinencia cultural.

Con el apoyo de Cooperacion Externa se suscribid un convenio bilateral entre la
Defensoria Publica de Chile y el Instituto, el cual tiene como objetivo implementar un
sistema de gestion de calidad en la prestacion del servicio de defensa y capacitar a los
defensores en la litigacion avanzada.
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CAPITULO IV ,
ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion requiere del compromiso de los funcionarios y
colaboradores, desde el nivel técnico hasta la alta gerencia de la organizacion. Para ello
el Instituto de la Defensa Publica Penal a través de la Divisidn de Fortalecimiento
Institucional y sus departamentos de Planificacién y Estadistica, dara seguimiento al
cumplimiento de la planificaciéon operativa, estratégica y multianual, asi como de sus
resultados estratégico e institucional.

4.1 Seguimiento a nivel estratégico

De acuerdo con el analisis de los mandatos y politicas presentado en el capitulo |, el
Instituto de la Defensa Publica Penal, es una institucion que forma parte del sistema de
justicia, que tiene como funcién principal velar por el debido proceso en representacion
de las personas en conflicto con la ley, por lo que su funcién es intermedia dentro del
proceso penal del sistema; en este orden de ideas, el impacto del Instituto en la poblacion
es que a todos las personas que solicitan el servicio se les garantice el derecho de
defensa y la no vulnerabilidad de sus derechos humanos.

A continuacion, se desarrollaron algunas estrategias planteadas segun las fortalezas y
oportunidades de la institucion.

4.2 Estrategias institucionales

Estrategia FO (maxi-maxi): “Aprovechar la alta demanda de los usuarios con bajos
recursos econdémicos que solicitan el servicio de defensa publica y asesorias, para la
implementacidon de programas de atencién a adultos y adolescentes sindicados de un
hecho delictivo”.

Segun mandato constitucional los programas o productos que presta la institucion son:
e Servicios de defensa publica.

e Servicios de asesoria legal gratuita.

Dichos productos fueron contemplados como intervenciones potenciales al momento de
realizar el modelo prescriptivo en donde se priorizaron las intervenciones en funcién de
su nivel de eficacia para reducir el problema priorizado.

Estrategia FA (maxi-mini): “Aprovechar la presencia ante el sector justicia del servicio
especializado de defensa publica y la alta demanda del servicio de defensa para
evidenciar que es necesario un incremento en la asignacién presupuestaria destinada a
la contratacion de defensores publicos, personal técnico y administrativo con el fin de
fortalecer la institucion”.
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Para lograr esto, el Instituto tiene contemplado realizar un fortalecimiento institucional a
través las siguientes acciones:

e Realizar gestiones administrativas a favor de wuna mayor asignacion
presupuestaria para incremento de la contratacion de defensores publicos a nivel
nacional.

e Mantener la vinculacién de acciones con los ejes estratégicos institucionales.

e Realizar las acciones con transparencia en los procesos administrativos y servicio
brindado.

Lograr mayor cobertura a nivel nacional a través de:

e Ampliar la cobertura del servicio de defensa publica y asesoria legal, a través de
apertura de nuevas sedes o contratacion de defensores para atender aquellos
municipios donde el Organismo Judicial cuenta con Juzgados de primera instancia
y/o juzgados de paz que conocen delitos menos graves.

e Fortalecimiento en la atencién a través del incremento de Defensores Publicos

¢ Fortalecimiento a coordinaciones especializadas y coordinaciones departamentales
y municipales existentes

e Modernizacién de los sistemas informaticos y tecnoldgicos.

Eficiencia en el servicio de Defensa Publica por medio de:

e Formacion de defensores publicos.
e Readecuacion y disminucion de la carga promedio de trabajo del defensor publico.

Alineacion a la Politica General de Gobierno 2020-2024:

El IDPP contribuye el pilar No. 3 Gobernabilidad y seguridad en desarrollo contemplado
en la Politica General de Gobierno de la Republica de Guatemala, para el periodo 2020
— 2024, a través de la prestacion de los servicios de defensores publicos en los lugares
donde se hace visible los altos indices de criminalidad en el pais.

Los indicadores para medir los resultados finales anteriormente desarrollados son:

e Ampliacién de la cobertura del servicio de defensa publica y asesoria legal, a
través de la contratacion de 1,178 defensores publicos al finalizar el 2026, que
representa un 107% de crecimiento en relacion a la cantidad del 2019.

e Ampliar la cobertura del servicio, mediante la ejecucion del préstamo BCIE 2181,
construccion del edificio central, tres sedes departamentales, ocho sedes
municipales y tres sedes de defensoria indigena, para el 2026.

e Incrementar la tasa de cobertura del servicio publico de defensa penal, 30% (37
municipios) en 2019, a 819% (340 municipios) al finalizar al finalizar el 2026.
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e Disminucién de la carga de trabajo de 115 personas atendidas por defensor
publico a 60 personas atendidas por defensor para el 2026.

e Acompafiamiento en areas geograficos identificadas con mayor indice de
criminalidad.

Es importante hacer énfasis que, para lograr los resultados planteados se precisa el
incremento gradual del presupuesto asignado al Instituto.

Objetivos de desarrollo sostenible

El Instituto de la Defensa Publica Penal, en cumplimiento a lo establecido en el Decreto
No. 129-97 del Congreso de la Republica, Ley del Servicio Publico de Defensa Penal,
asiste gratuitamente a las personas de escasos recursos econdmicos que requieren el
servicio de defensa penal y asesoria legal gratuita en todo el territorio nacional, razén
por la cual, el Instituto considera, al momento de prestar sus servicios, acciones que
permitan contribuir a alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible, los cuales tienen
como propdsito coadyuvar con los siguientes:

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles

El Instituto contribuye con el ODS 16 al brindar el servicio de defensa publica penal a
todas las personas que lo soliciten y de manera gratuita a las personas de escasos
recursos econémicos:

El indicador para las metas fisicas es el siguiente:

No.de Solicitudes Atendidas

Indicador ODS 1 =
ndtcador No. de Solicitudes Recibidas

100

Cabe mencionar que en dicho indicador van incluidas todas las personas que se atienden
en el instituto, es decir personas adolescentes y/o adultas que reciben servicio de
defensoria y asesoria legal gratuita a través del Programa 11 “Defensa publica de
procesos penales”.

Linea de accion para el ODS 16.5.1:

Reducir sustancialmente la corrupcién y el soborno en todas sus formas por lo que el
Instituto contribuye con el ODS 16.5.1 al atender las denuncias de usuarios que
manifiesten que hayan tenido por lo menos un contacto con un funcionario publico y que
pagaron un soborno a un funcionario publico, o tuvieron la experiencia de que un
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funcionario publico les pidiera que le pagara, durante los 12 meses anteriores, el cual
sera medido cuatrimestralmente.

El indicador es:

) No.de Denuncias atendidas
Indicador ODS 16.5.1 = - — x 100
No.de Denuncias recibidas

Linea de accién para el ODS 16.6:

Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles por lo que
el Instituto contribuye con el ODS 16.6 mediante la ejecucion del presupuesto aprobado,
por medio de la evaluacion cuatrimestral de los gastos primarios y el analisis de las
fuentes de financiamiento.

Los indicadores para las metas financieras son:

Indicador 1 ODS 16.6

Y. Presupuesto asignado anualmente del grupo 0y 100 de los programas 1,11y 12 100
= X

Total del presupuesto asignado del IDPP — Prestamo externo

Para cada uno de los 3 cuatrimestres:

Indicador 2 ODS 16.6
_ Y. Presupuesto ejecutado cuatrimestralmente del grupo 0y 100 de los programas 1,11y 12

100
Total del presupuesto asignado cuatrimestralmente al IDPP — Prestamo externo X
Anualmente:
Indicador 3 ODS 16.6
Recursos Asignados de Fuentes de financiamiento internas 100

= X
Total del presupuesto asignado cuatrimestralmente al IDPP — Prestamo externo

Se sugiere ver el Anexo 14 Indicadores estratégicos, en la que se proyectan los
resultados intermedios a alcanzar para el logro de los resultados finales propuestos.
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CAPITULO V
MATRICES DE PLANIFICACION

5.1. Resumen de resultados, indicadores y metas 2022-2026

En el siguiente cuadro se ilustra la vinculacion institucional con el pilar de la Politica General de Gobierno 2020-2024, a
través del resultado institucional planteado para el afo 2026.

Cudaro 14. Matriz de resultados, indicadores y metas 2022-2026

RESULTADO INSTITUCIONAL MAGNITUD DEL
LINEA DE BASE * INDICADOR

VINCULACION INSITUCIONAL

RNweI: dde ) (metaaalcanzar 2026)
e NOMBRE DEL FORMULA DE
i INDICADOR CALCULO
Prioridad Meta ll’l‘lardela L Descripcion de Resultado
Nacionalde | Estratéei Politica General |  Objetivo Accién PGG Meta PGG RED il |Ieme Dato Dato Dato Dato
acional ae strategica . . ccion eta L i . .
Desarrollo |de Desargrollo deGobierno | Sectorial PGG o absoluto | Relativo% absoluto | relativo%
2020-2024
Incrementar la  tasa de
MED 1. Deft
Reducir defensores publicos en 107%j Porcentaje  de| Ebizzzresara la
il al finalizar el 2026. defensores P . P el
Isustancla rTI'ente Fortalecimiento . oiblicos para 2 © pregtgcmn el ©
:I C:(:Eﬁﬁfneﬁ de|. 0J, WP, (Eje estratégico: 1. Garantia de prestacion  del 2021 568 szgg do / 1,178
odas Instituto de’ .la acceso a la justiccia, 2. senicio de defensa srsonal
Prioridad 7| ¢ Fotalecer  la|oEENsa  Publica Cobertura  institucional en la contratado. P 4
F imiento | 0T i institucionali Penal  (IDPP), ; restacion del senicio) programac.
ortalecimiento 3, Gobemabilidad y|institucionalidad . . "INo aplica meta p
. ) . |Instituto  nacional .
institucional, seguridad en|de seguridad de Ciencias como responsable|Sin resultado
sequridad  y desarrollo ciudadana yForenses directo
usticia MED 12. Crear comunitaria ) Mmunicipios con
: N (INACIF), Sistemal .
instituciones L Incrementar la tasa de . ampliacion ~ del
Penitenciario  y - Porcentaje de L ,
eficaces, iorzas & cobertura  del  servicio municioios con senicio / nimero|
responsables y — publico de defensa penal del X am Iiagién el 2021 110 100 |de  municipios| 340 100
transparentes a guncad. 11% (2019) a 657% al finalizar p . con  ampliacion
Senicio. -
todos los el 2024. del senicio
niveles. programado.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacidn, con base a datos porporcionados por la Division de Coordinciones Técnico Profesionales y Departamento
de Estadistica, IDPP, abril 2022.
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5.2 Ficha de indicadores- Plan Estratégico Institucional —PEI-

Programa 1 Actividades Centrales. Producto: Unidades administrativas que reciben servicios
administrativos financieros de Direccion y Coordinacion.

1114-0027-000-000 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL (IDPP)

Codigo y Nombre del Indicador Porcentaje de gestiones administrativas internas ejecutadas

Categoria del Indicador PROGRAMA 01 ACTIVIDADES CENTRALES

Aplicar el principio de transparencia que gestionarda el adecuado
Objetivo Asociado del Indicador |funcionamiento administrativo y financiero de forma eficiente y eficaz, para
optimizar el servicio a los usuarios.

Seguridad y Estado de derecho; Politica General de Gobierno 2020-2024, a través
de su Eje "Estado responsable, transparente y efectivo”.

Politica Publica Asociada

Descripcion del Indicador Mide el porcentaje de gestiones realizadas de acuerdo con las programadas.

Es de vital importancia llevar un registro del niumero de gestiones del Despacho
Pertinencia superior, presupuestarias, planificacion, recursos humanos,asesoria juridica,
auditoria interna, que permiten eficientizar la gestién publica.

El indicador puede asumir valores en un rango de cero a 100%. El resultado
muestra el porcentaje de gestiones realizadas respecto con las programadas.

Gestiones administrativas internas ejecutadas/gestiones administrativas internas

Interpretacion

Férmula Calculo

programadas

Frecuencia de Medicién Anual
Tendencia y meta del indicador

Anos 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Valor 100 100 100 100 100 100
Linea Base Ano: 2021 Valor: 100

En el afno 2021, se ejecutd el 100% respecto con lo programado. El 100%
Explicacion de la Tendencia programado en los anos 2022 al 2026, es la proyeccidon de ejecucion que se

espera para dichos afios.
A través del trabajo de la Direccion General y sus cuatro Diviisiones,
Departamentos y Secciones

Medios de Verificacion

Como se va a lograr la meta

Procedencia de los Datos . . s, . . C
Direccion General, Division Ejecutiva y de Recursos Humanos, Division

Administrativa Financiera y Division de Fortalecimiento Institucional.

Unidad Responsable

A través de los Informes que genera la Direccion General, y las unidades

pletedolySiael s cion administrativas responsables del IDPP.

Produccién asociada al cumplimiento de la meta (aplica Unicamente para indicadores de resultado)

PRODUCTOS INDICADORES
Gestiones del Despacho Superior Gestiones del Despacho Superior realizadas / Gestiones
programadas
. . . . . Gestiones Administrativas y Financieras realizadas / Gestiones
Gestiones Administrativas y Financieras
programadas
Gestiones de Planificacion Gestiones de Planfificacion realizadas / Gestiones programadas

. Gestiones de recursos humanos realizadas / Gestiones
Gestiones de recursos humanos

programadas
. T, Gestiones de asesoria juridica realizadas / Gestiones
Gestiones de asesoria juridica
programadas
. T Gestiones de auditoria interna realizadas / Gestiones
Gestiones de auditoria interna
programadas
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nstituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Programa 11 Defensa Publica de Procesos Penales,
Producto: Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoria publica

y asesoria legal gratuita

1114-0027-000-000 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL (IDPP)

Codigo y Nombre del Indicador

Porcentaje de personas adultas que reciben servicio de defensoria publica y
asesoria legal gratuita.

Categoria del Indicador

PRODUCTO

Objetivo Asociado del
Indicador

Promover el acceso a la justicia a los habitantes de la Republica de
Guatemala, garantizando condiciones de igualdad, respetando y atendiendo
su geénero, cultura, edad y cualquier otra condicion de vulnerabilidad. (PGM
11).

Politica Publica Asociada

Descripcion del Indicador

Seguridad y Estado de derecho; Politica General de Gobierno 2020-2024, a
través de su Eje "Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo".

Relaciona la cantidad de personas adultas atendidas en defensoria publica y
asesoria legal, de acuerdo con las solicitudes presentadas por la poblacién.

Pertinencia

El seguimiento a este indicador refleja la gestion eficiente de la prestacion del
servicio publico de defensa penal a través de la funcion de los abogados
defensores, procuradores, psicologos, trabajadores sociales y demas
profesionales que intervienen en el proceso.

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero a 100%. El resultado
muestra el porcentaje de personas atendidas, segun las solicitudes
programadas.

Férmula Calculo

Adultos sindicados de un hecho delictivo con servicio de defensoria publica y
asesoria legal gratuita *Fap/Total de solicitudes programadas.

Frecuencia de Mediciéon Anual

Tendencia y meta del indicador
Anos 2020]2021|2022]|2023]|2024|2025| 2026
Valor 98 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Linea Base Ano: 2021 Valor: 100

Explicacion de la Tendencia

En el afo 2021, se ejecutd el 100% respecto con lo programado, el servicio
de la institucion se brinda de acuerdo con las solicitudes recibidas por parte
de la poblacién. El 100% programado en los afios 2022 al 2026, corresponde
a la proyeccion de ejecucion esperada para dichos afios.

Como se va a lograr la meta

Al hacer eficiente el servicio publico de defensa con que cuentra el Instituto
en sus distintas sedes ubicadas en la ciudad capital y sus sedes regionales
(22 sedes departamentales, 88 sedes municipales y 16 defensorias
indigenas).

Medios de Verificacion

Procedencia de los Datos

Divisiéon de Coordinaciones Técnico Profesionales.

Unidad Responsable

Division de Coordinaciones Técnico Profesionales y Departamento de
Estadistica.

Metodologia de Recopilacion

Informe Estadistico mediante el cual se sistematiza y analiza los datos
proporcionados por la Divisiéon de Coordinaciones Técnico Profesionales,

Produccion asociada al cumplimiento de la meta (aplica Unicamente para indicadores de resultado)

Productos

Indicadores

gratuita.

Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben
servicios de defensoria publica y asesoria legal

Adultos sindicados de un hecho delictivo con servicio de
defensoria publica y asesoria legal gratuita / Total de
solicitudes programadas.

Notas Técnicas:

En alineacion con el Eje "Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo" de la
Politica General de Gobierno 2020-2024, el Instituto planteé como accioén, el
acompanamiento penal a ciudadanos guatemaltecos, en aquellas zonas con
altos indices de criminalidad en el territorio nacional.
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Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Programa 11 Defensa Publica de Procesos Penales,
Producto: Adolescentes en conflicto con la ley, sindicados de un hecho delictivo que reciben
servicios de defensoria publica y asesoria legal gratuita.

1114-0027-000-000 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL (IDPP)

Caodigo y Nombre del Indicador

Porcentaje de personas adolescentes que reciben servicio de defensoria publica y
asesoria legal gratuita.

Categoria del Indicador

PRODUCTO

Objetivo Asociado del
Indicador

Promover el acceso a la justicia a los habitantes de la Republica de Guatemala,
garantizando condiciones de igualdad, respetando y atendiendo su género, cultura,
edad y cualquier otra condicion de vulnerabilidad. (PGM 11).

Politica Publica Asociada

Descripcion del Indicador

Seguridad y Estado de derecho; Politica General de Gobierno 2020-2024, a través
de su Eje "Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo".

Relaciona la cantidad de personas adolescentes atendidas en defensoria publica y
asesoria legal gratuita de acuerdo con las solicitudes presentadas por la poblacion.

Pertinencia

El seguimiento a este indicador refleja la gestion eficienciente de la prestacion del
servicio publico de defensa penal a través de la funcion de los abogados
defensores, procurdores, psicélogos, trabajadores sociales y demas profesionales
que intervienen en el proceso.

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero a 100%. El resultado
muestra el porcentaje de personas atendidas, segun las solicitudes programadas.

Férmula Calculo

Adolescentes en conflicto con la ley sindicados de un hecho delictivo, con servicio
de defensoria publica y asesoria legal *Fap/Total De Solicitudes Programadas

Frecuencia de Medicion

Anual

Tendencia y meta del indicador

Anos 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Valor 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Linea Base Ano: 2021 Valor: 100

Explicacion de la Tendencia

En el afio 2021, se ejecutd el 100% respecto con lo programado, el servicio de la
institucion se brinda de acuerdo con las solicitudes recibidas por parte de la
poblacion. El 100% programado en los afios 2022 al 2026, corresponde a la
proyeccion de ejecucioén esperada para dichos anos.

Como se va a lograr la meta

Al hacer eficiente el servicio publico de defensa con que cuentra el Instituto en sus
distintas sedes ubicadas en la ciudad capital y sus sedes regionales (22 sedes
departamentales, 88 sedes municipales y 16 defensorias indigenas).

Medios de Verificacion

Procedencia de los Datos

Divisién de Coordinaciones Técnico Profesionales.

Unidad Responsable

Division de Coordinaciones Técnico Profesionales y Departamento de Estadistica.

Metodologia de Recopilacion

Informe estadistico mediante el cual se sistematiza y analiza los datos

proporcionados por la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales

Produccién asociada al cumplimiento de la meta (aplica unicamente para indicadores de resultado)

Productos

Indicadores

publica y asesoria legal gratuita.

Adolescentes en conflicto con la ley sindicados de un|Adolescentes en conflicto con la ley sindicados de un
hecho delictivo, que reciben servicios de defensorialhecho delictivo, con servicio de defensoria publica y

asesoria legal / Total de solicitudes programadas.

Notas Técnicas:

En alineacién con el Eje "Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo" de la Politica
General de Gobierno 2020-2024, el Instituto plante6 como accion, el
acompafiamiento penal a ciudadanos guatemaltecos, en aquellas zonas con altos
indices de criminalidad en el territorio nacional.
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Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Programa 14: Programa de inversidon y modernizacion para el sector justicia

1114-0027-000-000 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL (IDPP)

Codigo y Nombre del Indicador

Porcentaje de acciones ejecutadas en apoyo al Programa de inversion vy
modernizacion para el sector justicia

Categoria del Indicador

PRODUCTO

Objetivo Asociado del Indicador

Contribuir a mejorar la capacidad, desemperio y eficiencia del sistema de atencion
del sector seguridad y justicia, en apoyo a la efectividad institucional.

Politica Publica Asociada

Descripcion del Indicador

Seguridad y Estado de derecho; Politica General de Gobierno 2020-2024, a través
de su Eje "Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo". Eje Institucional 1 "Garantia
de acceso a la Juslticia" y 2 "Cobertura institucional en la prestacién del servicio"
de la Politica Publica de Defensa Penal y Programa de Inversién y Modernizacién
para el Sector Justicia de la la Republica de Guatemala.

Relaciona la cantidad de gestiones realizadas en relacion con las programadas

Pertinencia

Es de vital importancia llevar un registro de gestiones ejecutadas para contribuir
con el apoyo al sector justicia penal.

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero a 100%. El resultado
muestra el porcentaje de gestiones realizadas respecto con las programadas.

Formula Calculo

Avance fisico y financiero de la ejecucion del Programa de Inversion y
Modernizacion para el Sector Justicia

Frecuencia de Medicion Anual

Tendencia y meta del indicador
Aiios 2020{2021]2022|2023|2024| 2025 | 2026
Valor 0 [ 69 | 100]100]100| 100 100
Linea Base Afo: 2021 Valor: 69

Explicacion de la Tendencia

El 100% programado en los afios 2022 al 2026 corresponde a la proyeccién de
ejecucion esperada para dichos afos.

Como se va a lograr la meta

A través de las gestiones de la Unidad especial de ejecucion del "Programa de
Inversién y Modernizacion para el Sector Justicia”.

Medios de Verificacion

Procedencia de los Datos

Por medio de los registros de la gestiones realizadas por la Unidad especial de
ejecucion del programa.

Unidad Responsable

Unidad especial de ejecucion del "Programa de Inversién y Modernizacion para el
Sector Justicia".

Metodologia de Recopilacion

Consulta de archivos digitales y fisicos.

Produccion asociada al cumplimiento de la meta (aplica Unicamente para indicadores de resultado)

Productos

Indicadores

Servicios de Direccion y Coordinacion del Programa de
inversion y modernizacion para el sector justicia

Gestiones realizadas/gestiones programadas

Notas Técnicas

El Contrato de Préstamo Numero 2181 a celebrarse entre la Republica de Guatemala y el Banco Centroamericano
de Integracion Econémica BCIE, denominado "Programa de Inversion y Modernizacion para el Sector Justicia", fue
aprobado mediante Decreto No. 16-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala
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5.3 Plan Operativo Multianual — Matriz Identificacién de productos con vinculacion institucional

112
NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
T TS METAS MULTIANUALES
2022 2023 2024 2025 2026
INSTITUCIONAL PRODUCTOS MEDIDA , , , , ,
Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ
, Gestores el ool 12 | omsvey | 12 | areosedseno | 12 | omstossoo | 12 | omeware | 2 | 1920190300
Despacho Superior
2 (Gestiones
Incrementar(as | Aqministrativas y| Documento 12 Q33,357,835 12 37,995,511.00 12 Q45,594,613.00 12 Q52,433,805.00 12 60,298,876.00
capacidades d10S  |Financieras
servicios de apoyo al
componente sustantivo al
finalizar el 2026. '
li"amﬁciizf”es © umenio | 12 | oa76s | 12 | aavegnsoo | 12 | asseaesso0 | 12 | odacose0 | 12 | Qstosdongo
(Eje estratégico: 5.
Transparencia en la
gestion administrativay |4 Gestiones  de
financiera 3 Desarrollo 08 |Recyrsos Humatos Documento 12 Q20,301,767 12 Q17,025,886.00 12 020,431,063.00 12 023495,722.00 12 Q27,020,080.00
talento humano 4.
Posicioamiento del IDPP
enelsistema dejusticia (5,  Gestiones  de
nacional & intemacional. |Asesorfa Juridca Documento 12 Q1,596,882 12 Q1,409,088.00 12 Q1,690,905.00 12 Q1,944 541.00 12 02,236,223.00
6 Ceslores o6l poemo| 12 | czsmis | f2 | ooz | 12 | qarsomeo | 12 | aesusMm | 12 | o4gan2mn
Auditorfa Intena
Total Programa 01 Actividades Centrales| 72 Q71,719,307.16 12 Q74,868,114.00 12 089,841,737.00 12 103,317,997.00 12 Q118,815,697.00

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades
Centrales y Division Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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| Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

2/2
NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
RESULTADO UNIDAD DE METAS VULTIANOALES
2022 2023 2024 2025 2026
INSTITUCIONAL PRODUCTOS MEDIDA _ _ , _ ,
Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ Meta fisica EnQ
Incrementar la tasa de 1. Adultos smdpaQos
def ibli de un hecho delictivo
CIENSOTES PV ICOS e reciben senvicios| Persona | 117,071 | Q224943919 | 102,209 | Q275,140207.00 | 110,386 | 0386,267,326.00 | 119,217 | Q457,988,278.00 | 128,754 | Q533,016,946.00
(5ﬁf (30 4’) e.n 2021) en de defensoria publica y|
107% al finalizar el 2026 asesoria legal gratuita
(1,178 en 2026)..
(Eje estratégico: 1. |2 Adolescentes en
Garantia de acceso a la |cOnflicto conlaley,
justicia, 2. Cobertura sindicados de un hecho
institl;cional enla |delictivo que reciben| Persona 2,574 6,083,064 2,780 Q7,370,177.00 3,002 Q10,346,937.00 3,242 Q12,268,125.00 | 3,502 | Q14,277,917.00
prestacion del servicio). semmos de def('ensona
publica y asesoria legal
gratuita
Total Programa 11 Defensa Publica de Procesos Penales| 120,545 | Q231,026,982.84 | 104,989 | Q282,510,384.00 | 113,388 [ Q396,614,263.00 | 122,459 | Q470,256,403.00 | 132,256 | Q547,294,863.00
1, Servicios  de
Direccion y| Documento 72 Q13,967,710 72 022,295,502.00 72 Q7,148,012.00 72 Q3,403,815.00 72 Q1,701,908.00
Coordinacion.
Para el 2026, se|y Servicios de
incrementara el apoyo al Supenvision. Documento 4 Qo0 4 Q3,382,967.00 2 Q1,084,591.00 1 Q516,472.00 1 0258,236.00
sector justicia penal.
(Eje Estratégico: 1. 3, Gestion para la
Gasarifa do acceso a g/ ConstLin I'owews2 | 1200 | 01682046 | 9960 | 03982303300 | 2701 | Q1276739700 | 901 | Q807971300 | 1 | 0303985600
justicia, 2. Cobertura|equipamiento de
institucional ~ en  la[Sedes. _
prestacion del senvicio) |- Construccion
Edificios Sedes del
Instituto de la Defensa| Documento 1" Q4,003,054 0 Q0.00 0 Qo.00 0 Q0.00 0 Q3.00
Publica Penal.
(Proyecto)
Total Programa 14 "Programa de Inversion y Modernizacion para el Sector
Justicia”| 1200 | Q19,653,710.00 | 9,960 Q65,501,502.00 2,701 Q21,000,000.00 901 Q10,000,000.00 1 Q5,000,000.00
TOTAL Q322,400,000.00 Q422,880,000.00 Q507,456,000.00 Q583,574,400.00 Q671,110,560.00

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con datos proporcionados por la Divisién Administrativa Financiera, Divisiéon de Coordinaciones
Técnico Profesionales, Departamento de Estadistica y Unidad Especial de Ejecucion del Programa 14 del IDPP, octubre 2022.

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

70




5.4 Plan Operativo Multianual —Matriz de seguimiento a nivel multianual de productos

Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

1/2

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 111400270000 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

METAS MULTIANUALES
S OOt | NNEREDE. LINEA BASE pli 03 pil} 2025 2026
INSTTUCIONAL PRODUCTOS VDDA | NDCADORDEL FORlMULADE ) META META META META META META
mooicro | A0 | MO baos | atos | Ditos | Datos [Becuedn| Daos | Datos |Becuodn | Dios | Datos |Eeewén | Ddos | Datos | Eecuidn | Ditos | Datos | Eecuc
absolutos | relativos | absolutos | relativos | estimada | abSOltos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada
Gestongs el
I Gesiines el Porcentaie de ejecucion|Despacho  Superior
D’ oS Documento fen les - gestones delieaizades /20211 100 | 100 | 12 | 100 | 12 | 2 | 100 | 12 21100 | 12 12 10 12 1100 [ 12
E3paCI0 oUpendr Desacho Superior | Gestiongs
) Gestiones Porcentae de ejecucion |
. K fi
OB |y iicaies 9| Douneno [ " 7, 200000 [0 | 2| | |0 ] | 2| 0| ]| R
capacidades delos |, anstelies
o Financiers financieras |
senicios de apoyo al
compongnte sustantivo Gestones ~~ de
al finalizar el 2026. 1 Gesiones e Porcentae de ejecucion|planfiicacion
—_— Documento fen s estones cefiesiades /120211 100 | 100 | 12 | 100 | 12 | 2 | 100 | 12 110 | 12 12 10 12 (100 | 12
(e estilégcn 5. planfifcacion Gestionesd
Transparencia en la Egg@#ﬁﬁs ol
gestidn administratia y L Gesioes 6 Porcentae de eecuconlrecursos  humanos
ﬂnanciera3.DesarrolloR’ ' Documento fen ks gestoresfreaizades /20211 100 | 100 | 12 | 100 | 12 | 2 | 100 | 12 1100 | 12 12 10 12 1100 [ 12
del talento humano 4. 0305 rlMmanos frecursos humenos  (Gesfones
Posicioamiento del IDPP te
en ¢l sistema de justiia b Gestones e Porcentaie de efecucionjasesora  jrdica
naciona|eimemacigna|.’ o Documento [en s gestiones - defrealizadas /2,021 100 100 12 100 12 12 100 12 12 100 12 12 100 12 12 100 12
Asesoria Juridica st
[
b Gaslnes e Porcentaje de efcucon(audiord  intemna
A’ S i Documento fen s estones cefreaizades /20211 100 | 100 | 12 | 100 | 12 | 2 | 100 | 12 1100 | 12 12 10 12 1100 [ 12
\dioria Piema audtorfa inferna (Gestiongs
Total Programa 01 Actividades Centrales n n n [t} 1
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
METAS MULTIANUALES
T erom | v LINEA BASE 2022 2023 2024 2025 2026
INSTITUCIONAL PRODUCTOS MEDIDA INDICADOR DEL RjR’MULA DE i META META META META META META
PRODUCTO CALCULO | ANO [ Datos | Datos | Datos | Datos |Eicucién| Datos | Datos | Eecucion | Datos Datos | Ejecucion | Datos Datos | Ejecucion | Datos | Datos [Ejecucion
absolutos | relativos | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada
1. Adultos sindicados Adulos  sindicados
Incrementar la tasa de de un hecho delictiol Porcentae de personas|de un acto delictivo
defensores plblicos Qe rechen senicios adultas que rechenfcon  servicio  de
(568 (30%)en 2021) en |4 goensoria o Persona |servicio de defensoria{defensoria pblica y| 2,021 | 84,251 | 100 | 117,971 100 | 117,971 102209 | 100 | 102,209 | 110,386 | 100 | 110,386 | 119,217 100 119217 | 128,754 100 |[128,754
" . € defensoria publica plblica y asesoria legal|asesoria legal / Total
107%al finalizar el A leqal } o
y asesoria - lega gratuta de solicitudes
2026 (1,178 en 2026).. galuta —
(Eje estratégico: 1. 1 Aqgiescentes en Rddkscentes —en
Garantia de acceso a |.fict Bl ‘ corflclo con 12 ly
L conficto con faley, Porcentaje de personas|sindicados de  un
IajustIICIa., 2'. sindicados  de  un adokescentes  quelhecho delictivo que
Cobertura |nst|.tvut‘,|ona| hecho delictivo que| Persona [rechen servicio ~delreciben servicios def 2,021 | 2,466 | 100 | 2574 | 100 | 2574 | 2780 100 2780 | 3,002 100 3,002 3,242 100 3242 | 3502 | 100 | 3502
enla prestacion del |ooipen senicios de defensoria publica y|defensoria piblca y
servicio). defensoria piblica y asesoria legal grartuta  [asesoria legal / Total
asesoria legal gratuita de solciudes
Total Programa 11 Defensa Publica de Procesos Penales 120,545 104,989 113,388 122,459 132,256
Porcentaje de acciones
1, Senicios de ejecutadas en apoyo al| Gestiones realzadas,
Direccion y| Documento |Programa de inversion y|/ gestiones| 2,021 20 69 72 100 72 72 100 72 72 100 72 72 100 72 72 100 72
Coordinacion. modernizacion para- el|programadas
sector justicia
TUTLETIE U JESTUITE: Ges"ones de
de supervision en
Para el 2026, se incrementara|  Senicios  de apoyo al Programa de| SUpETEN
i Docurento | °° realizadas 2021 0 0 4 0 4 4 100 4 2 100 2 1 100 1 1 100 1
ol apoyo al sector justcia|Supenision. nversion Y esti
e, modernizacion para el pograreas
(B Estratégico: 1. B ;;;me en e TS CUTRS
Garanta de acceso a a3, Gestion para la wuadiados de construccign|d®  construccion
justicia, 2. Cobertura|construccin jpami jecutados | me
i o b et g L e e g 2020 0|0 [120 | 0| 1200 | 9%0 | 100 | 9%0 | 2701 | o0 | 2701 | 0t | f0 | %t | 1 | 10 | f
del servicio). o version y modemizzcién| oo ccien
' Sedes. parael sector usticia s
1. Construccion Avance en el desarrollo del Btydios . &
Edificios Sedes del estudios de preinversion def PrENVErsion |
: construccion de sedes en|realizados
[:?S:uto dela DePfensla Documento |2 ama. dleastgio o 202) 0 0 1 100 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
uplica enal. inversion y modemizacin| o
(Proyecto) para el sector justicia g:zg::;:?:s
Total Programa 14 "Programa de Inversion y Modernizacion para el Sector Justicia" 1,200 9,960 2,701 901 1

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con datos proporcionados por la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales, Departamento

de Estadistica, Unidad Especial de Ejecucion del Programa 14 y unidades administrativas del Programa 01 Actividades Centrales del IDPP, agosto 2022.
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Instituto de la Defensa Piblica Penal

5.5 Plan Operativo Multianual. Matriz Identificacion de productos y subproductos con vinculacién institucional
NOMBRE DE LAINSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS MULTIANUALES

% Poruna defensa oportuna, gratuita y eficaz.
A

1/5

2022 2023 2024 2025 2026
PRODUCTOS (en negrll)y SUBPRODUCTOS U';I'EI‘)\I%ADE E E . E § §

E EnQ E £ E EnQ E EnQ E EnQ

3 3 3 3 3
PROGRAMA 01 ACTIVIDADEES CENTRALES 1 7,719,307| 72.00 74,868,114.00] 72.00 80,841,737.00{ 7200 |  103,317,097.00( 72.00 118,815,697.00
1, Gestiones del Despacho Superior Documento | 12 10,891,831 12 12,099498| 12 14,519,398 12 16,697,307 12 19,201,903
1,1 Gestiones del despacho superior Documento 12 12 12 12 12
. Gestiones  Administiatias Y| p o | 12 333578%| 12 3799551 12 550613 12 52433805 12 60,298,876
Financieras
2.1 Gestiones administrativas y financieras | Documento 12 12 12 12 12
3. Gestiones de Planificacion Documento | 12 2,746,869 12 3218904 12 3,862,685 12 4442088 12 5,108,401
3,1 Gestiones de planificacion Documento 12 12 12 12 12
4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 12 20,301,767 12 17,025,886| 12 20,431,083 12 23495722 12 27,020,080
4,1 Gestiones de recursos humanos Documento 12 12 12 12 12
5, Gestiones de Asesoria Juridica Documento 12 1,596,882 12 1,409,088 12 1,690,905 12 1,044 5411 12 2,236,223
5.1 Gestion de asesoria juridica Documento 12 12 12 12 12
6, Gestiones de Auditoria Interna Documento 12 2824123 12 3119227 12 37430731 12 4304534 12 4,950,214
6,1 Gestiones de auditorfa interna Documento 12 12 12 12 12

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificaciéon, con base a datos porporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades
Centrales y Division Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

METAS MULTIANUALES

2022 2023 2024 2025 2026

INIDAD DE

PRODUCTOS (en negrila) y SUBPRODUCTOS UMEDIDA ;% g s % g ;%

E EnQ 3 5 E EnQ E EnQ E EnQ

O [ Q ] Q

= = = = =
PROGRAMA 11 DEFENSA PUBLICA DE PROCESOS
PENALES 120,545 231,026,983 104,989 282,510,384| 113,388 396,614,263| 122,459 470,256,403| 132,256 547,294,863
1. Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de| oo .| 447 g7¢ 224,943,918.74| 102,209 275,140,207| 110,386 386,267,326| 119,217 457,988,278| 128,754 533,016,946
defensoria publica y asesoria legal
gratuita *
1.1 Casos vigentes activos en proceso. ** Caso 27,656 11,386,696| 29,868 13,927,640| 32,257 19,552,012| 34,838 23,183,438| 37,625 26,981,401
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 52,464 12,908,726| 44,864 15,789,311| 48,454 22,166,498| 52,330 26,282,307| 56,516 30,587,933
1.3 Comparecencias a audiencias en| o .. | 906370 57,620,715| 194,285 70478.790| 209,828 98,044,659| 226,614 117,316,405| 244,743 136,535,442
érganos jurisdiccionales y administrativos.
14 Adultos que recben servicio de| o | 5509 3,108,332 14,507 3,801,057| 15,765 5,337,540| 17,027 6,328,509| 18,389 7,365,364
asesoria legal gratuita.
1.5 Diligencias de recepcion, registro y| ¢ oo | 941 29 57,488,364 204,296 70,316,906| 220,640 98,717,391| 238,291 117,046,938| 257,354 136,221,830
segmmlento a notificaciones Ingresadas.
;fnaEl'abO‘ac"’” de estrategias de defensa| oo | 69,583 17.241.299| 63,970 21,088,699 69,088 29,606,270 74,615 35.103473| 80,584 40,854,203
1.7 Registro y control de entrevista a) oo | 9g 842 5,033,878 24,612 6,157,189| 26,581 8.644,033 28,708 10.249.031| 31,004 11,928,050
sindicados, familiares y testigos.
1.8 Procuraciones de expedientes en el
MP, organos |jurisdiccionales y ofras| Registo | 62,659 9,111,639 49,130 11,144,903| 53,060 15,646,248| 57,305 18,551,396 61,890 21,590,528
dependencias.
19 Recursos  presentados  paral oo | qq 104 1665,020| 11,154 2,036,580| 12,047 2:859,140| 13,010 3390,016| 14,051 3,045,377
impugnacion de resoluciones judiciales.
1.10 Visitas carcelarias a personas| oo | 443638 28,015,304| 90,324 34,266,926| 97,550 48,107,087| 105,354 57,039,466 113,782 66,383,799
privadas de libertad.
111 Requerimientos de  acciones
especializadas en psicologia, psiquiatria,
medicina forense, trabajo social y peritajes| Documento 3,712 867,123 2,558 1,060,622 2,763 1,488,999 2,984 1,765,472 3,222 2,054,696
de género en apoyo a estrategias de
defensa.
.12 Asistencia y atencion via telefonica a| ¢ | 51 958 20,496,814 169912 25,070,683| 183,505 35,196,548| 198,185 41731737 214,040 48,568,324
usuarios y familiares de sindicados.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS MULTIANUALES

2024

Instituto de la Defensa Piblica Penal

Por una defensa oportuna, gratuita y efica.

PRODUCTOS (en negrlla) y SUBPRODUCTOS Uwg&%ADE 8 g o 8 g 8

‘; EnQ :; g ; EnQ ; EnQ ; EnQ

Q o Q Q Q

= = = = =
2. Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que| o, .| 5 574 6,083,064 2,780 7,370,177| 3,002 10,346,937| 3,242 12,268,125 3,502 14,277,917
reciben servicios de defensoria publica
y asesoria legal gratuita. *
1.1 Casos vigentes activos en proceso. ** Caso 958 158,394 1,035 191,908 1,117 269,418| 1,207 319,443 1,303 371,775
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 1,884 426,788| 2,034 517,092 2,197 725,941 2,373 860,732| 2,563 1,001,738
1.3 Comparecencias a audiencias en| g o, 8,271 1916,973| 8,932 2,322,585 9,647 3,260,660| 10,419 3,866,089 11,252 4,499,440
organos jurisdiccionales y administrativos.
1.4 Adolescentes que reciben servicio de| o 173 25,536| 148 30,939 160 43435 173 515000 187 59,937
asesoria legal gratuita.
1.5 Diligencias de recepcion, registro y| o, 9,298 1,474,114 8,926 1,786,021| 9,641 2,507,382| 10,412 2,072,945| 11,245 3,459,980
seguimiento a notificaciones ingresadas.
;'eenaEl'ab‘"acm de estrategias de defensal o | 3144 583574 3371 707,052 3,641 992,626 3932 1176933 4,246 1,360,741
1.7 Registro y control de entrevista a| o, | 1559 145,358 1,231 176,114 1,329 247,245| 1,435 293,153| 1,550 341,178
usuarios, familiares y testigos.
1.8 Procuraciones de expedientes en el
MP, o6rganos jurisdiccionales y otras| Registro 2,656 164,465| 2,533 199,264 2,736 279,745] 2,955 331,688 3,191 386,026
dependencias.
19~ Recursos  presentados ~— paral oo 125 1420 135 1,731 146 2430 158 2881 170 3,353
impugnacion de resoluciones judiciales.
110 Visitas a adolescentes privados de| oy | 5211 921,433| 5,309 1,116,398| 5734 1,567,304| 6,192 1,858,316 6,688 2,162,749
libertad en centros de internamiento.
1.11  Requerimientos de  acciones
especializadas en psicologia, psiquiatria,
medicina forense, trabajo social y peritajes| Documento 483 80,358 426 97,360| 460 136,683 497 162,062 536 188,612
de género en apoyo a estrategias de
defensa.
1.12 Asistencia y atencion via telefonica a - g, 5,628 184,644| 6,078 223,712| 6,564 314,068 7,090 372,383 7,657 433,388
usuarios y familiares de adolescentes.

Notas Programa 11: * Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.
** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prision preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores publicos, pues estan pendientes de

resolucion judicial.

Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales, Division Administrativa

Financiera y Departamento de Estadistica, IDPP, octubre 2022.
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METAS MULTIANUALES

2023

2024

2025

Instituto de la Defensa Piblica Penal

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

2026
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PRODUCTOS (en negrlla) y SUBPRODUCTOS U:IIEDQI[I)JADE :g % p g % :g

E EnQ ‘E g E EnQ E EnQ E EnQ

[} [} [} [} [}

s s s s s
PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSION Y
MODERNIZACION PARA EL SECTOR JUSTICIA" 1,200 19,653,710{ 9,960 65,501,502| 2,701 21,000,000] 901 10,000,000f 1 5,000,000
. Sevicios de  Direccion Yl pooeny | 72 13,967,710 72 2,205502) 72 7148012 72 3403815 72 1,701,908
Coordinacion.
1,1 Servicios de direccion y coordinacion. Documento 72 13,967,710 72 22,295,502 72 7,148,012 72 3403815 72 1,701,908
2, Servicios de Supervision. Documento 4 0f 4 3,382,967 2 1,084,591 1 516,472 1 258,236
2,1 Servicios de supervision. Documento 4 0 4 3,382,967 2 1,084,591 1 516,472 1 258,236
3 Gestion para la Construccion y ;| 490 1,682,946| 9,960 39,823,033 2,701 12,767,397 901 6,079,713 1 3,039,856
Equipamiento de Sedes.
3,1 Construccion de sedes Mt.2 1200 1,682,946| 9,960 38,230,112 2,701 12,256,701] 901 5,836,524 1 2,918,262
3,2 Equipamiento de sedes Documento 0 0 5 1,592,921 1 510,696] 1 243189 1 121,59
1. Construccion Edificios Sedes del
Instituto de la Defensa Piblica Penal. 1 4,003,054 0 of 0 of 0 o0 0 0
(Proyecto)
1.1 Construccion edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa| Documento 1 319,608 0 00 0 00 0 0 0 0
Publica Penal en el municipio Flores, Petén.
1.2 Construccion edificio de la Sede
M}Jm’upal del Instituto del 'Ial Defensa Documento ’ 138136 0 ol o o o 0 0 0
Publica Penal en el municipio Jalapa,
Jalapa.
1.3 Construccion edificio de la Sede
Mynplpal del Instituto de Ial .Dlefensa Documerto : 306484 0 o o o o o o 0
Publica Penal en el municipio de
Chimaltenango, Chimaltenango.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS MULTIANUALES

2022 2023 2024 2025 2026

UNIDAD DE

PRODUCTOS (en negrlla) y SUBPRODUCTOS MEDIDA

EnQ EnQ EnQ EnQ

Meta fisica
Meta fisica
En Q
Meta fisica
Meta fisica
Meta fisica

14 Construccion edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa
Piblica Penal en el municipio de
Coatepeque, Quetzaltenango.

1.5 Construccion edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa
Piblica Penal en el municipio de
Huehuetenango, Huehuetenango.

1.6 Construccion edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa
Publica Penal en el municipio de San
Marcos, San Marcos.

1.7 Construccion edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa
Plblica Penal en el municipio de
Guatemala, Guatemala.

1.8 Construccion edificio de la Sede
Municipal del Instituto de la Defensa
Publica Penal en el municipio de Coban,
Alta Verapaz.

1.9 Construccion edificio de la Sede
Departamental del Instituto de la Defensa
Publica Penal en el municipio de Escuintla,
Escuintla

1.10 Construccion edificio de la Sede
Departamental del Instituto de la Defensa
Publica Penal en el municipio de Jutiapa,
Jutiapa.

1.11 Construccion edificio de la Sede
Departamental del Instituto de la Defensa
Plblica Penal en el municipio de
Quetzaltenango, Quetzaltenango.

Documento

—
=)
o
(=]
o
=)
o
(=)
o
o

Documento 1 326,556 0 0 0 0 0 0 0 0

Documento 1 323,468 0 0 0 0 0 0 0 0

Documento 1 1,971,150 0 0 0 0 0 0 0 0

Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Documento 1 417,652 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL  Q322,400,000.00 Q422,880,000.00 Q507,456,000.00 Q583,574,400.00 Q671,110,560.00

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Unidad Especial de Ejecucién del Programa 14 y Division
Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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5.6 Plan Operativo Anual: Matriz Planificaciéon anual y cuatrimestral de productos y subproductos 115

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS CUATRIMESTRALES 2022

Unidad de Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3
Productos (en negrilla) y Subproductos .
Medida Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera
PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"

Resultado institucional: Para el 2026 incrementar las capacidades de los servicios de apoyo al componente sustantivo.

1, Gestiones del Despacho Superior Documento 12 Q10,891,831 4 Q3,630,610 4 Q3,630,610 4 Q3,630,610
1,1 Gestiones del despacho superior Documento 12 Q10,891,831 4 13,630,610 4 23,630,610 4 23,630,610
2. Gestiones Administrativas y Financieras Documento 12 Q33,357,835 4 Q11,119,278 4 Q11,119,278 4 Q11,119,278
2.1 Gestiones administrativas y financieras Documento 12 Q33,357,835 4 Q11,119,278 4 Q11,119,278 4 Q11,119,278
3. Gestiones de Planificacion Documento 12 2,746,869 4 Q915,623 4 915,623 4 Q915,623
3,1 Gestiones de planificacion Documento 12 Q2,746,369 4 Q915,623 4 Q915,623 4 Q915,623
4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 12 Q20,301,767 4 Q6,767,256 4 Q6,767,256 4 Q6,767,256
4.1 Gestiones de recursos humanos Documento 12 Q20,301,767 4 Q6,767,256 4 Q6,767,256 4 Q6,767,256
5, Gestiones de Asesoria Juridica Documento 12 Q1,596,882 4 Q532,294 4 Q532,294 4 Q532,294
5.1 Gestion de asesorfa juridica Documento 12 Q1,596,882 4 Q532,294 4 Q532,294 4 Q532,294
6, Gestiones de Auditoria Interna Documento 12 02,824,123 4 Q941,374 4 Q941,374 4 Q941,374
6,1 Gestiones de auditoria interna Documento 12 02,824,123 4 Q941,374 4 Q941,374 4 Q941,374

TOTAL META PROGRAMA 01 72 Q71,719,307.16 24 Q23,906,435.72 24 Q23,906,435.72 24 23,906,435.72

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacién, con base a datos porporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades
Centrales y Division Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS CUATRIMESTRALES 2022

Unidad de Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3
Productos (en negrilla) y Subproductos )
Medida Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera
PROGRAMA 11 "DEFENSA PUBLICA DE PROCESOS PENALES"
Resultado institucional: Incrementar la tasa de defensores publicos (568 (30%) en 2021) en 107% al finalizar el 2026 (1,178 en 2026).
1. Adultos sindicados de un hecho delictivo
que reciben servicios de defensoria publical|  Persona 117,971 Q224,943,919 33,968 Q66,400,288| Q40,759 Q79,340,543| Q43,244 Q79,203,088
y asesoria legal gratuita. **
1.1 Casos vigentes activos en proceso.™* Caso 27,656 Q11,386,696 - Q3,795,565 - Q3,795,565 27,656 Q3,795,565
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 52,464 Q12,908,726 14,337 Q3,527,607 18,382 Q4,522,877 19,745 Q4,858,242
1.3 Comparecencias a audiencias en 6rganos .
iurisdiccionales y administrativos. Registro 206,370 Q57,620,715 62,993 Q17,588,320 76,752 Q21,429,981 66,625 Q18,602,414
Lgal‘\gdr:'ttjﬁaq“e feciben serviclo de asesoral  percna | 26,220 03,108,332 8,026 Q951,467 9,281 Q1,100,245 8,913 Q1,056,620
15 Dilgencias de recepcion, registio y)  povcs | 241,262 Q57,488,364 74,173 Q17,817,051 86493 Q20609715 79,99 Q19,061,598
seguimiento a notificaciones ingresadas
;fnaf'ab”a"ié" de estrategias de defensal b nento | 69,563 Q17,241,209 21768 05393682| 21,446 Q5,313,897 26,369 06,533,720
1.7 Registro y control de entrevista a
sindicados, familiares y testigos. Documento 28,842 (5,033,878 8,438 Q1,472,709 10,270 Q1,792,453 10,134 Q1,768,716
1.8 Procuraciones de expedientes en el MP, .
6rqanos jurisdiccionales y oras dependencias. Registro 62,659 Q9,111,639 15,941 Q2,318,081 23,353 Q3,395,906 23,365 Q3,397,651
1) Recureos presenados para MO pocumento | 11,194 Q1,665,029 3,282 488,174 3,750 Q557,786 4,162 619,068
e resoluciones judiciales.
110 Volles carcearas a personas PV 9 poumento | 113,638 (28,015,304 28,790 Q7007631 37,02 Q9134471 47,796 Q11,783,202
1.1 Requerimientos ~ de  acciones
especializadas en psicologia, psiquiatria,
medicina forense, trabajo socil y periajes de Documento 3,712 Q867,123 993 Q231,965 1,333 Q311,389 1,386 Q323,770
género en apoyo a estrategias de defensa.
112 Asistencia y atencion via telefonica & gy | 919958 Q20,496,814 59214 Q5718033 76,386 Q7,376,257 76,658 Q7,402,523
usuarios y familiares de sindicados.
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Unidad de

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS CUATRIMESTRALES 2022

Cuatrimestre 2

Cuatrimestre 1

1

W
o

Cuatrimestre 3

n,!\ Instituto de la Defensa Piblica Penal
% Poruna defensa oportuna, gratuita y eficaz.
P

Productos (en negrilla) y Subproductos )
Medida Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera

2. Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que
reciben servicios de defensoria publica y Persona 2,574 Q6,083,064 862 Q1,989,619 946 Q2,140,355 766 Q1,953,090
asesoria legal gratuita. **
1.1 Casos vigentes activos en proceso.*** Caso 958 Q158,394 0 Q52,798 0 Q52,798 958 Q52,798
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 1,884 Q426,788 574 Q130,030 618 Q139,997 692 Q156,761
1.3 Comparecencias a audiencias en Grganos| ¢, 8,271 Q1916973 2712 Q628561 2,842 0658,692| 2,717 629,720
jurisdiccionales y administrativos.
1.4 Adolescentes que reciben servicio de
asesoria legal gratuita. Persona 173 Q25,536 51 Q7,528 62 Q9,152 60 Q8,856
1.5 Diligencias de recepcién, registro y '
seguimiento a notificaciones ingresadas Registro 9,298 Q1,474,114 3,099 Q491,318 3,248 Q514,941 2,951 Q467,854
;fnalE'ab”ac“"" de eshategias de defensa)  pocmeno 3,144 Q583,574| 1,047 Q194339 1,218 Q226079| 879 Q163,156
1.7 Registro y conirol de entrevista a usuarios,| ey, 1,559 Q145358| 482 Q44,941 535 Q49,882 542 Q50,535
familiares y testigos. ! ’ ’ ’ !
1.8 Procuraciones de expedientes en el MP, )
érganos jurisdiccionales y otras dependencias. Registro 2,656 Q164,465 754 Q46,689 720 Q44,584 1,182 Q73,192
1.9 Recursos presentados para impugnacion
de resoluciones judiciales. Documento 125 Q1,429 52 Q594 29 Q331 44 Q503
1.10 Visitas a adolescentes privados de libertad
en centros de internamiento Documento 5,211 Q921,433 1,737 Q307,144 2,001 Q353,826 1,473 Q260,463
1.1 Requerimientos de acciones
especializadas en psicologia, psiquiatria,
medicina forense, trabajo social y peritajes de Documento 483 Q80,358 161 026,786 175 Q29,115 147 Q24,457
género en apoyo a estrategias de defensa.
1.12 Asistencia y atencién via telefénica a '
usuarios y familiares de adolescentes Registo 5,628 Q184,644 1,795 Q58,890 1,858 Q60,957 1,975 Q64,79

TOTAL META PROGRAMA 11

120,545

Q231,026,982.84

** Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.
*** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prision preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores publicos, pues estan pendientes de
resolucion judicial. Por lo tanto, la sumatoria del total anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos promedio al inicio de cada mes del cuatrimestre.

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales,

Q34,830

Division Administrativa Financiera y Departamento de Estadistica, IDPP, octubre 2022.
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Q68,389,907

Q41,705

Q81,480,897

Q44,010

Q81,156,178
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS CUATRIMESTRALES 2022

Unidad de Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3

Productos (en negrilla) y Subproductos

Medida Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera

PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSION Y MODERNIZACION PARA EL SECTOR JUSTICIA"
Resultado institucional: Para el 2026 se incrementa el apoyo al sector justicia penal

1, Servicios de Direccion y Coordinacion | Documento 72 Q13,967,710 21 Q4,073,915 25 Q4,849,899 26 Q5,043,895
1,1 Senvicios de Direccién y Coordinacion. Documento 72 Q13,967,710 21 Q4,073,915 25 Q4,849,899 26 (5,043,895
2, Servicios de Supervision Documento 4 Qo0 0 Qo0 0 Qo0 4 Qo
2,1 Servicios de Supervision. Documento 4 Q0 0 Qo0 0 Qo0 4 Qo
3, Construccion y Equipamiento de Sedes | Documento 1,200 Q1,682,946 0 Qo0 0 Qo] 1,200 Q1,682,946
3,1 Construccion de sedes Mt,2 1,200 Q1,682,946 0 Qo 0 Q0] 1,200 Q1,682,946
3,2 Equipamiento de sedes Documento 0 Qo0 0 Q0 0 Qo0 0 Qo
1. Construccion Edificios Sedes del

Instituto de la Defensa Piblica Penal. 1 Q4,003,054 0 Qo 0 Qo0 7 Q4,003,054
(Proyecto)

1.1 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Pblica Penal en el|  Documento 1 Q319,608 0 Qo 0 Qo0 1 Q319,608

municipio Flores, Petén.

1.2 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Pblica Penal en el|  Documento 1 Q338,136 0 Qo 0 Qo0 1 Q338,136
municipio Jalapa, Jalapa.

1.3 Construccidn edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Péblica Penal en el] Documento 1 Q306,484 0 Qo0 0 Q0 1 Q306,484

municipio de Chimaltenango, Chimaltenango.
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Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS CUATRIMESTRALES 2022

Unidad de Total Anual Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3
Medida

Productos (en negrilla) y Subproductos

Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera

1.4 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Piblica Penal en ell Documento 1 Q417,652 0 Q0 0 Qo 1 Q417,652
municipio de Coatepeque, Quetzaltenango.

1.5 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Piblica Penal en ell Documento 1 Q326,556 0 Qo 0 Qo 1 Q326,556

municipio de Huehuetenango, Huehuetenango.

1.6 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Piblica Penal en el| Documento 1 Q323,468 0 Qo0 0 Qo0 1 Q323,468

municipio de San Marcos, San Marcos.

1.7 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Piblica Penal en ell Documento 1 Q1,971,150 0 Qo0 0 Qo 1 Q1,971,150

municipio de Guatemala, Guatemala.

1.8 Construccion edificio de la Sede Municipal
del Instituto de la Defensa Pblica Penal en el| Documento 1 Qo 0 Qo 0 Qo 1 Q0
municipio de Coban, Alta Verapaz.

1.9 Construccién edificio de la Sede

Departamental del Instituto de la Defensa
Publica Penal en el municipio de Escuintla, Documento 1 Qo 0 Qo0 0 Qo0 1 Qo
Escuintla

1.10 Construccion edificio de la Sede

Departamental del Instituto de la Defensa

Publica Penal en el municipio de Jutiapa, Documento 1 Qo 0 Qo 0 Qo 1 Qo
Jutiapa.

111 Construccion edificio de la Sede

Departamental del Instituto de la Defensa Documento 1 Q0 0 Q0 0 Q0 1 Qo

Piblica Penal en el municipio de
Quetzaltenango, Quetzaltenango.

TOTAL METAPROGRAMA 14 1,200 Q19,653,710 Q4,073,915 Q4,849,899 1,200 Q10,729,895

TOTAL| Q322,400,000.00 Q96,370,258 Q110,237,232 Q115,792,509

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Unidad Especial de Ejecucién del Programa 14 y Division
Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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5.7 Plan Operativo Anual: Matriz de programacién mensual de producto y subproducto

)

p :71'1 )
(} \ | Instituto de la Defensa Piblica Penal
A ]

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

1/5

[NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS FISICAS 2022
Unidad de METAS MENSUALES

Productos (en negrilla) y Subproductos Meta anual

Recursos Necesarios

Responsable

medida

PROGRAMA 01 "ACTIVIDADES CENTRALES"

1, Gestiones del Despacho Superior Documento

10,891,831

1,1 Gestiones del despacho superior Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1

1

10,891,831

que promueven la profesionalizacion de los colaboradores.

Acciones: Emisdn de disposciones por medio de acuerdos y resoluciones; suscripcion de convenios interinstitucionales e internacionales; informes supervision de sedes penales; capacitaciones multitematicas a través de diplomados, cursos, conversatorios, c

onferencias, entre otras técnicas andragdgicas|

Direccion General

General sobre el andlisis de la ejecucion fisica cuatrimestral, Informe de Labores Institucional, informe de asesoria brindada a las unidades administrativas en la interpretacion y aplicacion de técnicas para el disefio, formulacion y elaboracion de Instrumentos administrativos.
estadisticos gerenciales, recopilacion de informacion estadistica sector justicia, apoyo en gestion de propuestas de convenios interinstitucionales. Accione de coordinacion y apoyo interinstitucional entre comunicadores del sector justicia, gestion de redes sociales

Céculo de Indicadores, informes|

y blog de noticias.

2. Gestiones Administrativas y Financieras Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 33,357,835

2.1 Gestiones administrativas y financieras Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 33,357,835 Division Administrativa
Financiera

Acciones: Plan Anual de Compras, gestion de adquisiciones, informes de actividades de almacén, mantenimiento de instalaciones, mobiliario y equipo, mantenimiento preventivo y/o reparaciones de vehiculos, gestion de cuota financiera cuatrimestral, Infomre de rendicion de cuentas cuatrimestral, infomre de

liquidacion del presupuesto, informe calidad de gasto, apertura de presupuesto, anteproyecto de presupuesto, rendicion de cajas fiscales, rendicion de fondo rotativo, control de reparaciones € instalaciones de equipo de cémputo, diagndsticos de equipos, implementacion de buenas practicas de los servicios

informéticos.

3. Gestiones de Planificacién Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2,746,869

3,1 Gestiones de planificacion Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2746860 ~ Diisionde

Fortalecimiento
Acciones: Presentacion de informe de anual de solicitudes de informacion publica a PDH. Plan de accion de IDPP ejercicio 2021, cordinacion de planes Institucionales y ante proyecto de presupuesto 2022, registro de ejecucion mensual de metas fisicas e informe cuatrimestral, Informe Gerencial a Direccion Institucional

Acciones: Presentacion de Plan Anual de Auditoria, acciones de promocion para garantizar que los procesos sean &giles, honestos, D:
diligenciamiento de registros y controles para el funcionamiento y cumplimiento de los procedimientos administrativos y financieros de la Institucion.

TOTAL META PROGRAMA 01 72

, efectivos y efici

Documento

informes periédicos a la Direccién General y Unidades Administrativas auditadas sobre los procesos administrativos y financieros,|

Q71,719,307.16

4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20,301,767

] Division Ejecutiva y de
4,1 Gestiones de recursos humanos Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20,301,767 Recursos Humanos
Acciones: Elaboracion de nominas, planillas en general, capacitaciones administrativas, inducciones de primer ingreso, evaluaciones del desempefio al persona, evaluaciones del desempefio a Defensores Publicos, atencion y consulta en clinica médiica de personal.
5, Gestiones de Asesoria Juridica Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,596,882

Unidad de Asesoria

5.1 Gestion de asesoria juridica Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,596,882 Juridica
Acciones: Comparecencia a las audiencias sefialadas en los procesos judiciales (incluye con Mandato Judicial otorgado), elaboracion de memoriales ante los juzgados jurisdiccionales, dictamenes u opiniones legales, asesoria legal a la Direccién General del IDPP y demés dependencias en el ambito de su
competencia.
6, Gestiones de Auditoria Interna Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2,824,123

. I Unidad de Auditoria
6,1 Gestiones de auditoria interna Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2,824,123 Interna

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacién, con base a datos porporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades

Centrales y Division Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

2/5
NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
METAS FISICAS 2022
(lad qe . . 0
Productos (en nearilla pproaucto N0 D
edida Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic Q
PROGRAMA 11 "DEFENSA PUBLICA DE PROCESOS PENALES"
1. Adultos sindicados de un hecho delictivo que
recihen servicios de defensoria publica y| Persona | 117971 | 7,591 | 8,158 | 9,078 | 9,141 | 9,891 (10,389 | 9,899 | 10,580 | 11,906 | 10,635 | 10,361 | 10,342 224,943.919
asesoria legal gratuita. *
1.1 Casos vigentes activos en proceso.” Caso 27,656 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 2765 11,386,696
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 52464 | 3033 | 372 | 4159 | 3424 | 5044 | 4577 | 4381 | 4380 | 5221 | 4776 | 4748 | 5000 12,908,726
19 Comparecendas 2 aulendas en 0GOS g | gt | faae | t6207 | 18068 | 15215 | 0212 | 18449 | 18966 | 19225 | 184s¢ | tasto | 18104 | 11387 57620715
jurisdiccionales y administrativos.
;'r‘;t:\ig”"‘” e ecken senico de asesori egel oo v | 260 | s | a7 | a0 | 269 | 2% | 2086 | 22 | 2097 | au6 | 222 | 207 | 218 3108332
19 Diigencs de recepon, egsio y sequmento i | ougogy | 1513 | 16966 | 20 | 20301 | 2262 | 21303 | 207 | 2286 | otnae | meme | dmsne | 73 57,488,364
anotficaciones ingresadas
16 Eiboracon e estalegas e defensapenal. | Documento | 69583 | 4711 | 5275 | sa1t | som | agee | st | 160 | 50 | eos | 79890 | s6m | 4713 fosp9|  Dhision e
Coordinaciones
17 Regsto ) conol e enteise 8 G g | gty | 2 | 2160 | 236 | 1819 | 267 | 2508 | 20 | 257 | 2 | 23 | 200 | 25 5033 g7a{écnco Profesionales
familiares y testigos.
18 Procuracines de expedentes en el NP, 0gancs) g | goeeg | aman | agrt | 430 | 366 | 5028 | 6028 | 580 | 6472 | atst | 56t | 57%0 | 563 9,111,639
jurisdiccionales y otras dependencias.
19 Recursos preseiados para impugrecon &8 oo e qras | esg | g | wt | 7o | st | s | o5 | o7 | to | 165 | 008 | 895 1,665,029
resoluciones judiciales.
ﬂsl?ta\é's"as cacelaes & persoas pvaces &8 oo | 113638 | 60 | 708t | 7a | 73 | orie | sez2 | ozt | g6 | tario | a6 | thou | 116 28,015,304
1.11 Requerimientos de acciones especializadas en
picog psqalia, medcina foese, 1030 e | aotg | a0 | o | me | o | w0 | we | ae | m | w6 | M | w0 | 87123
social  peritajes de género en apoyo a estrategias
de defensa.
12 Asistenca y atenin via teionca a Suatos | g | groogg | razon | 14008 | 6572 | 1409 | tae0 | 180 | 183 | mest | 200m | 107 | 101 | tae 20496814
familiares de sindicados.
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Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

)
‘!\ Instituto de la Defensa Piblica Penal
: ]

3/5

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS FISICAS 2022

Unidad de METAS MENSUALES Recursos Necesarios

Productos (en negrilla) y Subproductos medida Meta anual . @ Responsable

2. Adolescentes en conflicto con la ley,
sindicados de un hecho delictivo que reciben

. S . Persona 2,574 198 207 241 216 261 234 218 233 221 197 176 172 6,083,064
servicios de defensoria publica y asesoria legal
|gratuita. *
1.1 Casos vigentes activos en proceso. ** Caso 958 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 958 158,394
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 1,884 124 133 172 145 178 159 138 143 149 170 170 203 426,788
1:3 Comparecencias a audiencias en Grganos)  po ey 8,271 50 | m9 | 76 | 67 | 740 | 699 | 734 | ee9 | 718 | 611 | 611 | 777 1916,973
jurisdiccionales y administrativos.
14 Adolegcentes que reciben servicio de asesoria Persona 173 9 9 9 2 15 15 17 15 19 17 16 8 25536
legal gratuita.
15 Diigencias de recepcion, registro y seguimientol o ey, 9,298 494 | 702 | 805 | 1008 | o912 | 87 | 768 | 731 923 | 742 | 658 | 628 1,474,114
a notificaciones ingresadas
1.6 Elaboracion de estrategias de defensa penal. Documento 3,144 273 225 243 306 394 348 245 231 217 246 259 157 583,574
1.7 Registro y control de entrevista a usuarios,
- . Documento 1,559 113 110 142 17 123 130 140 142 173 141 126 102 145,358 i
familiares y testigos. Division de
1.8 Procuraciones de expedientes en el MP, brganos)  p o1 2,656 199 | 189 | 206 | 160 | 146 | 194 | 184 | 196 | 238 | 315 | 315 | 34 164 465|  Coordinaciones

jurisdiccionales y otras dependencias. Técnico Profesionales

1.9 Recursos presentados para impugnacion de

) M Documento 125 18 13 13 8 8 9 7 5 5 1 1 17 1,429
resoluciones judiciales.
1.10 Visitas a adolescentes privados de fbertad en| oo oni | 591 35 | 511 | 513 | 358 | 535 | 446 | 400 | s | s43 | 417 | 22 | o6 921,433
centros de internamiento
1.11 Requerimientos de acciones especializadas en
psicologia, psiquialria, mecicina forense, rabajol o, ey 483 31 31 69 30 48 44 40 43 40 43 % 30 80,358
social y peritajes de género en apoyo a estrategias
de defensa.
112 Asistencia y atencién via telefénica a usuarios y| - p e 5,628 36 | 644 | 395 | 400 | 353 | 525 | 435 | 545 | 450 | 440 | a40 | em 184,644

familiares de adolescentes

Acci institucionales vinculad
- Comparecencia a audiencias: primera declaracion, reforma de auto de procesamiento, revision de medida de coercion, etapa intermedia, ofrecimientos de prueba, debate, debate segunda instancia, vistas publicas, incidentes, anticipos de prueba, incineraciones, entre|
otras. - Asesoria legal a personas sobre casos penales no pertenecientes a la Institucion. - Recepcion, registro y seguimiento a notificaciones ingresadas. - Formulacién de estrategias de defensa que el Defensor Publico realiza por cada etapa procesal en los casos
asignados. - Intercambio de informacion para el esclarecimiento del hecho y obtencién de documentos con el sindicado o adoloescente. familiares del sindicado o adolescente y testigos. - Procuraciones de los expedientes de cada proceso asignado a los Defensores|
Pblicos, asi como la realizacion de solicitudes, visitas o dilgenciamientos en instituciones publicas o privadas con el fin de obtener informacion y documentos de utilidad al caso. - Elaboracion de recursos a presentar por los Defensores Piblicos para impugnar las|
resoluciones judiciales. - Diligencias en cumplimiento a la obligacion del Defensor Publico de visitar, informar y entrevistar a las personas privadas de libertad, de las cuales sea titular de las causas. - Andlisis y formluacion de solicitudes por los Defensores Publicos a la
Coordinacion de Apoyo Técnico para la realizacion de diferentes estudios. - Atencion a usuarios y familiares via telefénica sobre el estado del proceso del sindicado o adolescente.

TOTAL META PROGRAMA 11 Persona 120,545 Q231,026,982.84
Notas Programa 11: * Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.

** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prisién preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores publicos, pues estan pendientes de resolucion judicial. Por lo tanto, la
sumatoria del total anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos al inicio de cada mes.

Fuente: Departamento de Planificacién, con base a datos porporcionados por la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales, Division Administrativa
Financiera y Departamento de Estadistica, IDPP, octubre 2022.
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Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

4/5

|NOMBRE DE LAINSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS FISICAS 2022
Unidad de METAS MENSUALES Recursos Necesarios

Productos (en negrilla) y Subproductos medida Meta anual . Responsable
PROGRAMA 14 "PROGRAMA DE INVERSION Y MODERNIZACION PARA EL SECTOR JUSTICIA"
1, Servicios de Direccion y Coordinacion Documento 72 4 4 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 13,967,710
1,1 Senvicios de Direcci6n y Coordinacion. Documento 72 4 4 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 13,967,710

Acciones: Desarrollo de Informes al Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica -BCIE-
y de conformidad con la ley vigente del presupuesto.

2, Servicios de Supervision Documento 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0

2,1 Servicios de Supervision. Documento 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0

Acciones: Elaboracion de Informes de supervicion
técnica y profesional del avance fisico y financiero.

3, Construccion y Equipamiento de Sedes M2 200 | 0 | 0 | o | o | 0| 0| 0| 0| 0| 0 [600]| 60 1,682,946 Unidad especialde
gjecucion del
3,1 Construccion de sedes Mt2 1,200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 600 | 600 1682,946|  "Programa de
o Inversion y
3,2 Equipamiento de sedes Documento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Moderizacion para e
Acciones: Verificacion de avance y cumplimiento Sector Justicia".

por parte de los ejecutores.

1. Construccion Edificios Sedes del Instituto de

la Defensa Piblica Penal. (Proyecto) 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 9 4,003,054

1.1 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Publica Penal en el municipio| Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 319,608
Flores, Petén.

1.2 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Publica Penal en el municipio| - Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 338,136
Jalapa, Jalapa.

1.3 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Publica Penal en el municipio]  Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 306,484
de Chimaltenango, Chimaltenango.
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. Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

|NOMBRE DE LAINSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS FISICAS 2022

o) Ko ace

gdad a H a 0 ario

D

oductos (en negrilla pproducto ela anua esponsanie

edida Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic Q

1.4 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Piblica Penal en el municipio]  Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 417,652
de Coatepeque, Quetzaltenango.

1.5 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Publica Penal en el municipio|  Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 326,556
de Huehuetenango, Huehuetenango.

1.6 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Piblica Penal en el municipio]  Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 323,468
de San Marcos, San Marcos.

1.7 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Publica Penal en el municipio|  Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,971,150
de Guatemala, Guatemala.

Unidad especial de

1.8 Construccion edificio de la Sede Municipal del ejecucion del

Instituto de la Defensa Piblica Penal en el municipio|  Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 "Programa de

de Coban, Alta Verapaz. Inversion y
Modemizacidn para el

1.9 Construccion edificio de la Sede Departamental oy
del Instituto de la Defensa Publica Penal en el| Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0| Sector Justicia”
municipio de Escuintla, Escuintla

1.10 Construccion edificio de la Sede Departamental
del Instituto de la Defensa Publica Penal en elf Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
municipio de Jutiapa, Jutiapa.

1.11 Construccion edificio de la Sede Departamental
del Instituto de la Defensa Publica Penal en el| Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
municipio de Quetzaltenango, Quetzaltenango.

Acciones: Desarrollo de los estudios de pre-
inversion para la construccion de sedes del IDPP.

TOTAL META PROGRANA 14 1,200 19,653,710
TOTAL RECURSOS "Q"| 322,400,000.00

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacidn, con base a datos porporcionados por la Unidad Especial de Ejecucién del Programa 14 y Division
Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022..
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Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

5.8 Plan Operativo Anual: Matriz de vinculacién de productos, subproductos con Red de Categorias Programaticas

1/5
NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
i Codig DESCRIPCION DE LA
|N§i?Tl:JLg|?JDN?\L PRO;?g;:;Li:B;Rﬂﬁ:;TOS UmE[A):;ADE CODIGO DESCR'PC'%TJEE;ZEBJE;’STOWO PEL |pRer|spR| PRY* |ACT* [0BR| o ESTRUCTURA |Unidad Ejecutora | FFD** | TP***
9 SNIP|  PROGRAMATICA
i 01 ACTIVIDADES
! Ge.stlones el Documento | 2301 |Servicios de Direccion General 01 | 00 (000 | 001 | 000
Superior gEN;RbALEs
N Subprograma
1,1 Gestiones del despacho Si ptg
Incrementar las| ' . Documento | 2301 i proyecto
. superior 01 Despacho Superior
capacidades de los ] L 01 ACTIVIDADES
senvicios de apoyo al| Gestiones Adminisirativas y| pocumento | 2301 |Gestién administrativa financiera 01 | 00 | 000 | 002 | 000 CENTRALES
Financieras Sin Subprograma
componente , —— ! 9
. . |21 Gestiones administrativas y Documento | 2301 Sin proyecto
sustantivo al finalizar|s.ncieras 02 Servicios de
el 2026. 01 ACTIVIDADES
3. Gestiones de Planificacion | Documento | 2301 (Gestion de planificacion 01 | 00 | 000 | 003 | 000 CENTRALES
, - ' 102 - Unidad
(Eje estratégico: 5. , O Sh Subprograne
Transparencia en I 3,1 Gestiones de planificacion | Documento | 2301 Sin proyecto de
03 Servicios de Planificacion e :
gestion 4, Gestiones de Recursos 01 ACTIVIDADES Administrativa
N X Documento | 2301 |Gestion de recursos humanos 01 | 00 | 000 | 004 | 000 CENTRALES Financiera
administrativa y|Humanos Sin Subprograma (UDAF)
financiera 41 Gestiones de recursos Documento | 2301 Sin proyecto
umanos 04 Servicios de
3Desarrollo  delln
i i 01 ACTIVIDADES
talento  humano 4. i’ , d(lsestlones de  Asesoria Documento | 2301 |Gestion de asesoria juridica 01 | 00 (000 | 005 | 000 CENTRALES
Posicioamiento ~ del 5”1” 'ga — : Sin Subprograma
IDPP en el sistema '.'d' estiones  de - asesoria Documento | 2301 Sin proyecto
P : Juridica 05 Servicios de Asesoria
.de JUStlc.la naC|ona|eG, Gestiones de Auditoria y o 01 ACTIVIDADES
internacional. Infema Documento | 2301 |Gestion de auditoria interna 01 | 00 (000 | 006 | 000 CENTRALES
; o Sin Subprograma
§,1 Gestiones  de  auditoria Documento | 2301 Sin proyecto
intema 06 Servicios de Auditoria
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
Codig| DESCRIPCION DE LA
INF;I:'?:JL(;Q?QCI)\L PRO;L:EZL?i;S::‘B;Rﬁﬁ::)TOS U':,::S:IJJADE CODIGO DESCRIPCIZT,Sg;gg(Sg?gTO Y/ DEL PRG* | SPR* | PRY* [ ACT* ([OBR*| o ESTRUCTURA Unidad Ejecutora | FFD** | TP***
9 SNIP PROGRAMATICA
1. Adultos sindicados de un hecho 011 DEFENSAPUBLICA (102 - Unidad
icti i ici ici abli i DE PROCESOS PENALES
delictivo Fue rt’am'ben servicios cfe Persona 2202 Servicio de defensa publica y asesoria legal 1 00 | 000 | 001 | 000 de
defensoria publica y asesoria penal a personas adultas. Administrativa
legal gratuita. ** Sin sub programa ) .
. . . . Sin proyecto Financiera
1.1 Casos vigentes activos en Caso 2302 Casos vigentes activos en proceso, en las etapas L UDAF
proceso. *** preparatoria, intermedia y juicio. 01 De@"SO”a publ|<?a y ( )
Casos nuevos ingresados asignados a los asesoria legal gratuita a
. Defensores Publicos en las fases de investigacion adultos
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 2302 - . T
preliminar, preparatoria, intermedia, juicio, juicio de
faltas, impugnaciones, ejecucion.
Audiencias realizadas o suspendidas no atribuibles
al IDPP: primeras declaraciones, reforma de auto de
1.3 Comparecencias a audiencias procesamiento, revision de medida de coercion,
en organos jurisdiccionales y[ Registro 2311 |etapa intermedia, ofrecimientos de prueba, debate,
administrativos. debate segunda instancia, vistas publicas,
incidentes, anticipos de prueba, incineraciones, entre
Incrementar la tasa ofras.
de defensores|1.4 Adultos que reciben servicio de Persona 2202 Asesoria  legal sobre casos penales no
puiblicos (568 (30%) asesoria legal gratuita. pertenecientes a la Institucion.
en 2021) en 107% al 1'5. Diligencias de. recepcion, ) Recepcion, registro y seguimiento a notificaciones
finali 2026 registro y seguimiento al Registro 2311 ingresadas
inalizar el notificaciones ingresadas. ’
1,178 en 2026). - —
( ) 156 Elaboracién de estrategias de Estrlateglas de defensa que el Defensor Publico
Documento | 2303 |realiza por cada etapa procesal en los casos
. - defensa penal. asignados
(Eje estratégico: 1. | mb' — —
. . | ntercambio de informaciéon para el esclarecimiento
Garantia .de. gcceso 1.7.Rde.g|sdtro yfconlltrol de entr(le\/lsta Documento | 2303 |del hecho y obtencion de documentos con el
a la justicia, 2|asindicados,tamiliares ytestigos. sindicado. familiares del sindicado y testigos.
Cobertura Procuraciones de los expedientes de cada proceso
institucional - en. 1816 procuracionss e expediertes reaizackn do sokcudes. vstas o digencamincs
prestacién delen el MP, érganos jurisdiccionales| Registro 2311 o o X 9 ¥
L. i en instituciones publicas o privadas con el fin de
Sel’VICIO) yotras dependencias. obtener informacion y documentos de utilidad al
caso.
.1'9 Reculr'?‘os presentados . para Recursos presentados por los Defensores Publicos
impugnacién de resoluciones | Documento | 2303 . ) -
Lo para impugnar las resoluciones judiciales.
judiciales..
. . Obligacion del Defensor Publico de visitar, informar y
1r|1v(;(\1/:sltzz ::iz;c:;znas apersonas Documento | 2303 [entrevistar a las personas privadas de libertad, de
P i las cuales sea titular de las causas.
T-TT Requernmientos de acciones
esipe?ilrlizadasm d(-imin pSIfC(:k:]gla' Solicitudes formuladas por los Defensores Publicos a
{)s;}u a a,. | € tc a d ° ? e, Documento | 2303 (la Coordinacion de Apoyo Técnico para la realizacion
rabajo social y peritajes e_genero de diferentes estudios.
en apoyo a estrategias de
112 Asistencia y atencion via Atencion de usuarios familiares via telefénica
telefénica a usuarios y familiares| Registro 2311 v

de sindicados.

sobre el estado del proceso.
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% Poruna defensa oportuna, gratuita y eficaz.

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
Codig| DESCRIPCION DE LA
INZ?‘?#JL(-:I-I?)?‘&L PRO;?S:Sz;i‘:‘B;Rgﬁ:STOS U:::S:;ADE cODIGO DESCRIPCI%%Eg;;Egg:gT O CbEL PRG* [ SPR* | PRY* | ACT* |OBR*| o ESTRUCTURA Unidad Ejecutora | FFD** | TP***
9 SNIP PROGRAMATICA
2. Adolescentes en conflicto con 011 DEFENSAPUBLICA (102 - Unidad
la ley, sindicados de un hecho Servicio de defensa publica y asesoria legal DE PROCESOS de
delictivo que reciben servicios de| Persona | 2202 |penal a personas adolescentes (de 13 a 18| 11 | 00 | 000 | 001 | 000 PENALES Administrativa
defensoria publica y asesoria afos de edad). Fi .
legal gratuita. ** Sin sub programa inanciera
1.1 Casos \vigentes activos en c 2302 Casos vigentes activos en proceso, en las etapas Sin proyecto’ . (UDAF)
proceso. *** aso preparatoria, intermedia y juicio. 02 Defensoria y Asesoria
Casos nuevos ingresados asignados a los Legalla Adolescentes en
) Defensores Publicos en las fases de investigacion Conflicto con la Ley
1.2 Casos nuevos ingresados. Caso 2302 - L R P |
preliminar, preparatoria, intermedia, juicio, juicio de ena
faltas, impugnaciones, ejecucion.
Audiencias realizadas o suspendidas no atribuibles
al IDPP: primeras declaraciones, reforma de auto de
1.3 Comparecencias a audiencias procesamiento, revision de medida de coercién, de
en organos jurisdiccionales y| Registro 2311 |[sancion, medida cautelar, etapa intermedia,
Incrementar la tasa administrativos. ofrecimentos de prueba, debate, debate segunda
de defensores instancia, vistas publicas, incidentes, anticipos de
pL]bliCOS (568 (30%) prueba, incineraciones, entre otras.
en 2021) en 107% al|1.4 Adolescentes que reciben Persona 2202 Asesoria legal sobre casos penales no
finalizar el 2026 [servicio de asesoria legal gratuita. pertenecientes a la Institucion.
1 Dili " —
(1 ,178 en 2026) 5. figencias de. recepcnon, . Recepcion, registro y seguimiento a notificaciones
registro y seguimiento a| Registro 2311 |,
X . . ingresadas.
. . notificaciones ingresadas
(Eje estratégico: 1. . . Estrategias de defensa que el Defensor Publico
. 1.6 Elaboracién de estrategias de )
Garantia de acceso defensa al Documento | 2303 |[realiza por cada etapa procesal en los casos
R efensa penal. .
a la justicia, 2 Iast'g"a:;s_' — —
. . Intercambio de informacion para el esclarecimiento
_Copert.ura 1.7 Reg‘|slrof Y C,(l),erI de erlltre\nsta Documento | 2303 |[del hecho y obtencion de documentos con el usuario.
institucional en |a|ausuarios, lamiliares ytestigos. familiares del usuario y testigos.
prestacién del Procuraciones de los expedientes de cada proceso
servicio) 1.8 Procuraciones de expedientes asng.nad.o’ a los E.)e.fensores. .Pub|ICOS-, asn.co.mo la
. S . realizacion de solicitudes, visitas o dilgenciamientos
en el MP, érganos jurisdiccionales| Registro 231 NP o X X
4 d q i en instituciones publicas o privadas con el fin de
yotras dependencias. obtener informacién y documentos de utilidad al
caso.
19 R tad
. ecur%os preseniacos . para Recursos presentados por los Defensores Plblicos
impugnacién de resoluciones| Documento | 2303 . ) L
o para impugnar las resoluciones judiciales.
udiciales.
110 \Visitas a adolescentes Obligacién del Defensor Publico de visitar, informar y
privados de libertad en centros de| Documento | 2303 |entrevistar a adolescentes privados de libertad, de
internamiento las cuales sea titular de las causas.
1.11 Requerimientos de acciones Solicitudes formuladas por los Defensores Publicos a
especializadas en  psicologia,| Documento | 2303 [la Coordinacion de Apoyo Técnico para la realizacion
psiquiatria, medicina forense, de diferentes estudios.
1.12 Asistencia y atenciéon via " ! " . -
L ? . . Atencion de usuarios y familiares via telefénica
telefonica a usuarios y familiares| Registro 2311

de adolescentes

sobre el estado del proceso.

** Por la naturaleza del servicio de defensa penal, la sumatoria de los Subproductos no es igual al total del Producto.

*** Los casos activos vigentes en proceso, son aquellos que se encuentran en etapa preparatoria, intermedia y de juicio, con prision preventiva o medida sustitutiva. forman parte de la carga de trabajo activa de los defensores publicos,
pues estan pendientes de resolucion judicial. Porlo tanto, la sumatoria del total anual de los mismos no corresponde, debido a que refleja la cantidad de casos promedio al inicio de cada mes del cuatrimestre.
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4/5
NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
) DESCRIPCION DE LA
RESULTADO PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS | UNIDADDE | . DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O DEL Codigo . )
. CODIGO PRG* | SPR* | PRY* | ACT* OBR* ESTRUCTURA Unidad Ejecutora | FFD** | TP***
INSTITUCIONAL (Productos en negrillas) MEDIDA SUBPRODUCTO SNIP PROGRAMATICA
. . ” . " s 14. PROGRAMA  DE(103 - Programa
1, Servicios de Direccion y Serviciios de gestion y coordinacion del . g
Coordinacién Documento) 2301 Programa BCIE 2181 14 ] 000 1 000 1 001 | 000 INVERSION Y|de Inversion y
MODERNIZACION PARA Modernizacion
ici i i6 i0 i i EL SECTOR JUSTICA
1,1 S.er\n.cllos de Direccion y Documento | 2301 Prese.ntacmn de e.St.L!dIOS, informes para ell Sector
Coordinacion. financieros, avance y rendicion de cuentas. Justicia
Sin sub programa
2, Servicios de Supervision  |Documento| 2301 |Supervision de la ejecucion del Programa 14 | 000 | 000 | 002 | 000 Sin proyecto
01 Direccién y|
Informes de supenvision técnica y profesional Szosrdlnamlop’
2,1 Senvicios de Supenvision. Documento | 2301 |del avance fisico y financiero de las 12 sedes upenision B
del IDPP. 03  Construcciéon |
Equipamiento de Sedes
3 Construccién y Construccion de metros cuadrados de sedes
. . Documento| 2301 |planificadas y gestiones para la adquisicion| 14 | 000 | 000 | 003 | 001
Equipamiento de Sedes ; N
de equipo para equipamieto de sedes.
Parael 2026,s€ 13 1 Construccién de sedes M2 Construccion de 12 sedes del IDPP.
incrementara el apoyo
al SfeCtorJUS,t'(_:'a penal. 3,2 Equipamiento de sedes Documento | 2301 |Equipamiento de 12 sedes de IDPP.
(Eje Estratégico: 1.
Garantia de acoeso 2 ((CRUSESEHINNERIE S Construccion de metros cuadrados de sedes - PRO(';RAMA bE
la justicia, 2. Cobertura|Sedes del Instituto de la| Mt2 | 1301 > 14 | 000 | 001 | 000 | 000 INVERSIONY
st e Def Piblica Penal planificadas. MODERNIZACION PARA
institucional en la efensa Fublica Fena EL SECTOR JUSTICA
prestacion del 1.1 Construccién Edificios Sedes
servicio). del Instituto de la Defensa| Mt2 1301 |Construccion de 11 sedes del IDPP. 14 [ 000 | 001 | 000 | 001 Sin sub programa
Publica Penal 001 Proyecto
001 Obra
Construccién Edificio de la sede Construccion Edificios
municipal del Instituto de la Sedes del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el Mt.2 1301 204522 Defensa Publica Penal
municipio de Flores, Petén.
Construccion Edificio de la sede
municipal del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el Mt.2 1301 204525
municipio de Jalapa, Jalapa.
Construccion Edificio de Ta sede
municipal del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el Mt,2 1301 294703
municipio de  Chimaltenango,
Chimaltenanaa
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTIT!

RESULTADO
INSTITUCIONAL

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS
(Productos en negrillas)

TO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

UNIDAD DE
MEDIDA

coDIGO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O DEL
SUBPRODUCTO

PRG*

SPR*

PRY*

ACT*

OBR*

Caodigo
SNIP

DESCRIPCION DE LA
ESTRUCTURA
PROGRAMATICA

| Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Unidad Ejecutora

FFD™

TP***

Para el 2026, se
incrementara el apoyo
al sector justicia penal.
(Eje Estratégico: 1.
Garantia de acceso a
la justicia, 2. Cobertura
institucional en la
prestacion del
servicio).

Construccién Edificio de la sede
municipal del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de Coatepeque,
Quetzaltenango.

Mt,2

1301

294704

Construcciéon Edificio de la sede
municipal del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de Huehuetenango,
Huehuetenango.

Mt,2

1301

294705

Construccién Edificio de la sede
municipal del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de San Marcos, San
Marcos.

Mt,2

1301

294706

Construccién Edificio y
Equipamiento sede central del
Instituto de la Defensa Publica
Penal en el municipio de
Guatemala, Guatemala.

Mt,2

1301

295020

Construccién Edificio de la sede
departamental del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de Escuintla, Escuintla.

Mt,2

1301

283778

Construccién Edificio de la sede
departamental del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de  Quetzaltenango,
Quetzaltenango.

Mt,2

1301

283873

Construcciéon Edificio de la sede
departamental del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de Jutiapa, Jutiapa.

Mt,2

1301

283872

Construccién Edificio de la sede
municipal del Instituto de la
Defensa Publica Penal en el
municipio de Coban, Alta Verapaz.

Mt,2

1301

294521

14. PROGRAMA DE
INVERSION Y
MODERNIZACION PARA
EL SECTOR JUSTICA

Sin sub programa

001 Proyecto

001 Obra

Construccién Edificios
Sedes del Instituto de la
Defensa Publica Penal

103 - Programa
de Inversion y
Modernizacion
para ell Sector
Justicia

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales, Division

Administrativa Financiera y la Unidad Especial de Ejecucion del Programa 14, IDPP, agosto 2022.
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Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

5.9 Plan Operativo Anual: Matriz seguimiento cuatrimestral a nivel de producto y subproducto 175

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
Seguimiento a nivel operativo (anual) 2022

INDICADORES DE DESEMPENO
UNIDAD LINEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS DE ) META META META META META
(Productos en negrillas) DESCRIPCION .
MEDIDA Afio | Datos | Datos | Datos | Datos | Ejecucion | Datos | Datos | Ejecucion | Datos | Datos | Ejecucion | Datos | Datos | Ejecucion

absolutos | relativos | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relaivos | estimada | absolutos | relativos | estimada

RAVAOT"ACTVIDADES CENTRALES"

Gestiones de direccion realizadas para la

prestacion del servicio de defensa plbica 202 0 0 4 33% 4 4 33% 4 4 33% 4 12 100% 12

1, Gestiones del Despacho Superior | Documento

penal.
1,1 Gestiones del despacho superior Documento 4 4 4 4 4 4 12
2. Gestiones  Administrativas y Gestiones administrativas y financieras en
Financieras Documento apoyo a la funcién sustantiva. 2022 0 0 4 33% 4 4 33% 4 4 33% 4 12 100% 12
2.1 . Gestiones ~ administrativas | Documento s 4 4 ' 4 4 19
financieras
. L Gestiones de apoyo a la funcién sustantiva en
3. Gestiones de Planificacion Documento | yuriicacion,  registios estadistcos,| 2022 [ O 0 4 33% 4 4 33% 4 4 33% 4 2 100% 12
cooperacion y desarrollo institucional.
3,1 Gestiones de planificacion Documento 4 4 4 4 4 4 20
Gestiones de apoyo a la funcién sustantiva en
4, Gestiones de Recursos Humanos | Documento [la administracion del régimen de recursos| 2022 | 0 0 4 33% 4 4 33% 4 4 33% 4 20 0% 12
humanos, desarrollo organizacional y carrera
) institucional.
4.1 Gestiones de recursos humanos Documento 4 4 4 4 4 4 20

Gestiones de direccion y procuracion en

5, Gestiones de Asesoria Juridica Documento |acciones de defensa legal derivadas de laf 2022 [ 0 0 4 33% 4 4 33% 4 4 33% 4 20 100% 12
funcién institucional.

5.1 Gestion de asesoria juridica Documento 4 4 4 4 4 4 20

Gestiones de consultorfa y asesoria a maxima

6, Gestiones de Auditoria Interna Documento |autoridad sobre temas especificos para elf 2022 [ 0 0 4 33% 4 4 33% 4 4 33% 4 20 100% 12
cumplimiento de la funcion de la institucional.

6,1 Gestiones de auditoria interna Documento 4 4 4 4 4 4 20

TOTAL META PROGRAMA 01Documento 24 24 24 112

Fuente: Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por las unidades administrativas del Programa 01 Actividades Centrales, IDPP, diciembre
2021.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

Seguimiento a nivel operativo (anual) 2022
INDICADORES DE DESEMPENO

UNIDAD LINEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS DE META META META META META
(Productos en negrillas) DESCRIPCION .
MEDIDA Afio [ Datos | Datos Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion

absolutos | relativos | absolutos | relativos [ estimada | absolutos [ relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada

RAMA 11 "DEFENSA PUBLICA DE PROCESOS PENA

1. Adultos sindicados de un hecho
delictivo que reciben servicios de

Persona |- de defensa piblca y asesoria legdl) 501 | g4 951 | 100% | 33,968 | 100% | 33,968 | 40750 | 100% | 40759 | 43244 | 100% | 43244 | 117,071 | 100% | 117,974

defensoria publica y asesoria legal penal a personas adultas.
gratuita. *
1.1 Casos vigentes activos en proceso. Caso | \umero de casos vigentes acios en pocesol ooy | g g | 4008 | 9 0% 0 0 0% 0 27656 | 100% | 2765 | 27,65 | 100% | 27,656

al inicio y al final del ejercicio fiscal.

1.2 Casos nuevos ingresados. Caso  |Numero de casos nuevos ingresados. 2021 | 37,788 | 99% 14,337 100% 14,337 18,382 100% 18,382 19,745 100% 19,745 52,464 100% 52,464

1.3 Comparecencias a audiencias en 6rganos| oy Nmero de - audencias realzadas O yoq | 160077 | 100% | 62993 | 100% | 62993 | 76752 | 100% | 76752 | 66625 | 100% | 66625 | 206370 | 100% | 206,370
jurisdiccionales y administrativos. suspendidas no atribuibles al IDPP.

1.4 Adultos que reciben servicio de asesoria Persona Nimero de personas que reciben asesoria

| ) . 2021 [ 11,999 | 100% 8,026 100% 8,026 9,281 100% 9,281 8,913 100% 8,913 26,220 100% 26,220
legal gratuita. legal gratuita en casos penales.

1.5 Diligencias de recepcion, registro Y|
seguimiento a notificaciones ingresadas.

:)iaf'ab‘”ac“"” e estrategias de defensal o mento [Nimero de estrategias de defonsa elaboracas. | 2021 | 57229 | 100% | 21768 | 100% | 21768 | 21446 | 100% | 21446 | 26369 | 100% | 26369 | 69583 | 100% | 69,583

17 Registo y control deentevista | nooorve |Nomero de entrevstas relizadas. 21 | 20212 | 98% | 8438 | 100% | 8438 | 10270 | 100% | 10270 | 1013 | 100% | 104134 | 28842 | 100% | 28842
sindicados, familiares y testigos.

Registro  [Numero de notificaciones ingresadas. 2021 | 169,497 | 100% | 74,773 100% 74,773 86,493 100% 86,493 79,996 100% 79,996 241,262 100% 241,262

1.8 Procuraciones de expedientes en el MP,

) T ) Registro  [Ntmero de procuraciones de expedientes. 2021 | 40,040 | 100% | 15,941 100% 15,941 23,353 100% 23,353 23,365 100% 23,365 62,659 100% 62,659
drganos jurisdiccionales y otras dependencias.

1.9 Recursos presentados para impugnacion
de resoluciones judiciales..

;BLOHZ;S“““““““pers"”“p”vad“de Documento |Namero de vistas carcelaras realizadas. | 2021 | 53085 | 100% | 28790 | 100% | 28790 | 37052 | 100% | 37052 | 47796 | 100% | 4779 | 113638 | 100% | 113,638

Documento |Numero de recursos presentados. 2021 9,35 | 92% 3,282 100% 3,282 3,750 100% 3,750 4,162 100% 4,162 11,194 100% 11,194

111 Requerimientos ~ de  acciones|

especializadas en psicologia, psiquiatria, Nimero de solicitudes realizadas por los|
- S o Documento o

medicina forense, trabajo social y peritajes de Defensores Publicos.

género en apoyo a estrategias de defensa.

2021 2,080 | 100% 993 100% 993 1,333 100% 1,333 1,386 100% 1,386 3,712 100% 3,712

112 Asistenca y atencion via telefonica 2| - g - [Asisencia a usuarios a taves de lamadas) yo¢ | 141 56| ggu | 59014 | 100% | 59214 | 76386 | 100% | 76386 | 76658 | 100% | 76658 | 212258 | 100% | 212,258
usuarios y familiares de sindicados.

telefénicas atendidas.
Fuente: Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Divisién de Coordinaciones Técnico Profesionales y Departamento de Estadistica,
IDPP, octubre 2022.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

Seguimiento a nivel operativo (anual) 2022

INDICADORES DE DESEMPENO
UNIDAD LINEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS DE . META META META META META
(Productos en negrillas) DESCRIPCION .
MEDIDA Ao | Datos | Datos Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion Datos Datos | Ejecucion

absolutos | relativos | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada

2. Adolescentes en conflicto con la ley, " - ,
Y Servicio de defensa publica y asesoria legal

HIEES B D [EED CHED G Persona [penal a personas adolescentes (de 13 a 18 2021 | 2,466 | 100% | 862 100% 862 946 100% 946 766 100% 766 2,574 100% 2,574

reciben servicios de defensoria piiblica | afios de edad)
asesoria legal gratuita. * )

Nimero de casos vigentes activos en proceso

1.1 Casos vigentes activos en proceso.™ Caso L ! e 2021 | 54 59% 0 0% 0 0 0% 0 958 100% 958 958 100% 958
al inicio y al final del ejercicio fiscal.

1.2 Casos nuevos ingresados. Caso  [Namero de casos nuevos ingresados. 2021 | 1,700 | 98% 574 100% 574 618 100% 618 692 100% 692 1,884 100% 1,884

13 Comparecencias a audencias enl o ., (Nimero de audencas reaizadas o ypi | 7066 | ggo | 2712 | t00% | 2712 | 2842 | to0% | 282 | 217 | 00w | 217 | samt | too% | sam

drganos jurisdiccionales y administrativos. suspendidas no atribuibles al IDPP.

14 Adf)lescentes que reciben servicio de Persona Numero qe personas que reciben asesoria 2021 | 136 95% 51 100% 5 62 100% 62 60 100% 60 173 100% 173

asesoria legal gratuita. legal gratuita en casos penales.

15 Diigencias de recepcion, 1egisto | o icve nimero de noffcaciones ngresadas. ot | 7569 | 9% | 3099 | 00% | 300 | 328 | 100% | 328 | 295t | t00% | 295t | 928 | 100% | 9208

seguimiento a notificaciones ingresadas

1.6 Elaboracion de estrategias de defensal
penal.
1.7 Registro y control de entrevista a

Documento [Ntmero de estrategias de defensa elaboradas. | 2021 | 2,964 | 91% 1,047 100% 1,047 1,218 100% 1,218 879 100% 879 3,144 100% 3,144

) " ) Documento [Nimero de entrevistas realizadas. 2021 | 965 | 100% 482 100% 482 535 100% 535 542 100% 542 1,559 100% 1,559
usuarios, familiares y testigos.
1.8 Procuraciones de expedientes en el
MP, ¢rganos jurisdiccionales y ofras| Registro [Nimero de procuraciones de expedientes. 2021 | 1,858 | 96% 754 100% 754 720 100% 720 1,182 100% 1,182 2,656 100% 2,656
dependencias.
19 Recursos — presentados  paral py e Nimero de recursos presentados. | 106 | % | s | to0% | 82 20 | 1 | 2 | oo | w 25 | 0% | 125

impugnacion de resoluciones judiciales.

1.'10 Viitas a adoles.centes prlvados de Documento [Namero de visitas carcelarias realizadas. 2021 | 2,658 | 95% 1,737 100% 1,737 2,001 100% 2,001 1473 100% 1473 5,211 100% 5,211
libertad en centros de internamiento

111 Requerimientos  de  acciones
especializadas en psicologia, psiquiatria,
medicina forense, trabajo social y peritajes| Documento
de género en apoyo a estrategias de
defensa.

Nimero de solicitudes realizadas por los

D o 2021 317 91% 161 100% 161 175 100% 175 147 100% 147 483 100% 483
efensores Publicos.

112 Asistencia y atencion via telefonica al - o ., (Asistencia a usuarios a ravés de lemadas) yp1 | g go5 | gso, | 1705 | f00% | 1795 | 1858 | t00% | 1858 | 1975 | to0% | 1975 | 5628 | to0% | 5628
usuarios y familiares de adolescentes telefonicas atendidas.

TOTAL META PROGRAMA 11 Persona 34,830 4,705 44,010 120,545
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nstituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

4/5
NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
Seguimiento a nivel operativo (anual) 2022
INDICADORES DE DESEMPENO
UNIDAD LINEA BASE CUATRIMESTRE 1 CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTRE 3 TOTAL ANUAL
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS DE ) META META META META META
(Productos en negrillas) DESCRIPCION .
MEDIDA Aflo | Datos | Datos Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion Datos Datos Ejecucion Datos Datos | Ejecucion
absolutos | relativos | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada | absolutos | relativos | estimada
PROGRAMA 14 "PROGRAMA TICIA"
1, Servicios de Direccion y Mide el porcentaje de gestiones realizadas q 0 0 0 9
Coordinacién Documento A At 2021 20 69% 21 100% 21 25 100% 25 26 100% 26 72 100% 12
1,1 Servicios de Direccion y Coordinacion. | Documento 21 25 26 72 72
2, Servicios de Supervision Documento [Supervision de la ejecucion del Programa 2021 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 4 100% 4 4 100% 4
2,1 Servicios de Supervision. Documento 0 0 4 4 4
i P Construccion de metros cuadrados de sedes
3, Construccion y Equipamiento de Mt2 planificadas y gestiones para la adquisicion de equipo| 2021 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 1,200 100% 1,200 1,200 100% 1,200
Sedes para equipamieto de sedes.
3,1 Construccién de sedes Mg |Vdela consinicion de la sedes relizades| py) | g | gy | g 0% 0 0 0% 0 1200 | 100% | 1200 | 1200 | 100% | 1,200
con relacion a las programadas.
Mide las gestiones de compra realizadas para
3,2 Equipamiento de sedes Documento [equipamieto de las sedes, con relacion a las| 2021 0 0% 0 0% 0 0 100% 0 0 0% 0 0 0% 0
programadas.
1. Construccion Edificios Sedes del Desaralo de los estudios de ore-nversi \
Instituto de la Defensa Publica Penal. C::;:Locgdned:; e:eje;o:el ﬁjgs'mvers'o” L I 0% 0 0% 0 0 0% 0 1 100% 11 1 100% 1
(Proyecto)
1.1 Construccion edificio de la Sede
Myn!CIpaI del Instituto de. .la. Defensa Documento Mlde”el estudio de preinversion realizado con 201 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 1 100% 1 1 100% 1
Piblica Penal en el municipio Flores, relacion al programado.
Petén.
1.2 Construccion edificio de la Sede
MEJm.CIpal del Instituto del .Ial Defensa Documento Mlde”el estudio de preinversion realizado con 2021 0 0% 0 % 0 0 % 0 1 100% 1 1 100% 1
Piblica Penal en el municipio Jalapa, relacion a lo programado.
Jalapa.
1.3 Construccion edificio de la Sede
M}JnIICIpaI del Instituto de Ia‘ .Dlefensa Documento Mlde”el estudio de preinversion realizado con 2021 0 0% 0 % 0 0 % 0 1 100% 1 1 100% 1
Plblica Penal en el municipio de relacion a lo programado.
Chimaltenango, Chimaltenango.
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. Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

|NOMBRE DE LAINSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

METAS FISICAS 2022

(dd Ge A A A 0 ecesario
» R
0d 0S (e egriiia nprod 0 d e5P0NSdlIe

edida Ene | Feb | Mar | Abr | May [ Jun Jul Ago | Sept [ Oct [ Nov | Dic Q

1.4 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Publica Penal en el municipio] Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 417 652
de Coatepeque, Quetzaltenango.

1.5 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Péblica Penal en el municipio| Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 326,556
de Huehuetenango, Huehuetenango.

1.6 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de a Defensa Publica Penal en el municipio] Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 323,468
de San Marcos, San Marcos.

1.7 Construccion edificio de la Sede Municipal del
Instituto de la Defensa Pdblica Penal en el municipio| Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,971,150

de Guatemala, Guatemala. Unidad especial de

18 Construccion edificio de la Sede Municipal del gjecucion del

Instituto de la Defensa Pdblica Penal en el municipio| - Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0l "Programa de

de Coban, Alta Verapaz. Inversion y
Modernizacidn para el

1.9 Construccion edificio de la Sede Departamental .
del Instituto de la Defensa Pblica Penal en el Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0| Sector Justicia".
municipio de Escuintla, Escuintla

1.10 Construccion edificio de la Sede Departamental
del Instituto de la Defensa Publica Penal en el| Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
municipio de Jutiapa, Jutiapa.

1.11 Construccion edificio de la Sede Departamental
del Instituto de la Defensa Piblica Penal en ell Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
municipio de Quetzaltenango, Quetzaltenango.

Acciones: Desarrollo de los estudios de pre-
inversidn para la construccion de sedes del IDPP.

TOTAL META PROGRAMA 14 19,653,710

TOTAL RECURSOS "Q"| 322,400,000.00

Nota: la meta del Programa 14 consiste en el avance fisico de construccion (metros cuadrados).
Fuente: Departamento de Planificacion, con base a datos porporcionados por la Unidad Especial de Ejecucion del Programa 14, IDPP, octubre 2022.
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5.10 Plan Operativo Anual: Matriz de distribucion de beneficiarios por clasificador tematico

NOMBRE DE LA INSTITUCION: 11140027-000-00 INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

iy _ Instituto de la Defensa Publica Penal
ﬁ_Lw % Poruna defensa oportuna, gratuita y eficaz.
i)

NOMBRE DEL . NOMBRE DEL PRODUCT E INDICADOR PARA EL LINEA ULTIMA
DESCRIBIR COMO LO ABORDA 2 2.2 SAUN(EL METAS MEDICION 2021
CLASIFICADOR e e SE ASOCIA AL CLASIFICADOR SEGUIMIENTO DEL ARIO 2022 BASE CION 20
TEMATICO TEMATICO PROCESO 2021 P ecucion
Eerciendo la defensa técnica
f los d h tias del
con.orme 08 ereg OS ¥ garantas de - Solicitudes de adultos sindicados de
debido proceso asi como velar por el|Adultos sindicados de un hecho o o
cumplimiento del debido proceso y las |delictivo que reciben servicios de un hecho - delictivo con servicio de
. s . o
Justicia garantias procesales de las personas |defensoria publica y asesoria legal defer?sona publ_lca y asesoria legal| 117,971 84,251 100.00%
. . gratuita atendidas / Total de
adultas sindicadas de un hecho|gratuita. o
L solicitudes programadas.
delictivo.
(Programa 11, actividad 1)
Eerciendo la defensa técnica
conforme los derechos y garantias del|Adolescentes en conflicto con la|Solicitures de adolescentes en
debido proceso asi como velar por ellley, sindicados de un hechofconflicto con la ley sindicados de un
Juventud (*) |curplimiento del debido proceso y las [delictivo que reciben servicios defhecho delictivo, con servicio de| 2 574 2,466 100.00%
garantias procesales de los |defensoria publica y asesoria legal|defensoria publica y asesoria legal /
adolescentes gratuita. Total de solicitudes programadas.
(Programa 11, actividad 2)

Fuente: Departamento de Planificacién de la Division de Fortalecimiento Institucional IDPP, con base a datos porporcionados por la Divisién de Coordinciones Técnico Profesionales y
Departamento de Estadistica, mayo 2022.

(*) Para el clasificador tematico de Juventud, la Instituciéon Unicamente reporta las mujeres y hombres adolescentes atendidos. Basandose en la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia. Articulo No. 136. Grupos etarios, donde se toman como adolescentes a partir de los 13 hasta que no hayan cumplido los 18

anos de edad.
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5.11 Programacion de insumos 2022

Renglén Descripcion general de la adquisicion Monto estimado (Q)
Presupuestario Grupo 1 total 2022
1 111 ENERGIA ELECTRICA 1,055,381.60
2 112 AGUA 165,000.00
3 113 TELEFONIA 1,820,539.20
4 114 CORREOS Y TELEGRAFOS 55,000.00
5 115 EXTRACCION DE BASURA Y DESTRUCCION DE DESECHOS
SOLIDOS 28,800.00
6 116 SERVICIOS DE LAVANDERIA 5,500.00
7 121 DIVULGACION E INFORMACION 97,000.00
8 122 IMPRESION, ENCUADERNACION Y REPRODUCCION 770,756.75
9 141 TRANSPORTE DE PERSONAS 128,013.00
10 142 FLETES 18,400.00
11 151 ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS Y LOCALES 4,398,000.00
12 162 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE OFICINA 29,930.00
13 164 MANTENIENTO Y REPARACION DE EQUIPOS EDUCACIONALES Y
RECREATIVOS 11,888.00
14 165 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE MEDIOS DE TRANSPORTE 663.831.00
15 166 MANTENIMIENTO Y  REPARACION DE  EQUIPO  PARA
COMUNICACIONES 23,000.00
16 168 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO 120.000.00
17 169 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE OTRAS MAQUINARIAS Y
EQUIPOS 33,000.00
18 171 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE INSTALACIONES 36,600.00
19 174 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE INSTALACIONES 62.600.00
20 183 SERVICIOS JURIDICOS 104,500.00
21 185 SERVICIOS DE CAPACITACION 17,000.00
22 186 SERVICIOS DE INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTARIZADOS 80,000.00
23 189 OTROS ESTUDIOS Y/O SERVICIOS 27,370.00
24 194 GASTOS BANCARIOS, COMISIONES Y OTROS GASTOS 20,000.00
25 195 IMPUESTOS, DERECHOS Y TASAS 82,000.00
26 196 SERVICIOS DE ATENCION Y PROTOCOLO 5,000.00
27 197 SERVICIOS DE VIGILANCIA 2,118,300.00
28 199 OTROS SERVICIOS 136,649.20

Total Grupo 1

12,114,058.75

Rengléon Descripcion general de la adquisicion Monto Estimado (Q)
Presupuestario Grupo 2 total 2022

29 211 ALIMENTOS PARA PERSONAS 347,200.00
20 214 '\PAF;gB'L:Jg‘CI'?SRAgGROFORESTALES, MADERA, CORCHO Y SUS 5.000.00
31 223 PIEDRA, ARCILLA Y ARENA 2,050.00
32 224 POMEZ, CAL Y YESO 1,000.00
33 231 HILADOS Y TELAS 2,500.00
34 232 ACABADOS TEXTILES 17,200.00
35 233 PRENDAS DE VESTIR 7,000.00
36 239 OTROS TEXTILES Y VESTUARIO 23,545.00
37 241 PAPEL DE ESCRITORIO 387,700.00
38 242 PAPELES COMERCIALES, CARTULINAS, CARTONES Y OTROS 9,000.00
39 243 PRODUCTOS DE PAPEL O CARTON 220,440.00
40 244 PRODUCTOS DE ARTES GRAFICAS 86,200.00
41 245 LIBROS, REVISTAS Y PERIODICOS 13,783.00
42 247 ESPECIES TIMBRADAS Y VALORES 3,500.00
43 249 OTROS PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E IMPRESOS 12,500.00
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Renglén

Presupuestario

Descripcion general de la adquisicion
Grupo 2

Monto Estimado (Q)
total 2022

44 252 ARTICULOS DE CUERO 2,600.00
45 253 LLANTAS Y NEUMATICOS 186,633.00
46 254 ARTICULOS DE CAUCHO 6,700.00
47 261 ELEMENTOS Y COMPUESTOS QUIMICOS 57,000.00
48 262 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 991,500.00
49 264 INSECTICIDAS, FUMIGANTES Y SIMILARES 10,000.00
50 265 ASFALTO Y SIMILARES 5,000.00
51 266 PRODUCTOS MEDICINALES Y FARMACEUTICOS 2,700.00
52 267 TINTES, PINTURAS Y COLORANTES 199,487.25
53 268 PRODUCTOS PLASTICOS, NYLON, VINIL Y P.V.C. 118,000.00
54 269 OTROS PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS 7,600.00
55 272 PRODUCTOS DE VIDRIO 2,000.00
56 273 PRODUCTOS DE LOZA Y PORCELANA 9,090.00
57 274 CEMENTO 3,500.00
58 275 PRODUCTOS DE CEMENTO, POMEZ, ASBESTO Y YESO 5,500.00
59 279 OTROS PRODUCTOS DE MINERALES NO METALICOS 46,209.00
60 281 PRODUCTOS SIDERURGICOS 3,794.00
61 282 PRODUCTOS METALURGICOS NO FERRICOS 1,005.00
62 283 PRODUCTOS DE METAL Y SUS ALEACIONES 20,000.00
63 284 ESTRUCTURAS METALICAS ACABADAS 46,725.00
64 286 HERRAMIENTAS MENORES 6,000.00
65 289 OTROS PRODUCTOS METALICOS 15,250.00
66 291 UTILES DE OFICINA 160,600.00
67 292 PRODUCTOS SANITARIOS, DE LIMPIEZA Y DE USO PERSONAL 107,500.00
68 293 UTILES EDUCACIONALES Y CULTURALES 4,400.00
69 294 UTILES DEPORTIVOS Y RECREATIVOS 3,000.00
70 295  |oliRRGICOS, DE L ABORATORIO Y CUIDADO DE LA SALUD 5.100.00
71 296 UTILES DE COCINA Y COMEDOR 15,770.00
72 297 MATERIALES, PRODUCTOS Y ACCS. ELECTRICOS, CABLEADO 595 520,00
ESTRUCTURADO DE REDES INFORMATICAS Y TELEFONICAS ,

73 298 ACCESORIOS Y REPUESTOS EN GENERAL 104,490.00
74 299 OTROS MATERIALES Y SUMINISTROS 13,050.00
Total Grupo 2 3,524,041.25

Renglén Descripcion general de la adqui Monto Estimado (Q)

Presupuestario Grupo 3 total 2022

75 322 MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 526,533.00
76 323 MOBILIARIO Y EQUIPO MEDICO-SANITARIO Y DE LABORATORIO 700.00
77 324 EQUIPO EDUCACIONAL, CULTURAL Y RECREATIVO 467.00
78 325 EQUIPO DE TRANSPORTE 6,720,820.00
79 326 EQUIPO PARA COMUNICACIONES 14,000.00
80 328 EQUIPO DE COMPUTO 737,500.00
81 329 OTRAS MAQUINARIAS Y EQUIPOS 161,800.00
Total Grupo 3 8,161,820.00

CONSOLIDADO TOTAL ANUAL

GRUPO 1 12,114,058.75
GRUPO 2 3,524,041.25
GRUPO 3 8,161,820.00

Total de programaciéon de insumos 2022

23,799,920.00

Instituto de la Defensa Piablica Penal
4 Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Fuente: Departamento de Planificacion de la Divisién de Fortalecimiento Institucional IDPP, con base a datos porporcionados por la
Divisién Administrativa Financiera agosto 2022.
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J—\",i Instituto de la Defensa Pablica Penal
W% Poruna defensa oportuna, grauita y eficaz.

5.12 Financiamiento de la Entidad 1114-0027-000-000 Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP)

El Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2022 del Instituto de la Defensa Publica Penal asciende a un monto total de TRESCIENTOS
VEINTIDOS MILLONES, CUATROCIENTOS MIL QUETZALES (Q322,400,000.00); distribuidos de la siguiente manera:

a. Presupuesto de egresos por programa.

PROGRAMA DESCRIPCION ASIGNACIONES
1 Actividades Centrales 71,719,307.16
11 Defensa Publica de Procesos Penales 231,026,982.84
14 Programa c.le. Inversion y Modernizacion para el 19.653.710.00
Sector Justicia
TOTAL 322,400,000.00

b. Presupuesto de egresos por fuente de financiamiento y grupo de gasto.

FUENTE 11 FUENTE 12 FUENTE 31 | FUENTE 32 FUENTE # FUENTE 52

Programa 1

DESCRIPCION DE
CUENTAS

Programa11 | Programa 14 | Programa1 | Programa11 | Programa1 | Programa{ | Programa{ | Programa11 | Programa 14

000 |Servicios Personales 43,135,03381| 212,999447.18| Q1,253,710 379,180.00 - | Q11,640,951 | Q1,000,000 | 270,408,322.24
100 (Servicios No Personales 2692,504.20|  1,650972.55 (05,996,044| Q4,208293 | Q15,887,054 | 30,434,957.61
200  |Materiales y Suministros 1529,320.25 143,172.00 Q1,733,049 4500.00{ 114,000.00|  3,524,041.25
300 |Propiedad Planta Equipo 30,033.00 467.00 4,020,820.00 2,000,000.00{ Q994,500 1,116,000.00  8,161,820.00
400  [Transferencias Corrigntes 265,250.01 400,000.00 Q3,547,997 4.213,247.10
900 |Asignaciones Globales 2,900,000.00 600,000.00 1,874,665.80 282,946 5,657,611.80

TOTAL 50,552,231.27)  214,794,058.73| 1,253,710.00[ 4,620,820.00,  379,180.00{  400,000.00[ 2,000,000.00| 14,146,255.89| 15,853,744.11| 18,400,000.00] 322,400,000.00

Fuente Departamento de Planificacién, con base a datos proporcionados por la Divisién Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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c. Presupuesto de egresos por renglén de gasto y fuente de financiamiento.

Instituto de la Defensa Piablica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

) 0 OTA
000 [SERVICIOS PERSONALES
011  |Personal permamente 11,583,738.17(  52,396,683.10 1,966,883.25 65,546,304.52
Complemento por antigiiedad al personal
47,679, 2,047,349.32 2,250,
03 [pemarene 547,679.58 047,349.3 92,250.00 2687 2780
Complemento por calidad profesional al
014 |personal pemanente 121,500.00 861,629.03 67,500.00 5062908
Conplementos - epecfcas o pesonal o0 34600 4502075088 379.180.00 120750000
015 |permanente 22,120,655.88
022 |Personal por contrato 8,950,948.71| 12,18748093 717,000.00 21,855,429.64
Complemento por antigiiedad al personal
05 |emporl 274,589.38 370,863.48 10,800.00 65625286
Complemento por calidad profesional al
026 |personal temporal DATES i 3000 202,001.52
Complementos  especificos al  personal
0 |emporl 344249700 430987364 3262500 B.064.99564
029 Otras remuneraciones de personal temporal | 6,116,379.10| 109433,039.29 7,945,372.00 1234947909
051  |Aporte patronal al IGSS 214640472  6,871817.20 76,985.00 168,446.00 9,263,652.92
055 |Aporte para clases pasivas 237,602.50 528,871.69 766,474.19
061 |Dietas £57,000.00 - 657,000.00
063  |Gastos de representacion en el interior 464,814.52 57,258.06 522,072.58
071 |Aguinaldo 1,24362950)  3,199,725.00 60,125.00 290,625.00 4,794,104.50
072 |Bonificacion anual (Bono 14) 1680,650.13|  5,191,699.87 60,125.00 290,625.00 7,223100.00
073 |Bono vacacional 69,266.85 240,509.87 2,550.00 12,750.00 325,076.72
079 |Otras prestaciones 3,600.00 174,902.95 178,502.95
Personal administrativo, técnico, profesional y
081 Joperativo 1,000,000.00 1,000,000.00
Sub total Grupo 000  43,135,033.81| 212,999.447.18|  1,253,710.00 379,180.00 11,640,951.25(  1,000,000.00| 270,408,322.24
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J—&,{ Instituto de la Defensa Publica Penal
%

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

:;l;ro?] DESCRRCION FUENTE 11 Fuente 12 FUENTE3!  FUENTE 32 FUENTE 41 FUENTE 52
Programa1  Programat!  Programa14  Programaf  Programat!  Programa!  Programat  Programa!  Programaii  Programa 14
1 |SERVICIOS NO PERSONALES
111 |Energia eléctrica 56999460  485,367.00 1055,381.60
112 |Agua 130,000.00 35,000.00 165,000.00
113 |Telefonia 176,564 40 33,680.80 920550.00{  689,744.00 1820539.20
114 |Correos y telégrafos 56,000.00 56,000.00
Extraccion de basura y destruccion de
115 |desechos sdlidos / 18000 4000 28,800.00
116 |Senvicios de lavanderfa - 5,500.00 5,500.00
121 |Divulgacion e informacion 51,000.00 46,000.00 97,000.00
122 (Impresion, encuadernacion y reproduccion 107.20000{  632,5%.75 31,000.00 770,756.75
131 |Vidticos en el exterior 70,000.00 62,500.00 132,500.00
132 |Vidticos de representacion en el exterior 162,500.00 - 162,500.00
133 |Vidticos en el interior 134,300.00 54,720.00 200,000.00 389,020.00
136 |Reconocimignto de gastos 72,000.00 50,000.00 122,000.00
141 (Transporte de personas 45,000.00 64,613.00 18,400.00 128,013.00
142 |Fletes 18,400.00 18,400.00
151 |Arendamiento de edficios y locales 955,776.00|  3442,224.00 4,398,000.00
158 (Derechos de bienes intangibles 132,200.00 59,5386 249,000.00 440,953.86
Mantenimiento y reparacion de equipo de
0 e " B30 1500
Manten'imiento y repgracién de  equipos 188800
164 |educacionales y recreativos ’ 11,888.00
" t“r":n”stzg';“e'em" Y reparacn de meds &)y ceono| a0 16400000 -
166 ’cw()ar::;r:lcrglc?grisy e L0000 23,000.00
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::]l;r; DESCRICION FUENTE 11 Fuente 12 FUENTE3!  FUENTE32 FUENTE 41 FUENTE 52

Programal  Programail  Programad4  Programat  Programat!  Programal  Programal  Programat  Programatf  Programaf4

Mantenimiento y reparacion de equipo de
168 |computo R 400000 120,000.00
Mantenimiento y  reperacion de ofras
169 |maquinarias y equipos 5000 ' 33,000.00
171 [Mantenimiento y reparacion de edificios - 239500001 16571.00( 1400000001  1656,071.00
11 Mantenimiento y reparacion de instalaciones 36,600.00 6000
Estudios, investigaciones y proyectos de )
181 |efactbidady i A0S0 4 o3 a00
182 |Servicios médico-santtarios - 000
183 [Senvicios juriicos 250000 102,000.00 10450000
185 |Servicios de capacitacion 17,000.00 17,0000
Servicios  de  informatica y  sistemas
18 |computarizados 000 §0,000.00
Senicios  de ingenieria, arqutectura
8 lpenisin ' O noongonay
189 |Otros estudios /o sevicios 21,370.00 21,370.00
191 |Primas y gastos de seguros y fianzas - 1,442,400.00 35000001 147740000
o4 (Gastos bancarios, comisiones  otros gastos 6,000.00 14,000.00 2000
195 |Impuestos, derechos y tasas §2,000.00 §2,000.00
196 |Servicios de atencion y protocolo 5,000.00 5,000.00
197 (Senvicios de vigiancia 362,000.00 1,766,300.00 2,118,300.00
199 |Otros senvicios §2,099.20 136000 53,20000 136,649.20
Sub total Grupo 100 2,692,594.20  1,650,972.55 . . . -| 599604400 420829286 1586705400  30,434,957.61
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' ) 0 OTA
2 |MATERIALES Y SUMINISTROS
211 [Alimentos para personas 347,200.00 347,200.00
Productos agroforestales, madera, corcho y, 500000
214 |sus manufacturas ’ 500000
203 |Piedra, arcilla y arena 205000 2,050.00
24 |Pomez, cal y yeso 1,000.00 1,000.00
231 [Hilados y teles 2,500.00 2,500.00
232 |Acabados textiles 17.200.00 17,200.00
233 |Prendas de vestir 7,000.00 7,000.00
239 (Otros textles y vestuario 23,545.00 23,545.00
241 |Papel de escritorio 107,700.00 280,000.00 387,700.00
Papeles comerciales, cartulinas, cartones
% | | oo 00 g
243 [Productos de papel o carton 121,111.00 99,329.00 220,440.00
244 (Productos de artes gréficas 42,500.00 43,700.00 86,200.00
245 |Libros, revistas y periddicos 13,783.00 13,783.00
247 |Especies timbradas y valores 3,500.00 3.500.00
2% Otros productos de papel, cartdn e impresos 1250000 1250000
252 |Articulos de cuero 2,600.00 2,600.00
253 |Llantas y neuméticos 30,561.00 106,572.00 45,000.00 4,500.00 186,633.00
254 |Articulos de caucho 6,700.00 6,700.00
261 |Elementos y compuestos quimicos 57,000.00 57,000.00
262 |Combustibles y lubricantes 6,500.00 945,000.00 40,000.00 991,500.00
264 |Insecticidas, fumigantes y similares 10,000.00 10,000.00
265  [Asfalton y Similares 5,000.00 5,000.00
266 [Productos medicinales y farmacéuticos 2,100.00 2,700.00
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:;l;l:; DESCRIPCIGN FUENTE 11 Fuente 12 FUENTE31  FUENTE 32 FUENTE 41 FUENTE 52 TOTAL
Programa1  Programa1i  Programat4 ~ Programai  Programaf!  Programai  Programai  Programai  Programaii  Programa14
267 (Tintes, pinturas y colorantes 79,687.25 49,800.00 70,000.00 199,487.25
268 |Productos plésticos, nylon, vinily P.V.C 99,000.00 18,000.00 1,000.00 118,000.00
269 [Otros productos quimicos y conexos 7,600.00 7,600.00
272 |Productos de vidrio 2,000.00 2,00000
273 [Productos de loza y porcelana 9,090.00 9,090.00
274 |Cemento 350000 3,500.00
Productos de cemento, pémez, asbesto
215 |yeso P Y 55000 5,500.00
279 (Otros productos de minerales no metdlicos 46,209.00 46,209.00
281 |Productos siderirgicos 3,794.00 3,794.00
282 |Productos metaldrgicos no férricos 1,005.00 1,005.00
283 |Productos de metal y sus aleaciones 20,000.00 20,000.00
284 |Estructuras metélicas acabadas 46,725.00 46,725.00
286 [Herramientas menores 6,000.00 6,000.00
289 |Otros productos metalicos 15,250.00 15,250.00
291 |Utles de oficina 73,500.00 87,100.00 160,600.00
Productos sanitarios, de limpieza y de uso
292 |personal e 1075000 107,500.00
203 |Utiles educacionales y culturales 4.400.00 4,400.00
294 |Utiles deportivos y recreativos 3,000.00 3,000.00
Utlles menores, suministros e instrumental
médicoquirirgicos, de laboratorio y cuidado 5,100.00
295 |dela salud 5,100.00
296 |Utiles de cocina y comedor 15,770.00 15,770.00
Materiales, productos y accesorios eléctricos,
cableado estructurado de redes informaticas y 86,100.00 139,120.00
297 |telefonicas 22522000
298 [Accesorios y repuestos en general 48,390.00 30,100.00 26,000.00 104,490.00
299 [Otros materiales y suministros 13,050.00 13,050.00
Sub total Grupo 200  1,529,320.25 143,172.00 - . . .| 1,733,049.00 450000{  114,000.00 3,524,041.25
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GRUPO

Renglon

DESCRIPCION

Programa 1

FUENTE 11

Programa 11

Programa 14

Fuente 12

Programa 1

Programa 11

FUENTE 31

Programa 1

FUENTE 32

Programa 1
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FUENTE 41

Programa 1

Programa 11

FUENTE 52

Programa 14

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E
3 |INTANGIBLES
322 |Mobiliario y equipo de oficina 15,333.00 200,000.00 200,000.00 95,200.00 16,000.00 526,533.00
Mobiliarig y equipo médico-sanitario y de 70000
323 |laboratorio 700.00
324 |Equipo educacional, cultural y recreativo 467.00 - 467.00
325 |Equipo de transporte - 3,820,820.00 1,800,000.00 1,100,000.00 6,720,820.00
326 |Equipo para comunicaciones 14,000.00 14,000.00
328 |Equipo de computo 7317,500.00 737,500.00
329 |Otras maquinarias y equipos - - 161,800.00 161,800.00
Sub total Grupo 300 30,033.00 467.00 4,020,820.00 2,000,000.00 994,500.00 1,116,000.00 8,161,820.00
4  |TRANSFERENCIAS CORRIENTES
411 |Ayuda para funerales 15,000.00 - 15,000.00
413 {Indemnizaciones al personal 400,000.00 2,261,183.92 2,661,183.92
415 [Vacaciones pagadas por retiro 29581317 29581317
49 Otras transferencias a personas individuales 10,000.00 10,000.00
429 |Otras prestaciones y pensiones 30,000.00 100,000.00 130,000.00
15 Senvicios Gubernamentales de Fiscalizacion 220,250.01 881,000.00 1.401.25001
Sub total Grupo 400|  265,250.01 400,000.00 3,547,997.09 421324710
8  |OTROS GASTOS
841 |Beneficios sociales
Sub total Grupo 800
9  |ASIGNACIONES GLOBALES
913 |Sentencias judiciales 2,900,000.00 600,000.00 1,874,665.80
991 [Crédito de Reserva 262,946.00
Sub total Grupo 900|  2,900,000.00 600,000.00 1,874,665.80 282,946.00 5,657,611.80
TOTAL 50,552,231.27| 214,794,058.73|  1,253,710.00,  4,620,820.00 379,180.00 400,000.00f  2,000,000.00, 14,146,255.89| 15,853,744.11| 18,400,000.00(  322,400,000.00
Fuente: Departamento de Planificacion con datos proporcionados por la Division Administrativa Financiera, IDPP, octubre 2022.
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Anexo 1

PILAR PGG 2020

enerar las capacidades politicas,

= é"‘"ﬁ? o

egales,

NIVEL/LUGAR INTERVENCION

Departamentos

ecnicas, administrativas y financieras de
la |nst|tu0|onalldad publica, para poner al Estado en condiciones de condu0|r un proceso de desarrollo sostenible, con un enfoque de derechos en el marco de la gobernabilidad
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Municipios

2. En
impunidad
disminuido

manera que el
se situa
posiciones
intermedias de
estandares
mundiales
medicion
flagelo

de

2032,

sustancialmente,

la
ha

de
pais
en

los

de
este

2.1 En 2021
los procesos
juridicos se

desarrollan en
manera
eficiente

a) Fortalecimiento
institucional,
técnico, cientifico y

financiero del
Miisterio Publico
(MP), la Policia
Nacional Civil
(PNC) y el

Organismo Judicial
(OJ). Y al Instituto

de la Defensa
’|Publica Penal
(IDPP). b)

Neutralidad politica
de los procesos de
administracion de
justicia. b)
Neutralidad politica
de los procesos de

administracion  de
justicia.c)

Actualizacion y
fortalecimiento de

los mecanismos de
coordinacién de las
instancias de
justicia.

Brindar servicios
de defensoria
publica y asesoria,
en caso de
materia penal, en
forma oportuna y
gratuita a toda
persona sindicada
de un hecho
delictivo.

Gobernabilidad vy

seguridad en
desarrollo:
Implementar
lineamientos
estratégicos
enmarcados en
fortalecer la
institucionalidad
de seguridad;
garantizar el
acceso a una

justicia pronta y
cumplida; prevenir
el delto y Ila
conflictividad.
Accion
estratégica:
Fortalecimiento
del IDPP

16. Paz, justicia e
instituciones  sdlidas:
Promover sociedades
pacificas e inclusivas
para el desarrollo
sostenible, facilitar el
acceso a la justicia
para todos y crear
instituciones eficaces,
responsables e
inclusivas a todos los
niveles.

Prioridad 7: Fortalecimiento
institucional, seguridad y
justicia:

Crear instituciones eficaces,

responsables y transparentes a
todos los niveles.

MED 12.
consolidado
desarrolla instituciones
eficaces, responsables y
transparentes. Apoyar el
fortalecimiento general de las
instituciones es fundamental
para garantizar que puedan
desempeniar eficazmente sus

Un Estado

es aquel que

mandatos en servicio del
publico.

Adicionalmente, ello tiene gran
implicancia para que la
sociedad guatemalteca se

desenvuelva en un contexto
optimo de seguridad vy justicia,
especialmente en términos de
ampliacion de cobertura vy
atencion ciudadana, el aumento
de agentes policiacos, la
continuacién de la actualizacion
del marco estratégico de
seguridad, el fortalecimiento de
la politica de seguridad vy
justicia en marcos regionales,

asi como implicancias mas
especificas en la resolucion de
casos, reduccion de
homicidios y hechos delictivos,
y el incremento de
capacidades institucionales
para la investigacion y

persecucion de delitos.

En los 22
Departamentos
de la Republica
de Guatemala.

En 106
municipios de la
Republica de
Guatemala

Fuente: Departamento de Planificacion, proceso de revision del PEI-2018-2026, IDPP, agosto 2022.
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NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA
INSTITUCION

Anexo 2
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Matriz de analisis de mandatos y politicas

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION
(Principales funciones segun mandato)

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION

(al cumplir el mandato la institucion)

(Base legal, reglamentos, etc.)

Constitucion  Politica de la
Republica de Guatemala, articulo
12.

Garantizar el derecho de defensa estableciendo que
“‘La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de
sus derechos, sin haber sido citado, oido y vencido
en proceso legal ante juez o tribunal competente”.

= Asignar un defensor publico a personas sindicadas de
delito, desde que tiene conocimiento de que en su
contra se esta desarrollando una investigacion.

= Prestar el servicio de defensa publica, con personal
profesional.

Constitucion  Politica de la
Republica de Guatemala, articulo
14.

Establece la presuncién de inocencia y publicidad del
proceso, garantizando que “Toda persona es
inocente, mientras no se le haya declarado
responsable judicialmente, en sentencia ejecutoria”

= Servicio de defensa publica

Convencion Americana de

Derechos Humanos, articulo 8.

A) Derecho del inculpado de ser asistido
gratuitamente por el traductor o intérprete, si no
comprende o0 no habla el idioma del juzgado o
tribunal.

D) Derecho del inculpado de defenderse
personalmente o de ser asistido por un defensor de
su eleccion y de comunicarse libre y privadamente
con su defensor.

E) Derecho irrenunciable de ser asistido por un
defensor proporcionado por el Estado, remunerado o
no segun la legislacién interna, si el inculpado no se
defendiere por si mismo ni nombrare defensor dentro
del plazo establecido por la ley.

= La asignacion de un defensor intercultural para los
sindicados que no hablen espanol

= La asignacién de un intérprete cuando el sindicado no
hable el idioma espaiiol

= Obligacion que tiene el Instituto a nivel internacional de
asignar abogado defensor publico
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NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA

INSTITUCION
(Base legal, reglamentos, etc.)

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION
(Principales funciones segun mandato)

Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, articulo 14 literales d y f.

Considerando que, conforme a los principios
enunciados en la Carta de las Naciones Unidas, la
libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base
el reconocimiento de la dignidad inherente a todos los
miembros de la familia humana y de sus derechos
iguales e inalienables.

= La asignacién de un defensor intercultural para los
sindicados que no hablen espafiol

= La asignacién de un intérprete cuando el sindicado no
hable el idioma espafiol.

Obligacion que tiene el Instituto a nivel internacional de
asignar abogado defensor publico.

Declaracion Universal de los Derechos

Humanos, articulos 10y 11.

Establece que “toda persona tiene derecho, en
condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente
y con justicia por un tribunal independiente e imparcial,
para la determinacién de sus derechos y obligaciones o
para el examen de cualquier acusacién contra ella en
materia penal.” “Toda persona acusada de delito tiene
derecho a que se presuma su inocencia

= Atencién y asesoria legal a los adultos y adolescentes.

= Atencion a la victima y sus familiares (mujeres)

Cddigo Procesal Penal Decreto 51-92 Del
congreso de la Republica y sus reformas
contenidas en el Decreto 6-2013, articulo 4°.

Juicio previo. Nadie podra ser condenado, penado o
sometido a medida de seguridad y correccion, sino en
sentencia firme, obtenida por un procedimiento llevado a
cabo conforme a las disposiciones de este Cédigo y a las
normas de la Constitucidén, con observancia estricta de las
garantias previstas para las personas y de las facultades
y derechos del imputado o acusado.

Servicio de defensa publica en todo momento del proceso

Cdédigo Procesal Penal, articulo 20.

Defensa. La defensa de la persona o de sus derechos es
inviolable en el proceso penal. Nadie podra ser condenado
sin haber sido citado, oido y vencido en procedimiento
preestablecido y ante tribunal competente, en el que se
hayan observado las formalidades y garantias de ley.

Servicio de defensa publica
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NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA

INSTITUCION
(Base legal, reglamentos, etc.)

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION
(Principales funciones segun mandato)

Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

Caédigo Procesal Penal, articulo 92.

Derecho a elegir defensor. El sindicado tiene derecho a
elegir un abogado defensor de su confianza. Si no lo
hiciere, el tribunal lo designara de oficio, a mas tardar
antes de que se produzca su primera declaracion sobre el
hecho, segun la reglamentacién para la defensa oficial. Si
prefiere defenderse por si mismo, el tribunal lo autorizara
s6lo cuando no perjudique la eficacia de la defensa
técnica y, en caso contrario, lo designara de oficio. La
intervencion del defensor no menoscaba el derecho del
imputado a formular solicitudes y observaciones.

La asignacion de un abogado para garantizar el derecho
de defensa

Cédigo Procesal Penal, articulo 103.

Abandono. Si el defensor del imputado sin causa
justificada abandona la defensa o lo deja sin asistencia
técnica, sin perjuicio de las responsabilidades en que por
ello incurra intervendra el sustituto; ante la imposibilidad
de éste, se procedera a su reemplazo inmediato por un
defensor nombrado de oficio y aquéllos no podran ser
nombrados nuevamente en el procedimiento. La
resolucion se comunicara al imputado y se le instruira
sobre su derecho a elegir otro defensor de confianza.

Asignacion de un abogado defensor publico

Decreto No. 129-97del Congreso de la
Republica, Ley del Servicio Publico de Defensa
Penal, articulo 1

Creacion. Se crea el Instituto de la Defensa Publica Penal,
organismo administrador del servicio publico de defensa
penal, para asistir gratuitamente a personas de escasos
recursos econdémicos. También tendra a su cargo las
funciones de gestidon, administracion y control de los
abogados en ejercicio profesional privado cuando realicen
funciones de defensa publica

Asistir gratuitamente a personas de escasos recursos
economico. Gestién, administracion y control de los
abogados en ejercicio profesional privado cuando
realicen funciones de defensa publica. El derecho de
defensa a los pueblos indigenas.
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NOMBRE Y DESCRIPCION
DEL MANDATO Y
NORMATIVA RELACIONADA

CON LA INSTITUCION
(Base legal, reglamentos, etc.)

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITUCION
(Principales funciones segun mandato)

Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

BENEFICIO QUE RECIBE LA
POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y
Adolescencia Decreto 27-2003 del
Congreso de la Republica. Capitulo |
Tutelaridad, articulo 6, literal b) vy
Seccion IV, articulo 8

Derechos y garantias fundamentales en el proceso de adolescentes
en conflicto con la ley penal. Atencion especializada en los servicios
publicos o de naturaleza publica. El servicio publico de defensa
penal debera fortalecer la unidad especifica para defensa de los
adolescentes en conflicto con la ley penal.

Prestacion del servicio de defensa publica penal a
adolescentes en conflicto con la ley. Asistencia por un
defensor publico desde el inicio de la investigacion
hasta que cumpla con la medida que les sea impuesta.

Decreto No. 48-92 y sus reformas
Decreto No. 17-2003 del Congreso de la
Republica de Guatemala. Ley Contra la
Narcoactividad.

Para el enjuiciamiento de los delitos que establece esta ley, se
aplicara el procedimiento sefialado en el Codigo Procesal Penal,

Velar por el debido proceso de los implicados

Decreto 55-2010 del Congreso de la
Republica. Ley de Extincién de Dominio
Articulo 25. Ejercicio de la accién y su
procedimiento

En caso de que sea declarada la rebeldia, el juez o tribunal nombrara
un defensor judicial, de entre los abogados del Instituto de la Defensa
Publica Penal, para hacer valer algun derecho durante el proceso y
mientras no comparezca el declarado rebelde.

Prestacion del servicio de defensa publica penal y
asistencia legal.

Ley marco para regular la reduccion de
la  vulnerabilidad, la  adaptacion
obligatoria ante los efectos del cambio
climatico y la mitigacion de gases de
efecto invernadero, Decreto 7-2013 del
Congreso de la Republica

“Adopte practicas que propicien condiciones para reducir la
vulnerabilidad, mejoren las capacidades de adaptacion y permitan
desarrollar propuestas de mitigacién de los efectos de cambio
climatico.”

Implementar y/o promover acciones para reducir los
efectos de cambio climatico dentro de su contexto y
competencia.

Acuerdos de Paz, Identidad y derechos
de los pueblos indigenas.

Promover la defensa eficaz de los derechos indigenas.

Creacion de defensorias indigenas, y la instalacion de
bufetes populares de asistencia juridica gratuita para
personas de bajos recursos econdmicos en las
municipalidades donde predominan las comunidades
indigenas. Prestacion del servicio en idiomas mayas,
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Acercamiento con las autoridades indigenas,
programas de difusion de informacion.
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NOMBRE Y DESCRIPCION
DEL MANDATO Y
NORMATIVA RELACIONADA

CON LA INSTITUCION

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITUCION
(Principales funciones segun mandato)

Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

BENEFICIO QUE RECIBE LA
POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

(Base legal, reglamentos, etc.)

Acuerdo de Paz sobre Fortalecimiento
del Poder Civil y funcion del Ejército en
una Sociedad Democratica. Capitulo IV,
Reformas Legales, inciso 13. Literal b).

Servicio Publico de Defensa Penal. Establecer el Servicio Publico de
Defensa Penal para proveer asistencia a quienes no puedan
contratar servicios de asesoria profesional privada. Sera un ente con
autonomia funcional e independiente de los tres Organismos del
Estado, que tenga la misma jerarquia en el proceso que el Ministerio
Publico y que alcance efectiva cobertura nacional.

Servicio de defensa publica.

Acuerdos de Paz sobre Fortalecimiento
del Poder Civil y Funcion del Ejército en
una Sociedad Democratica. Capitulo
IV, literal a)

Servicio Publico de Defensa Penal. Libre acceso y en el propio
idioma; el respeto por el caracter multiétnico, pluricultural y
multilinglie del pais; la defensa de quien no puede pagarla; la
imparcialidad e independencia del juzgador; la solucién razonada y
pronta de los conflictos sociales y la apertura a mecanismos
alternativos de resolucion de conflictos

= Asistencia legal gratuita en todo el territorio nacional.

= Asesoria y asistencia legal a adultos y a
adolescentes en conflicto con la ley penal.
Asistencia legal gratuita a mujeres victimas de
violencia y a sus familiares. Asesoria y asistencia
legal en materia de derechos humanos a personas
de escasos recursos econémicos.

Reglamento del Servicio Publico de
Defensa Penal Acuerdo No. 04-99 del
Consejo del Instituto de la Defensa
Publica Penal

Organizacion y funcionamiento del IDPP

Servicio de defensa publica regulado en beneficio de
los usuarios del sector justicia, como un documento de
consulta permanente en el desempefio de sus
funciones.

Reglas de Brasilia.

Las 100 Reglas de Brasilia tienen como objetivo garantizar las
condiciones de acceso efectivo a la justicia de las personas en
condicion de vulnerabilidad, sin discriminacion alguna, englobando el
conjunto de politicas, medidas, facilidades y apoyos que permitan a
dichas personas el pleno goce de los servicios del sistema judicial.

El IDPP las considera en el momento de prestar sus
servicios.

Acuerdo No. 12-94 de la Corte Suprema
de Justicia.

Establece “el Servicio Publico de Defensa Penal, que tendra a su
cargo la defensa del imputado y de todo lo que a ella se relacione”.

Servicio de defensa publica

Fuente: Departamento de Planificacion, proceso de revision del PEI-2018-2026, IDPP, diciembre 2021.
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Anexo 3
Casos y asesorias atendidos de personas sindicada de la comision de delitos y faltas
Periodo 2015- 2021

]

£ 2
G%u\n,!\ Instituto de la Defensa Piblica Penal
D]

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Servicio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Cantidad de casos 51,138 | 52,209 | 59,734 62,784 | 66,717 | 65,686 | 75,593
Asesorias atendidas* 8,046 7,364 2,259 5,374 8,134 4,776 14,627
Total 59,184 | 59,573 | 61,993 | 68,158 | 74,851 | 70,462 | 90,220

Fuente: Boletin Estadistico, Departamento de Estadistica, periodo 2015 a 2021, durante el proceso de revision del

PEI, IDPP, enero 2022.

(*) = No Incluye atencioén victimas de violencia hasta el mes de septiembre de 2020.
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Anexo 4

gz ,i Instituto de la Defensa Piblica Penal

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Variacion registrada en la cantidad de audiencias atendidas por el IDPP, e incremento

en la carga de trabajo de los defensores publicos, periodo: 2009 a 2021

AUDIENCIAS ABSOLUTAEN  RELATVAEN
RELACION AL 2009 RELACION AL 2009

(%)

2009 ( *) 54,502 - -
2010 62,859 8,357 15
2011 75,934 21,432 39
2012 95,821 41,319 76
2013 128,333 73,831 135
2014 144,859 90,357 166
2015 133,745 79,243 145
2016 140,042 85,540 157
2017 166,891 112,389 206
2018 173,722 119,220 219
2019 182,218 127,716 234
2020 128,084 73,582 135
2021 178,614 124,112 228

(*) = EI 2009, se toma como afio base de comparacion, ya que no habian entrado en vigencia las modificaciones al

Cédigo Procesal Penal.

Fuente: Informacién proporcionada por el Departamento de Estadistica, Andlisis de estadisticas Institucionales 2014
a 2021, durante el proceso de revision del PEI, IDPP, enero 2022.
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Anexo 5
Carga promedio de trabajo anual registrada por Defensor 2016-2021

. Promedio de Promedio de
Promedio de
casos con casos con Total carga de
casos nuevos . .. . .
. prision medida trabajo
atendidos . s -
preventiva sustitutiva
Base 2016 144 27 70 241
2018 120 25 72 217
2019 132 26 73 231
2020 120 26 78 224
2021 107 18 66 191

Fuente: Informacién proporcionada por el Departamento de Estadistica, Boletin Estadistico 2016, 2018 a 2021, durante
el proceso de revision del PEI, IDPP, enero 2022.
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Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Anexo 6
Descripcidon de necesidades de recurso humano para el 2022 en Coordinaciones

existentes

Cantidad por tipo de personal

Coordinacion
Defensores Asistentes Procuradores Administrativo

Coordinacion Especializada en Casos Penales de Mayor
1 ) 0 0 X X

Riesgo
2 |Coordinacion Nacional de Defensores De Oficio X 0 0 0
3 [Coordinacién de Defensores Publicos en Formacion X 0 X 0
4 |Coordinacion Nacional de Enfoque de Género X 0 X X
5 [Divisién de Coordinaciones Técnico Profesionales X X 0 X
6 [Coordinacion Nacional de Impugnaciones X 0 X 0
7 |Coordinacion Nacional de Enfoque Intercultural

Coordinacién Nacional de Delitos contra el Ambiente
8 o X X X

Patrimonio Cultural
9 |Coordinacion Nacional de Ejecucion X 0 X 0
10 |Coordinacion Nacional de Derechos Humanos X 0 X X
11 |Coordinacién Nacional de Delitos De Menor Gravedad X 0 X 0
12 |Departamento de Asignacién de Casos X
13 Departamento de Sistema Informatico de Apoyo a la X

Defensa Publica (Siadep)
14 |Departamento De Notificaciones X
15 |Coordinacién Departamental de Guatemala X 0 X 0
16 |Coordinacién Municipal de Mixco X 0 X 0
17 [Coordinacion Municipal de Amatitlan X 0 X X
18 |Coordinacién Municipal de Villa Nueva X 0 X 0
19 |Coordinacién Departamental de El Progreso X 0 X X
20 |Coordinacion Departamental de Sacatepéquez X 0 X 0
21 |Coordinacién Departamental de Chimaltenango X 0 X 0
22 |Coordinacion Departamental de Escuintla X 0 X X
23 [Coordinacion Municipal de Santa Lucia Cotzumalguapa X 0 X 0
24 |Coordinacion Departamental de Santa Rosa X 0 X X
25 |Coordinacion Departamental de Solola X 0 X 0
26 [Coordinacion Municipal de Santiago Atitlan X 0 X 0
27 |Coordinacion Departamental de Totonicapan 0 0 0 X
28 |Coordinacién Departamental de Quetzaltenango X X
29 |Coordinacién Municipal de San Juan Ostuncalco
30 [Coordinacion Municipal de Coatepeque X 0 X X
31 [Coordinacion Municipal de Palestina De Los Altos
32 |Coordinacion Departamental de Suchitepéquez X 0 0 X
33 [Coordinacion Departamental de Retalhuleu X 0 X 0
34 |Coordinacion Departamental de San Marcos X 0 X 0
35 |Coordinacién Municipal de Comitancillo X 0 X 0
36 [Coordinacion Municipal de Concepcién Tutuapa X 0 X 0
37 [Coordinacion Municipal de Malacatan X 0 X 0
38 [Coordinacion Municipal de Ixchiguan 0 0 X 0
39 [Coordinacion Departamental de Huehuetenango X 0 X 0
40 |Coordinacion Municipal de Cuilco X 0 X 0
41 |Coordinacion Municipal de La Democracia X 0 X X
42 |Coordinacién Municipal de Santa Eulalia 0 0 0 X
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. Cantidad por tipo de personal
Coordinacion

Defensores Asistentes  Procuradores Administrativo

43 '|Coordinacion Municipal de San Mateo Ixtatan 0 0
44 |Coordinacion Municipal de Santa Cruz Barillas

45 |Coordinacion Departamental de Quiché

46 |Coordinacion Municipal de Nebaj

47 |Coordinacion Municipal de Ixcan

48 |Coordinacion Departamental de Baja Verapaz

49 |Coordinacion Departamental de Alta Verapaz

50 |Coordinacion Municipal de San Pedro Carcha

51 |Coordinacion Departamental de San Benito Petén

52 |Coordinacion Municipal de La Libertad Petén

53 |Coordinacion Municipal de Poptin

54 |Coordinacion Departamental de |zabal

55 |Coordinacion Departamental de Zacapa

56 |Coordinacion Departamental de Chiquimula

57 |Coordinacion Departamental de Jalapa

58 |Coordinacion Departamental de Jutiapa

59 |Coordinacion Municipal de San Cristdbal Totonicapan
60 |Coordinacidn Municipal de Momostenango

61 |Coordinacién Municipal de Cantel

62 |Coordinacion Municipal de San Sebastian 0 0 X 0
63 |Coordinacion Municipal de La Esperanza
64 |Coordinacion Municipal de San Francisco El Alto 0 0 0 X
65 |Coordinacion Municipal de Salcaja

66 |Coordinacion Municipal de Olintepeque
67 |Coordinacion Municipal de Ayutla X 0 X 0
68 |Coordinacion Municipal de Sibilia
69 |Coordinacion Municipal de Pachalum 0 0
70 |Coordinacion Municipal de Chichicastenango 0 0
71 |Coordinacion Municipal de San Rafael Pie de la Cuesta X 0
72 |Coordinacion Municipal de Sayaxché
73 |Coordinacion Municipal de Chiantla X 0
74 |Coordinacion Municipal de Melchor De Mencos
75 |Juzgado de Tumno, Torre de Tribunales Guatemala
76 |Juzgado de Turno, Mp (Barrio Gerona) Guatemala
77 |Juzgado de Tumo, Mixco

78 |Juzgado de Tumo, Villa Nueva

79 |Juzgado de Turno, Escuintla

80 |Juzgado de Tumo, Antigua Guatemala

81 |Juzgado de Tumo, Quetzaltenango X
82 |Juzgado de Turno, Chiquimula
83 |Juzgado de Tumo, Maina X
84 |Sede Modelo Maimi Ixkem

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP. (con base en informacion proporcionada por la Division de
Coordinaciones Técnico Profesionales, 2021).
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Anexo 7

Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Cobertura del servicio publico de defensa penal

Departamental

1 Antigua Guatemala, Sacatepéquez
2 Chimaltenango, Chimaltenango
3 Chiquimula, Chiquimula
4 Coban, Alta Verapaz
5 Cuilapa, Santa Rosa
6 Escuintla, Escuintla
7 Guastatoya, El Progreso
8 Guatemala, Guatemala
9 Huehuetenango, Huehuetenango
10 Jalapa, Jalapa
11 Jutiapa, Jutiapa

23 Amatitlan, Guatemala

24 Coatepeque, Quetzaltenango

25 Ixcan, Quiché

26 Ixchiguan, San Marcos

27 La Democracia, Huehuetenango

28 La Libertad, Petén

29 Malacatan, San Marcos

30 Mixco, Guatemala

31 Nebaij, Quiché

32 Poptun, Petén

33 Santa Eulalia, Huehuetenango

34 Santa Lucia Cotzumalguapa, Escuintla
35 Santiago Atitlan, Solola

36 Villa Nueva, Guatemala

37 San Pedro Carcha, Alta Verapaz

38 San Mateo Ixtatan, Huehuetenango
39 Santa Cruz Barillas, Huehuetenango
40 Comitancillo, San Marcos

41 Concepcién Tutuapa, San Marcos

42 Cuilco, Huehuetenango

43 San Juan ostuncalco, Quetzaltenango
44 Palestina de los Altos, Quetzaltenango
45 Momostenango, Totonicapan

46 San Cristdbal, Totonicapan

47 San Sebastian, Retalhuleu

48 Cantel, Quetzaltenango

49 San Francisco El Alto, Totonicapan

Municipal
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12 Puerto Barrios, lzabal

13 Quetzaltenango, Quetzaltenango
14 Retalhuleu, Retalhuleu

15 Salama, Baja Verapaz

16 San Benito, Petén

17 San Marcos, San Marcos

18 Santa Cruz del Quiché, Quiché
19 Solola, Solola

20 Mazatenango, Suchitepéquez
21 Totonicapan, Totonicapan

22 Zacapa, Zacapa

50 La Esperanza, Quetzaltenango

51 Salcaja, Quetzaltenango

52 Olintepeque, Quetzaltenango

53 Sibilia, Quetzaltenango

54 Ayutla, San Marcos

55 Pachalum, Quiché

56 San Rafael Pie de la Cuesta, San Marcos
57 Chiantla, Huehuetenango

58 Sayaxché, Petén,

59 Chichicastenango, Quiché

60 Pajapita, San Marcos

61 San Martin Zapotitlan, Retalhuleu

62 Joyabaj, Quiché

63 Esquipulas, Chiquimula

64 San Luis Jilotepeque, Jalapa

65 San Mateo, Quetzaltenango

66 Concepcion Chiquirichapa, Quetzaltenango
67 ElPalmar, Quetzaltenango

68 San Lorenzo, San Marcos

69 San Carlos Sija, Quetzaltenango

70 Gualan, Zacapa

71 San Andrés Xecul, Totonicapan

72 Agua Blanca, Jutiapa

73 San Francisco La Unién, Quetzaltenango
74 San Juan Ermita, Chiquimula

75 San Felipe, Retalhuleu

76 Catarina, San Marcos
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Municipal
77 Olopa, Chiquimula 104 San Lucas Sacatepéquez, Sacatepéquez
78 Rabinal, Baja Verapaz 105 San Rafael Pétzal, Huehuetenango
79 Villa Canales, Guatemala 106 Jacaltenango, Huehuetenango
80 Esquipulas Plao Gordo, San Marcos 107 Santa Clara La Laguna, Solola
81 Cajola, Quetzaltenango 108 Santa Ana Huista, Huehuetenango
82 San Miguel Sigtiila, Quetzaltenango 109 San Jacinto, Chiquimula
83 San Pedro Sacatepéquez, San Marcos 110 Nentdn, Huehuetenango
84 San José El Rodeo, San Marcos 111 Santa Maria Chiquimula, Totonicapan
85 Santa Catarina Mita, Jutiapa 112 Santa Cruz El Chol, Baja Verapaz
86 Zunil, Quetzaltenango 113 Patzicia, Chimaltenango
87 Sacapulas, Quiché 114 Yepocapa, Chimaltenango
88 Malacatancito, Huehuetenango 115 Palencia, Guatemala
89 San Juan Atitan, Huehuetenango 116 Cuyotenango, Suchitepéquez
90 Camotan, Chiquimula 117 Santa Béarbara, Suchitepéquez
91 San Sebastian, Huehuetenango 118 San Miguel Petapa, Guatemala
92 Chiquimulilla, Santa Rosa 119 Melchor de Mencos, Petén
93 Cubulco, Baja Verapaz 120 Jalpatagua, Jutiapa
94 Purulha, Baja Verapaz 121 Almolonga, Quetzaltenango
95 Concepcién Las Minas, Chiquimula 122 Sanarate, El Progreso
96 Nahuala, Solola 123 El Progreso, Jutiapa
97 San Pablo, San Marcos 124 Rio Bravo, Suchitepéquez
98 Zacualpa, Quiché 125 San José La Arada, Chiquimula
99 Jocotan, Chiquimula 126 San Geronimo, Baja Verapaz
100 SanDiego, Zacapa 127 San Miguel Chicaj, Baja Verapaz
101 San Antonio Sacatepéquez, San Marcos 128 Chiché, Quiché

102 Aguacatan, Huehuetenango
103 Panajachel, Solola

Resumen ampliacion de la cobertura a nivel nacional

. % de incremento en la
Periodo
cobertura

Desde la creacién del IDPP mediante Decreto 57
No0.129-97 a sept-2019 (21 arfios)
En 3 afios de gestidn 91
Total 128 246%

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, con base en informacion proporcionada por la Division de
Coordinaciones Técnico Profesionales, IDPP, al mes de agosto de 2022.
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Anexo 8
Ubicacion de las sedes de Defensorias Indigenas

UBICACION CONTACTO
" DEPARTAMENTO MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO
1 Baja Verapaz Salama Ruta 4 5-10, Zona 2 7940-0485
2 | Chimaltenango | Chimaltenango 2 Calle 8-66, Zona 3 7839-2577
3 Chiquimula Chiquimula 8 Avenida 5-95, Zona 1 7942-7706
4 Alta Verapaz Coban 2 Calle 5-49, Zona 3 7952-3458
5 Petén SanBenito | 1 Cale 035 oy 1.Bamo3de | 79548835
6 | Huehuetenango | Santa Eulalia | C™™© Adm'"'_sgzj"_on de Justicia | 7765 9768
7 Quiché Playa G’rande Centro Administracion de Justicia 7755-8108
Ixcan -CAJ-
8 Izabal Puerto Barrios | || Caley 10 Avenida, Nivel 2, | 2, /q orgg
Edificio Chacon Linares
9 | Quetzaltenango | Quetzaltenango 0 Avenida 8-85, Zor\’a 7 I.EdIﬂCIO 7763-7387
Solares Corporacién, Nivel 3
10 Quiché Santa M?rla Centro Administracion de Justicia 77558108
Nebaj -CAJ-
11 Quiché Santa (..‘,ru'z del 4 Calle 3-16, zon? 1 Calle del 7755-3151
Quiché Calvario

12|  San Marcos Ixchiguan Centro de Administracion de 7760-9875
Justicia, Cantén San Juan

7 Avenida 5-00 Zona 02, Barrio

13 Solola Solola El Calvario 7762-4117
14 | Suchitepéquez Mazatenango 5 Avenida Dlagor;al 110-80, Zona 7872-2681
15 Totonicapan Totonicapan 3 Calle 12-15, Zona 2 7766-4216

Fuente: Informacién proporcionada por la Coordinacién Nacional de Enfoque Intercultural, IDPP, abril 2022.
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Anexo 9
Ubicacion de las sedes en juzgados de turno

UBICACION CONTACTO
DEPARTAMENTO MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO
Guatemala
1 Guatemala (Torre de 7a.- Av.y .21 Calle Zo?a 1, Torre de 2248-7121
. Tribunales, Sétano |
Tribunales)
) Guatemnala ?J;tlsz 15 Avenida 15-16, Zona 1, Barrio | 2253-3155
s Gerona 2253-8039
Publico)
3 Guatemala Mixco 13 Ave. "A" 5a. Calle, Esquina 2433-0894
Colonia Monte Real, Zona 4 2437-1957
4 Guatemala Villa Nueva 6a. Avenida 4-78, Zona 6 6636-9082
5 Escuintla Escuintla 6a. Avenida 8-80, Zona 1 7889-2888
6 Sacatepéquez Antigua Avenida El Desengafio, Casa No. 7832-5293
Guatemala 12
. . 7922-6500
7 Quetzaltenango | Quetzaltenango | Diagonal 10, 0-34, Zona 6, Nivel 2 Ext. 3060
. I 8a. Avenida Final Norte 00-02,
8 Chiquimula Chiquimula Zona 2 Interior Complejo Judicial 7942-6160
Avenida Simeoén Canas 10-71,
Guatemala zona 2, Modelo de Atencién
S Guatemala (MAINA) Integral a la Nifiez y Adolescencia | 0o+ 0238
— MAINA-
1a. avenida “A” 11-47 zona 7, La
Verbena, Modelo de Atencion
Guatemala ’
10. Guatemala (MAIMI) Integral para las Mujeres victimas | 3082-3365
de Violencia —MAIMI-
Fuente: Departamento de Planificaciéon. IDPP, abril 2022.
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Anexo 10
Cantidad de defensores publicos por cada 100,000 habitantes. Afo 2012

PAIS DEFENSOR FISCALES JUECES
(Latinoamericano)  PUBLICO
1 Costa Rica 8.0 11.0 23.0
2 México 8.0
3 Uruguay 6.5 9.0 14.0
4 Colombia 6.4 8.0
5 Nicaragua 6.2 5.7 6.8
6 El Salvador 5.0 17.0 10.0
7 Honduras 4.0 6.0 10.0
8 Venezuela 4.0
9 Chile Institucional 3.3 4.4 5.0
10 Paraguay 2.8 5.0 11.6
11 Ecuador 2.5 12.8 9.7
12 Republica 1.7 8.4 6.4
Dominicana
13 Guatemala 1.6 94 54
14 Panama 04 0.4 0.1
PROMEDIO 4.3 8.1 9.2

Fuente: Recopilaciéon de datos obtenidos por el Departamento de Planificacion, de la Divisién de Fortalecimiento
Institucional (IDPP), encuesta realizada en el afio 2012 y consulta en el documento Parametros de medicion de las
defensas publicas, copilado por el Comité Ejecutivo de la Asociacion Interamericana de Defensores Publicos,
diciembre 2016.
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Anexo 11
Matriz de analisis estratégico
ESTRATEGIAS
No. FO No. DO
Gestionar la apertura de nuevas sedes A har el interés de la C ion int
especializadas de grupos vulnerables para una provechar el Interes de 1a Looperacion interna y
- s externa para el equipamiento de nuevas sedes
mayor cobertura del servicio de defensa publica - o
1 empleando personal con excelencia técnica y 1 | especializadas y poder asi disminuir la carga de
. ; . . " trabajo y brindar mayor cobertura del servicio
profesional asi como los sistemas informaticos y (01+08+D7+D3)
tecnologicos (F7+F4+F5+08)
Proponer proyectos que puedan ser apoyados
por la Cooperaciéon Interna y Externa para
fortalecer el sistema de justicia, a través de la
autonomia funcional del Instituto.

B /i como gestionar la obtencion de asistencia Aprovechar la participacion del IDPP como pieza
técnica y financiera externa para propiciar el clave dentro del sector justicia para gestionar ante
desarrollo y fortalecimiento de la Institucién las autoridades competentes un incremento
(F1+01+04) presupuestario institucional para la obtencién de,

2 mobiliario y equipo tecnolédgico, infraestructura
propia y disminucion de pago en alquileres,
contratacion de personal para disminuir la carga

Aprovechar la alta demanda de los usuarios con de trabajo, asi como equilibrar los salarios
bajos recursos econdmicos que solicitan el percibidos por los operadores de justicia

3 servicio de defensa publica y asesorias, para la (D1+D2+D3+D4+D5+D6+D8+02)
implementacion de programas de atencion a
adultos y adolescentes sindicados de un hecho
delictivo.(F3+F4+05)

No. FA No. DA
Hacer uso de la pagina WEB vy redes sociales
para informar de los servicios de defensa publica Buscar la ampliacion presupuestaria para atender
y asesoria que ofrece el Instituto a adultos y la demanda del servicio de defensa publica a nivel

1 | adolescentes sobre la garantia que tiene toda| 1 | nacional y minimizar el crecimiento
persona del derecho de defensa y el debido desproporcional en comparacion a otras
proceso contribuyendo asi a minimizar la falta de instituciones del sector justicia (D1+A4+A6+A8)
conocimiento de su derecho (F5+A3)

Aprovechar la presencia ante el sector justicia
del servicio especializado de defensa publica y | . _
alta demanda del servicio de defensa para ncrementar el nimero _de defensores publicos
) . . ; contratados para equilibrar la demanda del
2 evidenciar que es necesario un incremento en la 2 |servicio de defensa la int - ivel
. L ) . y la intervencion a nive
asignacion presupuestaria destinada a la nacional de los operadores de justicia
contratacion de defensores publicos, personal (DB+AT+A8)
técnico y administrativo con el fin de fortalecer la
institucion (F2+A7+A4+A1+A8)
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Anexo 12
Organigrama institucional

ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

Unidad de Unidad de
Supervisién Auditoria
General Interna

Unidad Unidad de
Especializada Comunicacién
de Riesgos Social

Unidad de
Asesoria
Juridica

Unidad de
Informacién
Piblica

Unidad d
Protocolo

Divisién
Administrativa

Departamento
Administrative

Departamento
Financiero
Seccién de
Presupuesio

Institucional

.=
de Planificacion|

S
Ejecucion |—-| /o Municipales |

i
Departamen
Pablicos en Administracién
Formacién Recursos Humanos
-, Tecclin de
Conflicio Admisién
T P L Personal Evaluacién
Coordinacién Seccién de Seccién de
Nacional de S B e Administracién Organizacién y
[Enfoque de Génerol e ersonal Métodos
i r Clinica Seccién de
Nacional de Nacional de Psicolégica de Infr uctura
Eje - Personal
< -
Delilos de Menor Nacional de Delitos
Grav Contra el Ambiente
Cuhtural

Seccién de
Recopilacién y
Procesamiento

- o Coordinacion
de
Apoyo Técnico Darechos Human

Seccion de
Actualizacién

Seccion de Seccion de ]
Andlisis de Atencién al rigR de Informacién
Informacién Migrante Pattonal
Seccién d ccion de
Seccién de it Aplicacién y
Trabajo Social Personas con Monitoreo de
Personal

eccién de
elaciones
Internacionales

Seccién de

Seccién de
Tesoreria

Relaciones
Secciéon de nterinstitucionale:
Centro de
Costos

Iospariamento del

Asignacién de
Casos

Tipologia del color

A Coordinaciones Secciones Biblioteca
Unidades Departamentos Oficina Clinicas

=
Base juridica: O

Acuerdo de Consejo No. 04-2017, de fecha 19 de julio de 2017.

Acuerdos de Direccién General: No. 31-2020, de fecha 11 de septiembre de 2020; No. 10-2021, de fecha 03 de

junio de 2021; No. 26-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, No. 02-2022, de fecha 07 de enero de 2022; v, No.
ODS 2022, de fecha 15 de febrero de 2022
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Anexo 13

Matriz de analisis de actores del IDPP

Intereses y mandatos

Roles

Importan

Poder Interés

Recursos

. Instituto de la Defensa Piblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Ubicacion

cia

Tiene a su cargo, la coordinacién de
politicas, planes, programas vy
Instancia proyectos conjuntos del sector
Coordinadora |justicia. Para ello, promueve . .
: o Financieros Todo el
de la diversas actividades que buscan la . o
. L . . | Facilitador | A favor Alto Alto poder de territorio
Modernizacié |modernizacion de dicho sector, asi L .
. o decisién nacional
n del Sector |como la mejora de la coordinacién
Justicia interinstitucional. (Instancia
Coordinadora de la Modernizacion
del Sector Justicia, 2019)
Dar seguimiento y apoyo a las
recomendaciones formuladas en el
informe de Ila Comision de
s Fortalecimiento de la Justicia, asi
Comisién
Naci como las formuladas por el relator

acional para . . \
el especial de Naciones Unidas parala
Seguimiento independencia  de  jueces Departamento

9 magistrados, en lo que | Facilitador | A favor Bajo Alto Incidencia P
para el Apoyo . de Guatemala

corresponda, de igual manera,
del Sector :
L. elabora y gestiona propuestas y
Justicia :
recomendaciones para el
mejoramiento integral del sistema
de Justicia en  Guatemala.
(Presidencia de la Republica de
Guatemala, 2000)
Promueve la persecucion penal,

. . dirige las investigaciones de los . Conocimiento | Todo el
M!n|§ter|o delitos de accion publica, garantiza Aliado A favor Bajo Alto S territorio
Publico . )

los derechos de las victimas y vela Acusar Nacional
por el estricto, cumplimiento de las
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leyes del pais. (Ministerio Publico,
2019)

Administrar justicia garantizando su

Conocimiento

Todo el

Organismo acceso a la poblacion, en procura de Aliado . o
. g . . A favor Bajo Alto S territorio
Judicial la paz y armonia social. (Organismo Juzaar Nacional
Judicial, 2019) 9
Rectora de las politicas, relativas al
mantenimiento de la paz, el orden Conocimiento
Ministerio de |publico y la seguridad interior, que S Todo el
Gobernaciéon |ejecuta las 6rdenes y resoluciones Aliado A favor Bajo Alto . territorio
N L g Investigar por .
judiciales, administra los regimenes Instruccion Nacional
migratorio y penitenciario. (Ministerio
de Gobernacién, 2019)
Proteger la vida, la integridad fisica,
Direccién la seguridad de las personas y o
. ) e Conocimiento | Todo el
General de la |sus bienes, el libre ejercicio de sus . . L
g . . . Aliado Bajo Alto S territorio
Policia libertades, asi como la seguridad Nacional
Nacional Civil |publica. (Ministerio de Gobernacion,
2019)
Encargada de velar por el estricto Conocimiento
Direccion control de los centros penales de la s Todo el
General del Republica de Guatemala, asi mismo, . . Custodia a los | territorio
. ; g ., Aliado Bajo Alto : .
Sistema de la insercion de la poblacién privados de Nacional
Penitenciario (reclusa a la sociedad. (Ministerio de libertad
Gobernacion, 2019) (Aliado)
Brinda servicios de investigacion
cientifica forense fundamentada en
Instituto la ciencia y el arte, emitiendo Conocimiento
. dictamenes periciales utiles al
Nacional sistema de justicia, mediante Aliado A favor S Todo el
de Ciencias . e ’ s Bajo Alto Analizar territorio
estudios médico legales y analisis )
Forenses de técnico cientificos, apegados a la pruebas Nacional
Guatemala »apeg

objetividad y transparencia. (Instituto
Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala -INACIF-, 2019)
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Secretaria de

Tiene a su cargo la formulacion,
coordinacién y ejecucién de las
Politicas Publicas de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia
guatemalteca, contribuyendo al
bienestar familiar y comunitario.

. Impulsa a través de los programas : Algunos
Blen_estar el respeto y promocion de los Aliado A favor Bajo Alto Coqrdlnar departamento
Social de la i acciones o

- - derechos de Ila nifiez y |la S Yy municipios

Presidencia .

adolescencia guatemalteca,

llevando a cabo planes de accion

derivados del marco juridico

establecido. (Secretaria  de

Bienestar Social de la Presidencia,

2019)

Se encarga de la implementacién de

una politica fiscal sostenible,

mediante la gestién eficiente y Financieros.
M_lnlsterlo de [transparente de los mgre;sos, los Facilitador A favor . Financiar, _ _
Finanzas egresos y la deuda publica, para Bajo Alto asesoray Ciudad Capital
Publicas fortalecer el desarrollo social y el emite

crecimiento econodmico nacional. directrices

(Ministerio de Finanzas Publicas,

2019)

Asesora y asiste técnicamente a las
Secretaria de |instituciones publicas y al Sistema e o
Planificacion |Consejos de Desarrollo para vincular gon00|m|ento
y ‘. los procesos de polltlcas. ’publlcas, Facilitador | A favor . Asesorary . .
Programacié |planificacién y programacién con el Bajo Alto emite Ciudad Capital
n de la Plan y la Politica Nacional de directrices
Presidencia — |Desarrollo. (Secretaria de
SEGEPLAN- |Planificacién y Programacion de la

Presidencia -SEGEPLAN-, 2019)
Contraloria Funcion fiscalizadora Vela por la Aliado Conocimiento
General de probidad, transparencia y A favor Bajo Alto S Ciudad Capital
Cuentas honestidad en la administracion

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

131




Py
aY

[ - |

‘! Instituto de la Defensa Piiblica Penal
' % Poruna defensa oportuna, gratuita y eficaz.

publica y por la calidad del gasto
publico. (Contraloria General de
Cuentas, 2019)

Comunidad Apoyo técnico y financiero Financieros
Internacional : A favor . Conocimiento . .
(cuerpo Aliado Bajo Alto S Ciudad Capital
diplomatico)
Consejo Maxima representacion de los
Nacional de pueblos indigenas y afro
Autoridades | descendientes guatemaltecos,
Ancestrales, | coordinadora de las autoridades | Aliados A favor Medio Alto Incidencia Todo el pais
Mayas, ancestrales de estos para defender
Xincas y sus derechos. (Wikiguate, 2019)
Garifunas
. Defienden intereses de determinado . - Todo el
Ong'sy . Aliados A favor . Conocimiento o
: ... | grupo poblacional, algunas con Bajo Alto L . territorio
sociedad civil | 2 . ) oy s, incidencia .
incidencia politica Nacional
Conocimiento
. . . A favor . . .
Universidade ~ . Aliados Bajo Alto s Ciudad Capital
Centros de ensenanza superior .
s Convenios
Garantizar que los profesionales del
derecho y afines ejerzan su profesién
Colegio de con estricto apego a la Constitucion Aliados Conocimiento
Abogadosy |Politca de Ila Republica de A favor Bajo Alto s Convenios Ciudad Capital
Notarios de |Guatemala con justicia, equidad,
Guatemala responsabilidad y ética. (Colegio de
Abogados y Notarios de Guatemal,
2019)
Aprobacion de proyecto general de
Congreso de | ingresos y egresos del Estado para . Gestién . .
la Republica | determinado ejercicio fiscal. Facilitador | A favor Alta Alto politica Ciudad Capital
(Congreso de la Republica, 2019)
Aliados A favor Bajo Alto Conogimiento TOd.O G?I
Alcaldes s territorio
Municipales Convenios Nacional
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Relacion mas proxima con la

poblacion local. (Plaza Publca,
2019)
Conocimiento
. Todo el
Profesionales del Derecho que son . A favor : s o
Abogados Aliados Bajo Alto territorio
" una de las partes procesales. Labor .
Litigantes . Nacional
profesional
Promover el respeto de los
Derechos Humanos con atencion
integral, educacion, promocion,
procuracion y supervision de la
administracion publica, para lograr
Procurador la vigencia de los mismos, asi como Todo el
de los para el logro del bien comun y la . A favor , Conocimiento .
. ; . . Aliados Medio Alto territorio
Derechos convivencia pacifica en observancia s .
L, oy Nacional
Humanos de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, Tratados y
Convenciones Internacionales en
materia de Derechos Humanos.
(Procurador de los Derechos
Humanos, 2019)
Institucion académica que,
mediante procesos de investigacion,
. capacitacion, incidencia y asesoria
Instituto de enp las érea’s de 'ustic?/a oIitica;
Estudios - ce ] > P Conocimiento
Comparados criminal, seguridad democratica y S
. . derechos humanos, contribuya a la Aliado A favor Medio Alto . . Ciudad capital
en Ciencias construccion de un movimiento de Investigacione
Penales de ensamiento accion olitico S
Guatemala P y P

criminal critico. (Instituto  de
Estudios Comparados en Ciencias
Penales de Guatemala, 2019)
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Institucion responsable de
representar y defender los intereses
del Estado, brindamos asesoria y

consultoria a los drganos vy
Procuraduria | entidades estatales; asimismo, Gestion Todo el
General de la | ejercemos la representacion legal y | Facilitador Bajo Bajo s territorio

‘ 9’ o politica .

Nacién (PGN) | atencién a la poblacion que por nacional

mandato nos corresponde, en

resguardo de la legalidad y certeza

juridica. (Procuraduria General de

la Nacion, 2019)

Sus objetivos principales son:

defender la plena vigencia y eficacia

de los derechos humanos,

establecer un sistema permanente
Asociacion de coordinacién y cooperacion
Interamerica | interinstitucional de las Defensorias .

S o Conocimiento
na de Publicas y de las Asociaciones de . ; .
. e Aliado A favor Alto Alto s Convenios Internacional

Defensorias Defensores  Publicos de las
Publicas - Américas y el Caribe, propender a la
AIDEF- independencia y autonomia

funcional de las Defensorias
Publicas para asegurar el pleno
ejercicio del derecho a la defensa de
las personas.

Fuente: Recopilaciéon de datos por el Departamento de Planificacion, con agregados tomados de las paginas web institucionales de los entes incluidos en la matriz,
fase de revision, IDPP, abril 2021.
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Indicadores

Incrementar el numero de defensores
publicos por cada 100,000 habitantes
de 1.6 a 3 defensores publicos para el
2025

2018

1.6

Indicadores estratégicos
Eje estratégico 1. Garantia de acceso a la justicia

Eje estratégico 2. Cobertura institucional en la prestacion del servicio

Anexo 14

A

= ,{ Instituto de la Defensa Publica Penal
%

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Resultados propuestos durante los afios segun PEI

2019

2020

2021

2022

2023

2.5

2024

2025

Ampliar la cobertura del servicio
mediante obras de infraestructura al
finalizar el 2026 y equiparlas con
mobiliario y equipo (Ref. Préstamos
BCIE-2181).

Disminucion de la carga de trabajo de
115 personas atendidas por Defensor
Publico a 60 personas atendidas por
defensor para el 2025

105

89

73

60

Fuente: Departamento de Planificacion. IDPP, junio 2022.
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Anexo 15

Matriz de objetivos, estrategias y lineas de accion institucional para 2018-2026

Eje Estratégico 1: Garantia de acceso a la justicia

Politica

Contribuir a la formacién de un modelo

de administracion de justicia
democratica, con apego a los principios
constitucionales, tratados y convenios
internacionales en materia de Derechos
Humanos, promoviendo la coordinacién
de esfuerzos al mas alto nivel, con las
autoridades respectivas de la sociedad

Objetivo general

Optimizar el servicio de defensa publica, garantizando su alta calidad técnica y
profesional y su eficiencia administrativa basada en la sencillez de sus procesos, en
armonia con su mandato institucional y en beneficio de la poblacion usuaria.

civil organizada, representantes
diplomaticos y cooperacion
internacional.
Objetivos especificos Estrategias Lineas de accién
a. Dar continuidad al | 1. Garantizar el acceso a la justicia a los usuarios del
A. Promover el acceso a la justicia a los fortalle_cimiento del ser\(icio de defensa publica, en todo el territorio
habitantes de la Republica de servicio de Qefensa pac]ongl, cumplimento asi con el mandato
Guatemala, garantizando publica integral, institucional. _ S
condiciones de igualdad, asegurando el derecho | 2. Impulsar el ’trgbajo de la ”Coordlnamon de
respetando y atendiendo su género, de ’defensa, como Defensores Publicos en Formacion para conta’r con
cultura, edad y cualquier otra garantia fundamental de per§ongl capaz de reforzar a las otras areas
condicion de vulnerabilidad. la persona, con recurso mstltgmonales. B .
(Programa 11 actividad 1y 2) humaqo, tecnico y | 3. Ampliar la cobertura de Ig Coordinacion Nacional
B. Reducir las barreras que divulgan el profesional. de Adolescentes en Confl_lcto _(?on la Ley. Penal.
acceso a la justicia, en particular, 4. Fortalecer. la COOFdInaC.IOH N NaC|or_1aI de
para las poblaciones marginadas. b. Cre_ar e_I programa de Impugr_@mones y la Co'ordllnamon Nacional de
residencia en Ejecucion, con recursos técnicos y humanos.
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C. Dotar de herramientas de trabajo

tecnologicas y mecanismos de
informacion esenciales al sistema de
justicia en su integralidad, de modo
que se pueda contar con
informacion indispensable para el
ejercicio de las funciones de la
institucion y generar estadisticas
confiables.

Mejorar el proceso de investigacion
criminal y cientifica mediante el
apoyo integral al recurso humano
que tenga a su cargo la funcién
sustantiva dentro de la institucion.

defensorias publicas,
mediante convenio
interinstitucional entre el
IDPP y el Colegio de
Abogados y Notarios de
Guatemala, quienes al
finalizar la residencia
podran optar al cargo de
defensores publicos en
formacion de la
institucion, optar al cargo
de defensor publico de
planta e ingresar al
sistema de carrera.

Fortalecer el monitoreo de la eficacia de la
estrategia del defensor en el proceso penal.

Tecnificar el servicio de Defensoria de Oficio y
extender su cobertura, enfatizando su quehacer
dentro de los juzgados de turno y tribunales
especializados.

Optimizar el servicio de la Coordinacién de Apoyo
Técnico para obtener las herramientas para brindar
soporte y efectividad en el ejercicio de la defensa.

Procurar la ampliacién de la cobertura del IDPP a
todo el pais: con instalaciones y personal
adecuados, con servicios de asistencia juridica
integral y una interrelacion con los abogados.

Fortalecer el servicio de asistencia especifica para
la atencion integral y especializada de personas
sindicadas de delitos de menor gravedad, a través
de la creacién de la Coordinacion de Delitos de
Menor Gravedad.

Fortalecimiento de Ia
Defensoria Publica
Integral, asegurando a
las personas privadas de
libertad y en
cumplimiento de
condena, el respeto a sus
derechos y la obtencion
de los beneficios que por

ley le corresponden,
tanto en el ambito
nacional como en

Tratados y Convenios
Internacionales.

10. Atencion de casos en materia de ejecucion penal,

con pertinencia cultural, perspectiva de género y
especialidad en la atencién de adolescentes con
sancién impuesta y asesoria gratuita en general.

11.

Implementacién de programas que permitan la
atencion integral a mujeres privadas de libertad y
sus hijos.
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Eje Estratégico 2: Cobertura institucional en la prestacién del servicio

Politica

permita gestionar y promover la apertura
de nuevas sedes y fortalecer las
defensorias especializadas en areas
geograficas donde los  drganos
jurisdiccionales de primera instancia
penal y el Ministerio Publico tienen
presencia.

Desarrollar una politica institucional que

Objetivo general

Procurar la ampliacion gradual del servicio de defensa, en lugares donde se
demanda la presencia del Instituto de la Defensa Publica Penal, garantizando
la efectiva cobertura nacional.

Objetivo especifico

Estrategias Lineas de accion

A. Gestionar el sostenimiento
presupuestario y financiero para
garantizar la apertura de nuevas
sedes a nivel geografico, en funcién
del crecimiento del Ministerio
Publico.

1. Ampliar la cobertura de la Coordinacion
Nacional de Enfoque de Género

2. Fortalecer la Coordinacion Nacional de
Impugnaciones con recurso técnico y
humano.

3. Ampliar la cobertura de la Coordinacion
Nacional de Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal.

4. Fortalecer la Coordinacion Nacional de
Ejecucion con recurso técnico y
humano.

5. Optimizar el servicio de la Coordinacion
de Apoyo Técnico para obtener las
herramientas para brindar soporte y
efectividad en el ejercicio de la defensa.

6. Impulsar el trabajo de la Coordinacion
Defensores Publicos en Formacion para
contar con personal capaz de reforzar a
las otras areas institucionales

7. Tecnificar el servicio de defensoria de

a. Dar continuidad al
fortalecimiento del servicio
de Defensa Publica Integral,
asegurando el derecho de
defensa, como garantia
fundamental de la persona,
a través de la contratacion
de mas personal, derivado
al aumento de la carga de
trabajo.

Oficio 'y extender su cobertura,
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enfatizando su quehacer dentro de los
juzgados de turno y tribunales
especializados.

B. Promover la formacion y
capacitacion de los defensores
publicos del IDPP, con cobertura a
nivel nacional.

a. Descentralizar la unidad de

capacitacibn  para una
cobertura a nivel nacional.

8. Promover la

excelencia de los
defensores publicos de planta, en
formacion y en pasantia, a través de
capacitacion especializada

9. Fortalecer los procesos de desarrollo

profesional y crecimiento institucional
del defensor publico.

. Identificacion de

cooperantes que brinden el
auspicio de programas de
formacion y capacitacién a
defensores publicos en el
extranjero

10. Gestionar a través del Departamento de
Cooperacion Externa el financiamiento
para hacer viable las pasantias en el
extranjero.

11.Realizar un registro de cooperantes a
nivel nacional e internacional.

. Identificaciéon de casas de

estudios con la que puedan
suscribirse convenios para
el fortalecimiento de Ila
formacion profesional de los
defensores publicos

12.Gestionar con la universidad publica y
privadas la  implementacion de
diplomados y maestrias en defensoria
publica.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacion con base al analisis y revision de la Division de Coordinaciones Técnico Profesionales, IDPP, abril 2022.
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Eje Estratégico 3: Desarrollo del talento humano

Politica

Optimizar la gestion del talento humano

a través de sus procesos, como medio
para coordinar efectivamente los
recursos organizacionales y promover
la mejora continua en el desempefio del
personal del Instituto, como apoyo al
desarrollo de la actividad sustantiva
institucional.

Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Objetivo general

Fortalecer la calidad profesional del capital humano a través de la profesionalizacion de
todas y cada una de las personas que integran el Instituto de la Defensa Publica Penal,
a efecto de brindar un servicio de alta calidad a la poblaciéon usuaria y coadyuvar al
fortalecimiento del sistema de justicia guatemalteco..

Objetivo especifico

Estrategias

Lineas de accion

A. Promover una gestion moderna, a
través de la incorporacion de los
mejores talentos y el fortalecimiento
de las competencias de los
colaboradores, con el fin de
propiciar una cultura organizacional
orientada a la excelencia laboral.

a. Promover la transformacion de la
administracién del Recurso Humano
hacia la implementaciéon de un nuevo
modelo de gestion del talento humano
que cuente con la sistematizacion de
los procesos de reclutamiento,
seleccién, induccion, capacitacion,
desarrollo y evaluacion del personal.

1. Establecer

las competencias basicas,
genéricas, técnicas y transversales, con
sus respectivos niveles y la definicion de
los KPI (indicadores de desempefio) que se
incorporaran a los procesos de gestion del
talento humano basado en competencias
laborales.

. Ejecucion anual de un Diagnéstico de

Necesidades de Capacitacion (DNC) con
el fin de determinar las capacidades,
habilidades vy actitudes que deben
desarrollarse o fortalecerse entre el
personal, para el mejor desempeio de sus
funciones.

b. Modernizacion de los planes vy
programas de formacion profesional
y técnica para fortalecer las
competencias esenciales, con el fin

de actualizar los conocimientos,

. Ejecuciéon anual de un Diagnédstico de

Necesidades de Capacitacion (DNC) con
el fin de determinar las discrepancias entre
el “deber ser” y el “deber hacer’ del
personal que conforma la institucion.
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desarrollar las habilidades y modificar
actitudes, enfocados al crecimiento y
realizacion personal y profesional de
nuestros trabajadores.

. Redisenar el plan de capacitacién con base

en las competencias genéricas
establecidas y los programas por
competencias, para fortalecer el nivel de
desempefio del personal.

. Implementacién del plan de capacitacion a

través de las técnicas adecuadas para
transmitir los conocimientos, desarrollar las
habilidades y fortalecer las actitudes del
personal.

. Consolidar la Unidad de Formacion vy

Capacitacion del Defensor Publico, para
garantizar el cumplimiento de los
programas y planes de profesionalizacion
del Recurso Humano.

. Promover a nivel

internacional el
intercambio de experiencias y
conocimientos que permitan la
especializacion del Recurso Humano.

B. Sostenibilidad de las

carreras
existentes en el Instituto y disefio de
las que se requieran, como apoyo a
la gestion administrativa, para la
prestacion de un servicio eficaz y
eficiente a la poblacion.

c. Fortalecimiento de |la

carrera
profesional del abogado defensor
publico como agente de cambio del
sistema de justicia nacional e
institucionalizar las carreras del
asistente del defensor publico y
personal de apoyo administrativo,
técnico y operativo; para promover
la estabilidad laboral, a través de la
medicion  del rendimiento vy
compensacion equitativa.

. Reformular los procesos, procedimientos y

programas relacionados con el sistema de
carrera, considerando las leyes,
reglamentos, normas y manuales que rigen
la ejecucion de las carreras implementadas
en el Instituto de la Defensa Publica Penal,
de acuerdo con los ajustes en la estructura
funcional y la realidad presupuestaria.

. Redisefar procesos y procedimientos de

reclutamiento, seleccion, induccion,
capacitacién y evaluacion del personal,
enfocados en las competencias laborales
establecidas.
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C. Promover una cultura de servicio y

eficiencia orientada a mantener un
clima organizacional armonico, a
través de la comunicacion asertiva
en las relaciones de trabajo,
sindicales y asociativas de la
institucion.

d. Ampliacion de la cobertura de los

programas de higiene y seguridad
laboral a nivel nacional, con el fin de
promover medidas de prevencion,
desarrollando acciones que
fomenten un clima laboral arménico.

10. Redisefio del procedimiento y programa
de higiene y seguridad laboral basado en
un sistema de indicadores de gestion.

11. Disefnar programas de salud, seguridad,
prevencion y control de los peligros y
riesgos en el area de trabajo.

12. Realizar cursos y/o talleres de formacion
para el personal de las brigadas de higiene
y seguridad laboral para actualizar sus
conocimientos en medidas de prevencion.

. Desarrollo de los programas que

contribuyan a
comunicacion,

mejorar la
afianzar las

relaciones interpersonales y
mantener la motivacion de los
trabajadores, fomentando la

participacion e integracion del
personal basados en una cultura de
trabajo en equipo.

13. Fortalecimiento del clima organizacional a
través de la realizacion de jornadas
medicas, eventos motivacionales vy
recreativos, reconocimiento a la excelencia
laboral, clinica médica, clinica sicoldgica,
entre otros, que buscan el bienestar de los
empleados de la institucion.

14. Disefiar un programa de relaciones con
los empleados que contenga las bases
para manejar una comunicacion asertiva,
cooperacion y trabajo en equipo.

15. Divulgacién de los procesos,
procedimientos, programas relacionados
con implementar practicas y

comportamientos éticos/sociales en los
trabajadores, para obtener calidad de vida
en el trabajo.

16. Fortalecer el programa de reconocimiento
laboral, elevando el nivel de desemperio de
los trabajadores.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacién, con base al proceso de analisis de la Division Ejecutiva y de Recursos Humanos, Unidad de Formacion y

Capacitacion (UNIFOCADEP), IDPP, abril 2022.

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

142




Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Eje Estratégico 4: Posicionamiento del Instituto de la Defensa Publica Penal en el sistema de justicia nacional e

internacional.

Politica

Fomentar la coordinacion
interinstitucional entre las entidades del
sistema de justicia, en la busqueda de
soluciones 'y consensos a la
problematica y temas comunes al sector,
hacia las instituciones afines a nivel
internacional, privilegiando la incidencia
en el proceso de defensorias publicas a
nivel latinoamericano.

Objetivo general

Mejorar el posicionamiento estratégico del Instituto de la Defensa Publica
Penal a nivel nacional e internacional.

Objetivo especifico

Estrategias

Lineas de accion

Fomentar la coordinacion
interinstitucional y el intercambio de
informacion en el ambito del sector
justicia.

a. Mantener abiertos los

canales de comunicacion,

que permitan la
coordinacion sectorial y
promocion de la
transparencia
institucional.

Utilizar todos los  mecanismos
necesarios ordinarios y extraordinarios
que permitan garantizar el respeto al
debido proceso y al derecho de
defensa.

Crear y optimizar los mecanismos de
coordinacion sectorial con el fin de
mantener la transparencia institucional
y demas acciones que beneficien a los
usuarios.

Promover mesas de
dialogo a nivel inter
institucional con el fin de
obtener resultados
cuantitativos medibles,
para brindar soluciones
inmediatas, minimizando
el proceso burocratico, en

Procurar la ampliacién y actualizacion
del mandato institucional.
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relacion a los privados de
libertad que se
encuentran con prision
preventiva,
privilegiandoles a través
de una medida
desjudicializadora.

Optimizar la actuacion de
los abogados defensores
publicos, a fin de afianzar
el papel preponderante
que desempenia la
Institucién a nivel nacional
e internacional y que
desembocara en un mejor
servicio a los usuarios.

Ser una defensoria lider

en la region
interamericana, brindando
seguimiento y/o
continuidad en la
Asociacion

Interamericana de

Defensorias Publicas.

Fomentar relaciones de coordinacion
con las sedes departamentales, el
Colegio de Abogados, bufetes
populares y las Organizaciones no
Gubernamentales, para tener mayor
presencia e incidencia en el interior del
pais.

Fortalecer las coordinaciones técnico
profesionales para el logro de una
efectiva defensa publica integral.

Mantener los programas de
capacitacion conjunta, con el Colegio
de Abogados y Notarios de Guatemala.

Coordinar acciones para la ejecucion
de programas y proyectos sectoriales
nuevos y de arrastre, financiados por la
Cooperacion Internacional.

Promover el intercambio
sistematizado de
informacion sectorial de
manera periodica.

Promover y apoyar el desarrollo de un
sistema de intercambio de informacion
sectorial.

Desarrollar acciones de
incidencia  politica vy
técnica a nivel

Proyectar a nivel internacional el
Modelo Integral de Defensa Publica del
IDPP, a través del intercambio vy
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internacional,

manteniendo una
presencia activa y
propositiva de

representantes de la
Defensa Publica Penal
guatemalteca en el ambito
de las defensorias
publicas de otros paises,
organismos
internacionales 'y el
Sistema Interamericano
de Derechos Humanos.

difusion de buenas practicas en el
ambito internacional y la participacion
de los funcionarios.

10.

Participacion de funcionarios,
defensores y personal del IDPP en
procesos internacionales de formacion
y capacitacion y especializacion tales
como: becas, seminarios, pasantias,
diplomados, cursos y otros de similar
naturaleza, asi como la presencia
activa en la AIDEF.

11.

Ejecucidén de acciones de intercambio
de experiencias y buenas practicas a
nivel internacional.

Gestionar
estratégicamente
asistencia  técnica vy
financiera de Gobierno
Central y Cooperacion
Internacional bilateral y
multilateral, que permitan
el desarrollo de los
programas actuales vy
apoyar la creacion de
nuevos programas Yy
ampliacion de cobertura a
nivel nacional.

12.

Cabildeo y negociacion con
organismos y entidades nacionales e
internacionales para la obtencién de
mayores aportes técnicos y
financieros.

13.

Impulsar acciones de acercamiento e
informacion hacia las autoridades y
funcionarios del Ministerio de Finanzas
Publicas, comisiones y Diputados del
Congreso de la Republica, para dar a
conocer las funciones de la Institucion
y sus requerimientos para dar
cumplimiento a su mandato legal.

14.

Mantener relaciones de cooperacion
con las defensorias Publicas de todos
los paises, las cuales han permitido
que el personal del IDPP se beneficie
de las experiencias y conocimientos
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que han optimizado el servicio
prestado.

15.

Mejorar la gestibn de cooperacion
técnica y financiera ante las agencias y
organismos de cooperacion
internacional a fin de obtener recursos
técnicos y financieros.

h. Establecer

alianzas
estratégicas y creacion de
sinergias.

16.

Suscribir 'y prorrogar convenios Yy
cartas de entendimiento con entidades
afines que apoyan la gestion
institucional en el marco del sistema de
justicia.

Priorizar la comunicacion
social de informacién
técnica sobre la defensa
publica penal, asi como
sobre la gestidn
institucional del IDPP y de
los servicios que presta a
la ciudadania.

17.

Realizar la proyeccidén institucional
desde la prestacion de los servicios
que brinda, a través de campanas de
comunicaciéon social en medios de
difusion masiva.

18.

Mantener actualizada y compartir la
informacion que se refiere a la
jurisprudencia de tribunales y Corte de
Constitucionalidad, en casos
paradigmaticos en donde haya
participado la defensa publica penal.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacion, con base a informacion actualizada por la Unidad de Comunicacion Social, IDPP, abril 2022.
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Eje Estratégico 5: Transparencia en la gestién administrativa y financiera

Politica | Objetivo general
Que todas las acciones

relacionadas con: planificar, | Facilitar y apoyar al Instituto de la Defensa Publica Penal, las acciones administrativas,
organizar, dirigir, ejecutar, | financieras y presupuestarias que permitan la 6ptima utilizacion de los recursos con criterios
controlar y rendir cuentas, de la | de eficiencia, economia y transparencia.

administracion de los recursos
presupuestarios y financieros del
Instituto de la Defensa Publica
Penal, se realicen con criterios de
transparencia y calidad del gasto.

Objetivo especifico Estrategias Lineas de accién

1. Mantener comunicacién directa con los funcionarios del
Ministerio de Finanzas Publicas y la Comision de Finanzas
Publicas y Moneda del Congreso de la Republica; para
justificar la gestién y los aportes del Instituto de la Defensa
Publica Penal.

2. Fortalecer el proceso de planificacion (Estrategica Y
A.1 Incrementar el monto Operativa) como soporte de la Gestion por Resultados.

del aporte del Gobierno
Central de forma sostenible | 3. Incrementar el porcentaje de ejecucion presupuestaria y

A. Fortalecer el proceso
presupuestario bajo
principios de transparencia

) en los proximos afnos al financiera anual, de forma sostenible y transparente que
dentro del Instituto de la . o . )
Defensa Publica Penal Instlt.uto de la Defensa perrr_nta justificar los mcr_ementos internanuales Qe aporte del
Publica Penal Gobierno Central al Instituto de la Defensa Publica Penal.

4. Fortalecer los mecanismos de control interno con enfoque de
riesgo de acuerdo al SINACIG.

5. Efectuar una rendicién de cuentas oportuna y transparente
ante los entes fiscalizadores, con enfoque de calidad del
gasto.

147
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. Fortalecer el

proceso de administracion de Recursos

B.1 Proveer la Humanos.
disponibilidad de recursos | 2. Realizar una planificacion, adquisicion y distribucion de los
(humanos, materiales, insumos necesarios para prestacion del servicio de
fisicos, técnologicos vy defensoria publica.
B. Fortalecer y agilizar los | financieros), necesarios | 3. Mantener una estructura organica, manuales, procesos y
procesos Administrativos que | Para la  prestacion  del procedimientos actualizados
apoyen a la prestacion del servicio de defensoria | 4. Velar por el cumplimiento del Libre Acceso a la Informacion
servicio de  defensoria | publica. Publica del Instituto de la Defensa Publica Penal
publica con criterios de
transparencia, eficiencia, . Fortalecer los procesos de evaluacion de control interno.
economia y calidad del
gasto. Fortalecer los iSi6
: procesos de supervision.
B.2 Generar y fortalecer los
mecanismos de  control 3. Fortalecer los servicios de seguridad institucional
interno
. Instrumentalizar los mecanismos de seguimiento vy
evaluacion a la gestion institucional.
C. Impulsar una cultura | C.1 Generar y distribuir
institucional de  buenas | informacion,  cursos vy

practicas administrativas y
financieras

talleres orientados a la
promocién cultura de la
transparencia y ética.

. Formar una cultura de transparencia y ética en todos los

trabajadores del Instituto de la Defensa Publica Penal.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacion, con base a informacion actualizada por la Division Administrativa Financiera, IDPP, abril 2022.
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Eje transversal 6: Tecnologias de la informacién y comunicacacion

Politica

Objetivo General

Fortalecer el desarrollo

externo.

tecnolégico
institucional que viabilice la generacion e
intercambio de informacion a nivel interno y

Fortalecer el desarrollo tecnolégico institucional, la promocion de la interconexién sectorial y
la gestidén de la informacion, para coadyuvar a la prestacion de los servicios de defensa

publica integral.

Objetivos Especificos

Estrategias

Lineas de accion

a. Fortalecer la tecnologia institucional para
brindar el soporte y servicios tecnolégicos
de manera oportuna e ininterrumpida.

a.Modernizacion
institucional.

tecnoldgica

Ampliar y actualizar la infraestructura tecnoldégica en las
oficinas y sedes del IDPP a nivel nacional.

Brindar soporte tecnoldgico oportuno y eficaz para apoyar
los servicios institucionales.

Brindar el servicio de redes y telecomunicaciones.

Brindar el servicio de analisis y desarrollo.

b. Fortalecer la sistematizacion
de procesos para facilitar y
agilizar la gestion institucional.

ldentificar los principales procesos que se necesitan
sistematizar para facilitar y agilizar la gestion institucional.

Generar y publicar permanentemente informacion
actualizada sobre logros alcanzados en el proceso de
defensa publica.

c. Promover la actualizacion de
conocimientos en el recurso
humano institucional en materia
informatica, para que pueda
utilizar las herramientas
tecnoldgicas.

Identificar y priorizar las necesidades de actualizacion de
conocimientos relacionados a las herramientas y equipo
tecnoldgico utilizado dentro de la institucion.

d. Establecer alianzas
estratégicas con entes
productores de informacion y
conocimiento en el sector
justicia.

Promover la interconexién interinstitucional conjuntamente
con instituciones del sector justicia para lograr el proceso
de intercambio de informacion.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacion con base a informacién actualizada por la Division Administrativa Financiera, IDPP, abril 2022.
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Eje transversal 7: Enfoque de Género e Intercultural

Politica

Objetivo General

Institucionalizar la cultura
de transversalizacion del
enfoque de género e
intercultural, en el servicio
de defensoria publica

Contribuir a fortalecer el sistema de defensoria publica, asegurando el derecho de defensa como
derecho fundamental de la persona, bajo el principio de una defensa unica que sea incluyente del
caracter multiétnico, perspectiva de género y vulnerabilidad de la poblacion usuaria del servicio.

Objetivos Especificos

Estrategias

Lineas de accion

Defensa técnica juridica
con enfoque de género.

1. Atender los casos de las mujeres sindicadas de delito en el municipio
de Guatemala.

2. Atencién especializada a la mujer mediante el Enfoque de Género.

3. Asesoraria del Enfoque de Género en las regiones del pais

4. Desarrollo de procesos de incorporacion del enfoque de género y
transversalizacién de género en todas las acciones institucionales.

Transversalizacion del

Enfoque de Género.

5. Implementacién del Manual de Enfoque de Género en la formulacion
de la estrategia de defensa.

6. Réplica de la metodologia de incorporacion de la perspectiva de
género en las estrategias de defensa de los defensores que integre
herramientas juridico-analiticas, conceptos y mecanismos legales para el
andlisis del marco legal con enfoque de género y la promocion del
derecho de las mujeres.

7. Socializacion de las estrategias de defensa con perspectiva de
género entre los Defensores Publicos, a través de talleres de
sensibilizacion y capacitacion directa.
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Transversalizaciéon
enfoque intercultural.

del

8. Alineacion e implementacién del Modelo de Defensa Publica integral
con pertinencia cultural, a partir de procesos de capacitacion, desarrollo,
evaluaciéon y ordenamiento a nivel nacional.

9. Ampliacién de la cobertura de las Defensorias Indigenas a la Regiéon
San Marcos, Huehuetenango, San Pedro Carcha, Santiago Atitlan, San
Clara la Laguna, Nahuala, Sacapulas, Joyabaj, Zacyalpa, Santa Maria
Chiquimula, San Andres Xecul y Comitancillo San Marcos.

10. Ampliacion de linglistica en las sedes de: Chiantla, San Sebastian,
Aguacatan, San Mateo Ixtatdn, Santa Cruz Barillas, Cuilco,
Chichicastenango, Rabinal, Cubulco, Purulha, Momostenango, San
Cristobal, San Francisco El Alto, Concepcion Chiquirichapa, Cajola y San
Miguel, Sigtila y Zunil con la contratacién de Interpretes en los idiomas
correspondientes.

11. Incorporacion del enfoque intercultural aplicado a la formulacién de la
estrategia de defensa en el contenido curricular del proceso de
formacion del Defensor Publico.

12. Socializacion de las experiencias de dialogo y coordinacién entre el
sistema juridico oficial y el sistema de practicas del derecho de los
pueblos indigenas.

13. Encuentros locales, regionales y nacional de autoridades y lideres
indigenas para fomentar el intercambio de experiencias, revision y
avances del proceso de fortalecimiento institucional indigena y la
administracion de justicia.

14. Incidencia estrategica en el disefo y la implementacion de politica
publica multicultural e intercultural en el sector Justicia.

15. Establecer un sistema de monitoreo y evaluacidén de la incorporacion
del enfoque y pertinencia cultural en la atencion de casos de pueblos
indigenas a apartir de autoridentificacion a nivel nacional.

16. Ejecucion de un Plan de Medios de 6divulgacion del servicio de
defensa publica en la materia especializada, a través de la realizacién de
una campana radial y grafica en idiomas maya, garifuna y xinca.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Planificacién con base a informacion actualizada por la Coordinacién Nacional de Enfoque de Género y Coordinacién

Nacional de Enfoqe Intercultural, IDPP, abril 2022.
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Politica

Objetivo General

Institucionalizar la cultura de planificacion en
las dependencias sustantivas y
administrativas del Instituto de la Defensa
Publica Penal para el logro de los objetivos.

Contribuir a una cultura de planificacion en el Instituto de la Defensa Publica Penal, aplicando la

metodologia de gestién por resultados.

Objetivos Especificos

Estrategias

Lineas de accion

A Definir con claridad las politicas,
objetivos, estrategias y lineas de accion.

B. Formular la planificacion institucional
considerando los lineamientos trasladados

a. Promover procesos participativos
para la revision de la planificacion
estratéaica v operativa.

Revisar de manera periodica que los ejes estratégicos y
ejes transversales mantengan la pertinencia.

Revisar los enunciados de la mision, vision y objetivos
institucionales.

Realizar el andlisis de mandatos legales.

objetivos, resultados metas

institucionales.

y

planificaciéon y observaciones que
emanan de los entes rectores de la
planificacion y presupuesto.

por SEGEPLAN y MINFIN. Revisar la normativa legal mediante el analisis de
politicas.
Realizar el analisis de vinculacion con planes de
gobierno, politicas y compromisos de Estado.
Revisar el andlisis de capacidades y analisis estratégico
mediante el FODA.
Realizar el analisis de los grupos de interés mediante el
analisis de actores.

I C b. Atender los lineamientos de|Elaborar la planificacion y dar cumplimiento a los
C. Dar seguimiento y evaluacion de

tiempos establecidos por los entes rectores.

Coordinar con la dependencias Ila planificacion
institucional proporcionando las herramientas
necesarias.

c. Monitoreo y seguimiento a la

planificacion estratégica y operativa.

Dar seguimiento al avance de metas y resultados
institucionales.

Fuente: Departamento de Planificacion, IDPP, abril 2022.
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Areas geograficas identificadas con necesidad de ampliacién del servicio
para el 2022-2026

No.| Regionl. Metropolitana | Departamento | |No. Region lIl. Nororiente Departamento
1|Chinautla 27|Livingston
2|San Pedro Ayampuc 28|El Estor
3|San Pedro Sacatepéquez 29(Morales zabal
4|San Juan Sacatepéquez 30{Los Amates
5(San Raymur]do . Guatemala 31|Estanzuela
6|{Santa Catarina Pinula 32(Rio Hondo
7{San José Pinula 33(Teculutan
8[San José del Golfo 34|Usumatlan
9(Chuarrancho 35|Cabafias Zacapa
10(Fraijanes 36(La Unién
37|Huité
No. Region II. Norte Departamento 38|San Jorge
11|Granados Baja Verapaz 39|Quezaltepeque Chiquimula
12|Santa Cruz Verapaz 40|Ipala
13|San Cristobal Verapaz 41{Morazan
14| Tactic 42|San Agustin Acasaguastlan
15(Tamah 43|San Cristobal Acasaguastian El Progreso
16{Tucuru 44|El Jicaro
17|Panzés 45(Sansare
18[Senahu 46|San Antonio La Paz
19|San Juan Chamelco Alta Verapaz
20|Lanquin
21|Cahabdn
22|Chisec
23|Chahal
24|Fray Bartolomé de las Casas
25|Santa Catalina La Tinta
26|Raxruha
153
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No. Region IV. Suroriente Departamento No. Region V. Central Departamento
47|Barberena 76]Jocotenango
48|Santa Rosa de Lima 77|Pastores
49|Casillas 78|Sumpango
50|San Rafael Las Flores 79)Santo Domingo Xenacoj
5110ratorio 80|Santiago Sacatepéquez
521San Juan Tecuaco 81|San Bartolomé Milpas Altas
. Santa Rosa 82|Santa Lucia Milpas Altas ,
23| Taxisco . Sacatepéquez
- - 83|Magdalena Milpas Altas
54|Santa Maria Ixhuatén 84|Santa Mara de Jests
55|Guazacapan . 85|Ciudad Vieja
56|Santa Cruz Naranjo 86/San Miguel Duefias
57|Pueblo Nuevo Vifias 87|Alotenango
58|Nueva Santa. Rosa 88|San Antonio Aguas Calientes
59]San Pedro Pinula 89|Santa Catarina Barahona
60|San Manuel Chaparrén 90/San José Poaqui
61|San Carlos Alzatate Jalapa 91|San Martin Jilotepeque
62| Monjas 92|Comalapa
63|Mataquescuintla 93|Santa Apolonia
64|Asuncion Mita 94(Tecpan Guatemala
65| Yupiltepeque 95|Patzlin
66|Atescatempa 96|Pochuta Chimaltenango
67|Jerez 97|Santa Cruz Balanya
68|El Adelanto 98|Acatenango
69|Zapotitlan Jutiapa 99|San Andrés ltzapa
70(Comapa 100|Parramos
71|Conguaco 101|Zaragoza
72|Moyuta 102|El Tejar
73|Pasaco 103|La Democracia
74|San José Acatempa 104{Siquinala
75|Quesada 105{Masagua
106(Tiquisate
107|La Gomera
108|Guanagazapa .
109/San José Escuinta
110|lztapa
111{Palin
112|San Vicente Pacaya
113[Nueva Concepcion
114/Sipacate
154

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022




)

£%
E“’v.!w\'l Instituto de la Defensa Piblica Penal
- & ‘

Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

No. | Region VI. Suroccidente | Departamento No. | Region VI. Suroccidente | Departamento
115|San José Chacaya 154(Santa Cruz Mulua
116|Santa Maria Visitacion 155|San Andrés Villa Seca
117|Santa Lucia Utatlan 156|Champerico Retalhuleu
118|Santa Catarina Ixtahuacan 157|Nuevo San Carlos
119|Concepcion 158|El Asintal
120|San Andrés Semetabaj 159|San Miguel Ixtahuacén
121|Santa Catarina Palop6 Sololé 160|Tacana
122|San Antonio Palopd 161(Sibinal
123|San Lucas Toliman 162|Tajumulco
124|Santa Cruz La Laguna 163| Tejutla
125|San Pablo La Laguna 164|Nuevo Progreso
126|San Marcos La Laguna 165|El Tumbador
127|San Juan La Laguna 166|0cos San Marcos
128|San Pedro La Laguna 167|E1 Quetzal
129|Santa Lucia La Reformg Totonicapén 168|La Reforma
130[San Bartolo Aguas Calientes 169|San José Ojetenam
131/Cabrican 170|San Cristébal Cucho
132|San Martin Sacatepéquez 171|Sipacapa
122 (l-:lzllt;:ba Quetzaltenango | | 172|Rio Blanco

, 173|La Blanca
135|Génova
136|Flores Costa Cuca
137|San Francisco Zapotitlan
138|San Bernardino
139|San José El idolo
140|Santo Domingo Suchitepéquez
141(San Lorenzo
142|Samayac
143|San Pablo Jocopilas
144|San Antonio Suchitepéquez
145|San Miguel Panan Suchitepéquez
146|San Gabriel
147|Chicacao
148|Patulul
149|San Juan Bautista
150|Santo Tomas La Unidn
151|Zunilito
152|Pueblo Nuevo
153|San José La Maquina
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No.

Region VII. Noroccidente

Departamento

174

San Pedro Necta

175

Soloma

176

San lldefonso Ixtahuacan

177

Santa Barbara

178

La Libertad

179

San Miguel Acatan

180

San Rafael La Independencia

181

Todos Santos Cuchumatan

182

Colotenango

183

Tectitan

184

Concepcién Huista

185

San Juan Ixcoy

186

San Antonio Huista

187

San Sebastian Coatan

188

San Gaspar Ixchil

189

Santiago Chimaltenango

190

Unién Cantinil

191

Petatan

Huehuetenango

No.

Region VIII. Petén

Departamento

204

Flores

205

San José

206

San Andrés

207

San Francisco

208

Santa Ana

209

Dolores

210

San Luis

211

Las Cruces

212

El Chal

Petén

192

Chinique

193

Chaiul

194

Patzité

195

San Antonio llotenango

196

San Pedro Jocopilas

197

Cunén

198

San Juan Cotzal

199

San Andrés Sajcabaja

200

Uspantan

201

San Bartolomé Jocotenango

202

Canilla

203

Chicaman

Quiché

Fuente: Departamento de Planificacion con datos proporcionados por la Divisidon de Coordinaciones Técnico

Profesinales, IDPP, agosto 2022.

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022

156




Instituto de la Defensa Piiblica Penal
Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

Anexo 17

Ficha Técnica de indicadores de productos y servicios finales

Programa 11-Producto 1: Servicio de defensoria publica y asesoria legal a adultos sindicados

de un hecho delictivo

Elemento

Descripcion

Poblacion objetivo

Personas adultas

Poblacion elegible

Hombres y mujeres adultos sindicados de un hecho
delictivo.

Estandar Esquema de Defensa técnica en procesos penales y asesoria legal
entrega penal
Abogados defensores publicos, asistentes de defensores
Personal de S S :
y personal de apoyo técnico (psicologos, trabajadores
entrega ;
sociales)
Coordinaciones nacionales, departamentales,
Lugar de entrega municipales y juzgados de turno en sedes del IDPP a nivel
nacional.
¢ Quiénes? cQué? Indicador
La poblacion que recibe el El servicio definido en el Sintesis del indicador
servicio instrumento definido en el instrumento

de un hecho delictivo

Personas adultas sindicadas

Personas atendidas del
servicio de defensoria
publica y asesoria legal,
brindado a adultos
sindicados de un hecho
delictivo

Servicios de defensoria
publica y asesoria legal

Programa 11-Producto 2: Servicio de defensoria publica y asesoria legal a adolescentes en

conflicto con la ley penal.

Elemento

Descripcion

Poblacion objetivo

Personas adolescentes

Poblacion elegible

Hombres y mujeres adolescentes en conflicto con la ley
penal.

Estandar Esquema de Defensa técnica en procesos penales y asesoria legal
entrega penal
Abogados defensores publicos, asistentes de defensores
Personal de o ) :
entrega y personal de apoyo técnico (psicélogos, trabajadores

sociales)

Lugar de entrega

Coordinaciones nacionales, departamentales,
municipales y juzgados de turno en sedes del IDPP a
nivel nacional.
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¢Quiénes? cQué? Indicador
La poblacion que recibe el El servicio definido en el | Sintesis del indicador definido
servicio instrumento en el instrumento

Personas adolescentes en
conflicto con la ley penal

Servicios de defensoria
publica y asesoria legal

Personas atendidas del servicio
de defensoria publica y asesoria
legal, brindado a adolescentes

en conflicto con la ley penal

Programa 14-Producto 1: Servicios de Direccion y Coordinacion: del Programa de inversion y
modernizacion para el sector justicia.

La poblacion que recibe el

Elemento Descripcion
¢, Qué? Servicios de gestidén y seguimiento del programa
¢, Quiénes? Instituto de la Defensa Publica Penal
. Esquema de Documentos gestionados sobre la construccion y
Estandar : .
entrega equipamiento de sedes
Personal de la Unidad Especial de Ejecucién del
Personal de g L
Programa de Inversion y Modernizacion para el sector
entrega L2
justicia
Lugar de entrega | Sede central del IDPP
¢Quiénes? cQué? Indicador

El servicio definido en el

Sintesis del indicador
definido en el

servicio instrumento .
instrumento
Documentos
Instituto de la Defensa Gestién y seguimiento gestionados /
Publica Penal Documentos
programados

Fuente: Departamento de Planificacion, IDPP, abril 2022.
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Anexo 18

Acuerdo No. 09-2022 de Direccion General, aprobacién de mision, vision, valores y
filosofia institucional del IDPP

INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
DIRECCION GENERAL
LIBRO DE ACUERDOS

N¢ 3502

SIN SERIE

ACUERDO No. 09-2022
LA DIRECCION GENERAL
DEL INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

CONSIDERANDO

Que las Normas contenidas en el Acuerdo A-028-2021, emitido por la Contraloria General
de Cuentas, establecen que las entidades deben adaptar y aplicar los principios generales
de administracién, debiendo estar orientadas al fortalecimiento de la vision, mision y
objetivos institucionales establecidos dentro de un marco de transparencia, rendiciéon de
cuentas, eficacia, eficiencia, economia y equidad.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el segundo parrafo del articulo uno (1) de la Ley del Servicio
Publico de Defensa Penal, Decreto nimero ciento veintinueve guion noventa y siete (129-
97), establece que el Instituto de la Defensa Publica Penal goza de autonomia funcional y
total independencia técnica para el cumplimiento de sus funciones y que, de acuerdo a las
leyes de la materia, las Entidades Auténomas estableceran su propio sistema
presupuestario.

POR TANTO:

El Director en el ejercicio de sus funciones que le confiere la ley, y con fundamento en lo
preceptuado en los articulo 1 y 12 de la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal,
Decreto nimero 129-97 del Congreso de la Republica de Guatemala.

ACUERDA:

APROBAR LA ACTUALIZACION DE LA MISION, VISION, VALORES Y FILOSOFIA
INSTITUCIONAL

ARTICULO 1: Aprobar la actualizacién de la Mision, Vision, Valores y Filosofia del
Instituto de la Defensa Publica Penal; dentro del marco de transparencia, modernizacion,
eficiencia y fortalecimiento de la institucion quedando de la siguiente manera:

Misién: Somos una institucién que administra el servicio publico gratuito de defensa
penal, a personas de escasos recursos econdémicos, sefaladas de cometer un hecho que
puede ser constitutivo de delito o falta.

Visién: Ser una instituciéon con cobertura a nivel nacional, con defensores publicos de alta
calidad juridica, con presencia, protagonismo y liderazgo en el sistema de justicia, velando
por el estricto cumplimiento del debido proceso, en la atencién gratuita de la poblacion
sindicada por la comisién de un hecho que puede ser constitutivo de delito o falta.

Valores institucionales:

1. Independencia: Ejercer la autonomia profesional y técnica fundamentada en la
legalidad.

2. Justicia: Actuar democraticamente con apego a la verdad en la busqueda del bien
comun.

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS SEGUN RESOLUCION No. FbJ2662 CLAS.:365-12-8-1-4-97 DE FECHA 01-04-1997 - 1500 DEL 2501 AL 4000 SIN SERIE
E. FISCAL 4-ASCC 11463 DE FECHA 11-03-2015 + CORRELATIVO 101-2015 DE FECHA 11-03-2015 - No. DE CUENTA: 14-3 - LIBRO 4-ASCC FOLIO 100
Impresiones PR-SAN LUIS - NIT. 577423-3 - 15 Calle 8-67, Zona 1, Ciudad Guatemala « Tel. 2220 6040 - ventas@prsanluis.com - www.prsanluis.com
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INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
DIRECCION GENERAL
LIBRO DE ACUERDOS

SIN SERIE

e . lgualdad: Garantizar la equidad legal y material a favor de los usuarios, sin
CaTemnt distincién alguna.

4. Efectividad: Respuesta oportuna, eficaz y adecuada a los intereses del usuario en
cumplimiento del mandato institucional.

5. Etica: Cumplimiento de valores y deberes en la gestion institucional con
transparencia y probidad.

6. Profesionalismo: Desarrollar la capacidad técnica juridica para el fortalecimiento
continuo del servicio.

Filosofia _institucional: Somos una institucién que actia de manera responsable,
desarrollamos nuestras atribuciones con fundamento en el derecho de defensa que
garantiza la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los tratados y convenios
internacionales ratificados por el Estado en materia de Derechos Humanos. Nuestra
filosofia esta basada en el servicio, independencia, justicia, igualdad, efectividad, ética,
profesionalismo, empatia y respeto hacia los demas.

ARTICULO 2: Se instruye al Departamento de Desarrollo Organizacional, Unidad de
Formacién y Capacitacion de Defensores Publicos y Unidad de Comunicacién Social,
para que sea socializado en todos los medios escritos e informaticos para conocimiento
de todo el personal del Instituto.

ARTICULO 3: El presente Acuerdo entrara en vigencia inmediatamente.

Guatemala, cuatro (04) de abril de dos mil veintidos (2022).

M.Sc. Idonaldo Arevael Fuentes Fuentes B
_— Director General
Instituto de la Defensa Publica'f'gnal
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Anexo 19

Acuerdo No. 14-2022 de Direccion General, aprobacién de la actualizacion del Plan
Estratégico Institucional periodo 2018-2026 del IDPP

INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
DIRECCION GENERAL
LIBRO DE ACUERDOS

N 3514
SIN SERIE
ACUERDO No. 14-2022
LA DIRECCION GENERAL
DEL INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL

CONSIDERANDO

Que la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal, contenida en el Decreto 129-97 del
Congreso de la Republica, establece que el Instituto de la Defensa Publica Penal goza de
autonomia funcional y total independencia técnica para el cumplimiento de sus fines y
competencia.

CONSIDERANDO

Que el Acuerdo No. 35-2021, de fecha 29 de diciembre de 2021 la Direccién General
aprobd la actualizacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) dos mil dieciocho guion dos
mil veinticinco (2018-2025) y el Plan Operativo Anual (POA) 2022 del Instituto de la
Defensa Publica Penal; el Acuerdo No. 09-2022, de fecha 04 de abril de 2022, aprobé la
actualizacion de la mision, vision, valores vy filosofia institucional del Instituto de la Defensa
Publica Penal, dentro del marco de transparencia, modernizacién, eficiencia y
fortalecimiento institucional y que, derivado del Nombramiento de Ref. Int. 01-
2021/DG/IAFF/am, de fecha 12 de enero de 2021, la Direccién General del Instituto de la
Defensa Publica Penal designé al equipo técnico que participé en la revision y
actualizacion del PEI, bajo la coordinacion del Departamento de Planificaciéon y
acompanamiento de la Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia-
SEGEPLAN-.

CONSIDERANDO

Que mediante Acuerdo No. 13-2022 de fecha 24 de mayo de 2022. la Direccién General
aprobd la modificacion presupuestaria que disminuye el presupuesto de Ingresos y Fuente
de Financiamiento del Instituto de la Defensa Publica Penal para el Ejercicio Fiscal 2022
por el monto de treinta millones de quetzales exactos (Q 30,000,000.00); por lo que el
presupuesto vigente de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal 2022, se redujo a
Trescientos veintidés millones, cuatrocientos mil quetzales exactos (Q 322,400,000.00). A
través de la Resolucién No. IDPP-06-2022/DG/IAFF/md, de fecha 25 de mayo de 2022, la
Direccion General del Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP), aprobd la modificacion
de metas fisicas de los productos y subproductos del Programa 11 “Defensa Publica de
Procesos Penales”, contenidas en el Plan Operativo Anual (POA) Ejercicio Fiscal 2022.

POR TANTO
El Director General con fundamento en los considerandos anteriores y lo preceptuado en

los articulos 10, 11 y 12 de la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal, Decreto nimero
129-97 del Congreso de la Republica de Guatemala.

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS SEGUN RESOLUCION No. Fb./2662 CLAS.:365-12-8-1-4-97 DE FECHA 01-04-1997 - 1500 DEL 2501 AL 4000 SIN SERIE
E. FISCAL 4-ASCC 11463 DE FECHA 11-03-2015 + CORRELATIVO 101-2015 DE FECHA 11-03-2015 » No. DE CUENTA: 14-3 + LIBRO 4-ASCC FOLIO 100
Impresiones PR-SAN LUIS « NIT. 577423-3 + 15 Calle 8-67, Zona 1, Ciudad Guatemala « Tel. 2220 6040 + ventas@prsanluis.com » www.prsanluis.com

161

PEI 2018-2026, POM 2022-2026, POA 2022



Por una defensa oportuna, gratuita y eficaz.

é@.\%ﬁ Instituto de la Defensa Piblica Penal

INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL
DIRECCION GENERAL
LIBRO DE ACUERDOS

N¢ 3515
SIN SERIE

ACUERDA

Articulo 1. Aprobar la actualizacion del Plan Estratégico Institucional (PEI), periodo 2018-
2026 del Instituto de la Defensa Publica Penal, que amplia un afio mas el plazo de su
vigencia, asi como su contenido derivado del proceso de revision y actualizaciéon por el
equipo técnico multidisciplinario designado por Direccion General.

Articulo 2. Aprobar la actualizacion del Plan Operativo Anual (POA), Ejercicio Fiscal 2022,
derivado de la modificacion presupuestaria que disminuye el presupuesto de Ingresos y
Fuente de Financiamiento del Instituto de la Defensa Publica Penal para el Ejercicio Fiscal
2022, con un presupuesto vigente de trescientos veintidos millones cuatrocientos mil
quetzales exactos (Q 322,400,000.00).

Articulo 3. Que en cumplimiento de sus funciones los Directores, Coordinadores y Jefes
de area del Instituto de la Defensa Publica Penal, contribuyan con el logro de los objetivos,
establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2026, acciones y metas fisicas
establecidas en el Plan Operativo Anual (POA) 2022. Se instruye al Departamento de
Planificacion para que proceda a informar a las entidades, seguin correspondan.

Articulo 4. El presente Acuerdo, surte sus efectos inmediatamente y debera ser
comunicado por los canales correspondientes.

En la ciudad de Guatemala, a los seis dias de junio del afio dos mil veintidos (2022).

A

A\

naldo Arevael Fuentes Fuentes
Director General
Instituto de la Defensa Publica Penal
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Decreto numero 09-2019: Reformas al Decreto 21-2016 del Congreso de la Republica,
Ley Organica para la Asistencia Atencion a la Victima del Delito.

| Fundado en 1880 |
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EN ESTA EDICION ENCONTRARA:

ORGANISMO LEGISLATIVO

CONGRESO DE LA RER(IBLICA DE GUATEMALA
DECRETO NUMERO 9-2019

Pagina 1

ORGANISMO EJECUTIVO

MINISTERIO DE GOBERNACION
Acuérdase reconocer la personalidad juridica y aprobor los estafutos de lo
FUNDACION MADRES SOLTERAS, la cual se abrevia FUNDAMAS.
Pagina 3

Acuérdase reconocer la personalidad juridica y oprobar las bases constitutivas
de la IGLESIA EVANGELICA DE DIOS PENTECOSTES VENCEDORES POR
GRACIA,

Pagina 4

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
Acuérdase aprobar la implementacién de los servicios de inspeccién intrusiva
sin romper la cadena fria ¢ inocuidad de la carga sujela o lo misma, en los
servicios de inspeccion sanitaria, fitosanitaria, insumos para uso agricola e
insumos para uso en animales, medios de transporte y de la corga confenida
en envios, a corgo del Servicio de Proteccion Agropecuaria ~SEPA-

Pégina 4

Acuérdase EMITIR LAS SIGUIENTES DISPOSICIONES APLICABLES A LA
IMPORTACION, EXPORTACION, MOVILIZACION O TRASLADOS DE
PLANTAS, PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS DE ORIGEN VEGETAL

Pdgina 5
PUBLICACIONES VARIAS
DE 6 ~SAT-
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA
NUMERO SAT-DSI-1208-2019
Pégina 7

MUNICIPALIDAD DE IXCAN, DEPARTAMENTO DE QUICHE _
Acuérdase aprobar el siguiente: REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION
Y FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DE RASTRO MUNICIPAL

Pégina 8

Acvérdase oprobor el siguiente: REGLAMENTO INTERNO  DEL
CEMENTERIO MUNICIPAL PLAYA GRANDE DEL MUNICIPIO DE IXCAN DEL
DEPARTAMENTO DE QUICHE.

Pégina 9

Acuérdase EL PRESENTE REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA
POLICIA MUNICIPAL.
Pégina 10

‘Acuérdase aprobar el siguiente: REGLAMENTO DE SOLVENCIA MUNICIPAL
DE IXCAN, QUICHE
Pégina 12

INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL
ACUERDO NUMERO 1462

Pagina 12
ACUERDO NUMERO 1463
Pagina 14
TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL
DECRETO NUMERO 7-2019
Pégina 15

MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO XENACOJ,

Acuérdase emitir el siguiente: Reglomento de Construccion del Municipio de
Santo Domingo Xenacoj, del Departamento de Sacatepéquez.

Pagina 15
ANUNCIOS VARIOS

- Matrimonios Pégina 17
- Lineas de Transporte Pégina 17
~ Titulos Supletorios Pégina 17
— Edictos Pégina 18
- Remates Pégina 21
- Convocatorias Pégina 22

ORGANISMO LEGISLATIVO

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

DECRETO NUMERO 9-2019
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:
Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que el Estado se
organiza para proteger a la persona y a la familia, siendo su fin supremo la realizacién del
bien comun. Asimismo que es su deber el garantizarle a sus habitantes la justicia, la
seguridad, la paz y el desarrollo integral.

CONSIDERANDO:
Que a pesar de la aprobacion y vigencia del Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,
actualmente no se ha logrado el funcionamiento de dicho Instituto, lo cual repercute en la
faita de asistencia y atencion a las victimas de delitos en Guatemala.

CONSIDERANDO:
Que es urgente realizar las reformas comrespondientes, para que la legislacién nacional
contribuya a garantizar la pronta atencion integral a las victimas del delito, a través del
oportuno funcionamiento del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,
contribuyendo con ello al pleno y armonioso desarrollo de las personas.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 171 literal a) de la Constituciéon
Politica de la Reptblica de Guatemala,

DECRETA:
Las siguientes reformas:
CAPITULO
REFORMAS AL DECRETO NUMERO 21-2016 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

LEY ORGANICA DEL INSTITUTO PARA LA ASISTENCIA Y ATENCION A LA ViCTIMA
DEL DELITO

Articulo 1. Se reforma el articulo 5 del Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito,

el cual queda asi:

“Articulo 5. Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito. Se
crea el Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito, que es el ente
rector de las politicas victimolégicas a nivel nacional, como persona juridica
autdnoma, con patrimonio propio e independencia funcional y organica.

Se le podra denominar como Instituto de la Victima, se regira por lo establecido en
la presente Ley y su reglamento.”

Articulo 2. Se reforma el articulo 11 del Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito,
el cual queda asi:

“Articulo 11. Integracién. El Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del
Delito, se integra de la forma siguiente:
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Articulo 3. Se reforma el articulo 12 del Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Orgénica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,

a) Consejo Directivo

b) Direccion General

¢) Secretaria General

d) Direccion de Asistencia Legal

&) Direccion de Servicios Victimologicos
f) Direccion Financiera

El Institsto de la Victima, a través de su reglamento y normas internas de
funcionamiento, desarrollara su organizacion interna, creando las dependencias que
considere necesarias para su funcionamiento.”

&l cual queda asi:

Articulo 4. Se adiciona el articulo 12 Bis al Decreto NGmero 21-2016 del Congreso de la
Repiblica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,

“Articulo 12. Consejo Directivo. Se crea el Consejo Directivo del Instituto para la
Asistencia y Atencion a la Victima del Delito, el cual se integraré de la siguiente
manera:

a) Presidente de la Corte Suprema de Justicia

b) Fiscal General de |a Replblica y Jefe del Ministerio Ptblico

¢) Ministro de Gobernacion

d) Director General de! Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
) Procurador General de la Nacion

f) Defensora de la Mujer Indigena

g) Director General del Instituto de la Victima, quien fungiré como Secretario

Técnico

Cada representante titular debera contar con su respectivo representante suplente.
En el caso del Presidente de la Corte Suprema de Justicia, el representante
suplente debera ser un Magistrado de la misma, en el caso del Ministro de
Gobernacién sera el Ill Viceministro de Prevencién de la Violencia y del Delito,
mientras que las otras instituciones deberan nombrar como representante suplente
a un funcionario del mas alto nivel. La designacion de ambas representaciones
debera ser simultanea y se realizara conforme a las normas de cada institucién.

Los representantes titulares y suplentes del Consejo Directivo integraran el mismo,
mientras se encuentren ejerciendo el cargo para el que fueron electos o nombrados.
El solo acto de su nombramiento bastaré para que el Consejo Directivo comience a
actuar.”

el cual queda asi:

Articulo 5. Se reforma el articulo 16 del Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,

“Articulo 12 Bis. Consejo Consultivo. Se crea el Consejo Consultivo como un
6rgano de asesoria en politicas victimoldgicas al Consejo Directive del Instituto para
la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito, el cual se integrara por
organizaciones especializadas en los temas relacionados con el Instituto de la
Victima.

Los representantes ante el Consejo Consultivo, desempefiaran su labor de manera
ad honorem, sin cobrar dietas.

El reglamento desarrollara su integracion, funciones y requisitos para elegir a sus
representantes.”

el cual queda asi:

“Articulo 16. Direccion General. La Direccion General del Instituto para la
Asistencia y Atencion a la Victima del Delito estara dirigida por un Director o
Directora General, quien contara con el apoyo de personal técnico y profesional.

E| Director o Directora General es el representante legal del Instituto de la Victima,
sera nombrado por el Presidente de la Republica, quien podra también removerlo
por causa justificada debidamente establecida.

Por causa justificada debidamente establecida se entendera, la comision de un
delito doloso durante el ejercicio de su funcion, siempre y cuando, haya sentencia
condenatoria debidamente ejecutoriada. Se producira la suspension individual total
del ejercicio de sus funciones, una vez decretado el auto de prision preventiva,
medida sustitutiva o falta de mérito con medida sustitutiva. El o la Directora General
sera restituido inmediatamente en sus funciones, cuando el proceso sea sobreseido,
desestimado, archivado o se decrete falta de mérito.

Durara un periodo de cuatro afios en el ejercicio de sus funciones.”

Articulo 6. Se reforma el articulo 17 del Decreto Nimero 21-2016 del Congreso de la
Replblica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito,
el cual queda asi:
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“Articulo 17. Requisitos. E! Director General del Instituto para la Asistencia y
Atencién a la Victima del Delito debera ser guatemalteca de origen, mayor de edad,
encontrarse en el pleno goce de sus derechos civiles, poseer titulo universitario,
colegiado activo y con trabajo en victimologia o atencion a victimas.”

Articulo 7. Se adiciona el articulo 17 Bis al Decreto Niimero 21-2018 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,
el cual queda asl:

“Articulo 17 Bis. Impedimentos. No podran optar al cargo de Director General del
Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito, los familiares en los
grados de ley por consanguinidad y afinidad del Presidente y Vicepresidente de la
Republica, asi como de Ministros, Viceministros, Secretarios y Subsecretarios de
Gobierno, y de los representantes titulares y suplentes del Consejo Directivo.
Tampoco podran quienes tengan impedimento legal o por sentencia condenatoria
firme, sean responsables de violacion a los derechos humanos en Guatemala.”

Articulo 8. Se adiciona el articulo 26 Bis al Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito,
el cual queda asi:

“Articulo 26 Bis. Reglamento y régimen laboral. El Director o Directora General
del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima def Delito, sera responsable
de elaborar, aprobar y modificar los reglamentos y normas intemas de
funcionamiento que sean necesarios, para el cumplimiento de la presente Ley.

El personal del Instituto de la Victima estara sujeto a su propio régimen laboral y de
remuneraciones, €l cual sera establecido de acuerdo con las normas de la materia
contenidas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Convenios
Internacionales de Trabajo suscritos y ratificados por Guatemala y el reglamento de
trabajo que el Director o Directora General apruebe para tal efecto. Supletoriamente
se aplicara el Codigo de Trabajo.

El Instituto de la Victima por medio de su Director o Directora General, debera

formular programas de desarrollo de la institucion, asi como la ejecucion de los

misimos, nombrar al personal de su depenidencia y organizar los departamentos y
unidades para el mejor funcionamiento y cumplimiento de las finalidades de esta
Ley, Asimismo establecera un plan de carrera administrativa, para propiciar la
estabilidad laboral

CAPITULOII

REFORMAS AL DECRETO NOM§R0 89-98 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA

Articulo 9. Se adiciona un parrafo al articulo 6 del Decreto Nimero 89-98 del Congreso
de la Republica, el cual queda as:

“El Director General del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito
deberd integrarse a la conformacion de la Instancia Coordinadora de la
Modernizacion del Sector Justicia.”

CAPITULO HIl

REFORMAS AL DECRETO NUMERO 32-2006 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA,
LEY ORGANICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS FORENSES DE
GUATEMALA

Articulo 10. Se adiciona la literal h) al articulo 7 del Decreto Nimero 32-2006 del
Congreso de la Republica, Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala, la cual queda as:

*n) El Director o Directora General del Instituto para la Asistencia y Atencion a la
Victima del Defito.”

CAPITULO IV

REFORMAS AL DECRETO NUMERQ 22-2008 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA,
LEY CONTRA EL FEMICIDIO Y OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

Articulo 11. Se reforma el articulo 19 del Decreto Nimero 22-2008 del Congreso de la
Republica, Ley contra el Femicidio y ofras Formas de Violencia contra la Mujer, el cual
queda asi:

“Articulo 19, Asistencia legal a la victima. E| Estado a través del Insfituto para la
Asistencia y Atencion a la Victima del Delito, asumira la obligacion de brindar
asistencia legal y gratuita a la victima o a sus familiares, debiendo proporcionarle los
servicios legales que correspondan, para garantizar el efectivo ejercicio de sus
derechos.
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El Instituto de la Victima a través de su reglamento y normas internas de
funcionamiento, determinara la dependencia correspondiente para el cumplimiento
de esta obligacion.”

CAPITULOV

REFORMAS AL DECRETO NUMERO 55-2010 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA,
LEY DE EXTINCION DE DOMINIO

Articulo 12. Se adiciona la literal h) al articulo 40 del Decreto Numero 55-2010 del
Congreso de la Republica, Ley de Extincién de Dominio, el cual queda asi:

“h) El Director General del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del
Delito.”

CAPITULO VI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS, DEROGATORIAS Y FINALES

Articulo 13. Transitorio. Para el cumpllmlento de la dlSpOSICIOD contenida en el articulo
10 de la presente Ley, la Coordinacién Nacional de A | Legal Gratuita a la Victima
y sus Familiares del Instituto de la Defensa Publica Penal, debera trasladar su patrimonio,
funciones y acciones previstas al Instituto de la Victima, dentro de los nueve meses
siguientes 2 la vigencia de la presente Ley. Este proceso de transferencia debera contar
con el acompaiamiento del Instituto de la Defensa Pdblica Penal, quienes integraran una
Comisién de Transicion coordinada por el Instituto de la Victima.

Articulo 14. Presupuesto, El Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
debera contener una partida financiera, que se creara para tal efecto, para que el Instituto
para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito pueda funcionar y dar cumplimiento a
la presente Ley. En tanto no se cuente con una asignacion financiera especifica, el
Instituto de la Victima gozard de un aporte inicial del Presupuesto del Estado, de
cincuenta millones de Quetzales (Q.50,000,000.00) para el Ejercicio Fiscal de! ano dos mil
veinte. Para tal propésite, se faculta al Ministerio de Finanzas Plblicas a efectuar las
operaciones Yy readecuaciones presupuestarias que sean necesarias para dar
cumplimiento al presente articulo

Articulo 15. Derogatorias. Se derogan las literales a), b), c), d), g) y el Gltimo parrafo del
articulo 13, el tercer parrafo del articulo 14, los numerales 9 y 11 del articulo 18 y los
articulos 19, 31, 45, 46, 47, 48 y 49 del Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito.

Articulo 16. Vigencia, El presente Decreto fue aprobado con e voto favorable de mas de
las dos terceras partes del total de Diputados que integran el Congreso de la Republica de
Guatemala y entrara en vigencia el dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial.

REMITASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION,
PROMULGACION Y PUBLICACION.

EMITIDO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA
CIUDAD DE GUATEMALA, EL DOCE DE NOVIEMBRE DE DOS MIL

DIECINUEVE.
ALVA ¥

RO'ENRIQUE ARZU ESCOBAR

PRESIDENTE

\_é——
L GIORDANO GRAJEDA/
RETARIO
\v g
PALACIO NACIONAL: ) ficiembre del afio dos mil
diecinueve,

MORALES CABRERA
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MINISTERIO DE GOBERNACION

Acuérdase reconocer la personalidad juridica y aprobar los estatutos de la
FUNDACION MADRES SOLTERAS, la cual se abrevia FUNDAMAS.

ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 297-2019

Guatemala, 22 de noviembre de 2019
EL MINISTRO DE GOBERNACION

CONSIDERANDO
Que Ja C 6n Politica de la Repiblica de G el derecho de libre asociacién
¥ que nadie estd abhgada a asociarse ni a formar parte de grupos o asociaciones de autodefensa o
do el caso de la colegi

CONSIDERANDO

Que a este Ministerio, se presentd solicitud para obtener el reconocimiento de la personalidad juridica
y aprobacién de estatutos de la FUNDACION MADRES SOLTERAS, la cual se abrevia
FUN'DAMAS y dcl andlisis del expediente n-,specuvo, Ia Direccion de Asuntos Juridicos de este

que se it con los requi blecidos en la ley y las directrices
dictadas por este N en ia emitid dis fa ble, ¢l cual conté con el Visto
Bueno de la Procuraduria General de la Nacién, por lo que es procedente dictar la disposicién legal
correspondiente.

POR TANTO
En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 194 literales a) y ) de la Constitucién Politica
la Repablica de G ¥ con fund: en los articulos 27 literal m); y, 36 literal b) de la
Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto nimero 114-97 del Congreso de la Repiblica de Guatemala;
15 numeral 2; 20; y, 31 segundo pérrafo del Cédigo Civil, Decreto Ley 106; 3 del Acuerdo
Gubernativo nimero 515-93 de fecha 6 de octubre del afio 1993; v, 8 del Acuerdo Gubemativo
namero 512-98 de fecha 29 de julio del afio 1998, R de ipcion de A Civiles.

ACUERDA
Articulo 1. Reconocer la personalidad juridica y aprobar los estatutos de la FUNDACION
MADRES SOLTERAS, la cual se abrevia FUNDAMAS, la que se regira conforme a los estatutos
contenidos en la escritura piblica nimero 09 de fecha 15 de junio de 2018, modificada y aclarada por
escritura piblica nimero 13 de fecha 25 de septiembre de 2018, aclarada por escritura piblica nimero
16 de fecha 13 de noviembre de 2018, todas autorizadas en la ciudad de Guatemala, departamento
de Guatemala, por la Notaria Diana Cabrera Estrada.

Articulo 2. La FUNDACION MADRES SOLTERAS, la cual se abrevia FUNDAMAS, no podré
en ningtn ejercer i tipo ial con fines de lucro, y las que sean efectuadas,
serdn dentro del marco de la Cunsmuclén Politica de la Repiiblica de Gunlemnln y demis leyes; las
que generen gmancla economlca alguna deberdn ser utilizad: para
e la © para la realizacion de sus objeti Enmngun las
de las actividades que realice ia i6 odrinser i o utilizad;
mmnbms de la entidad o asociados o con cualquier otra clnse de entidad.

tilidads
entre los

Articulo 3. El presente Acuerdo entra en vigencia el dia siguiente de su publicacién en el Diario de
Centro América.

Ministro ae &

Segundd\Viceministro
Ministerio de Gobernacién

(186032-2)-11-diciembre
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